
Red de Proveedores 
Best Doctors Insurance 

Encontrar un proveedor en la red de Best Doctors Insurance es rápido y fácil utilizando el Portal para el 
Asegurado o la aplicación BD2go. Hay diferentes maneras de realizar una búsqueda para ayudarte a decidir 
cuál opción es la mejor para ti.

1 En bestdoctorsinsurance.com, haz clic en Asegurados para dirigirte al Portal para el Asegurado.

Escribe tu usuario y contraseña.2

Portal para el Asegurado



Se generará una lista de proveedores en el país seleccionado.

Cxxxxxxxxxxxxxxxxx

3 Para encontrar un proveedor en Latinoamérica y el Caribe, haz clic en la pestaña Red Best Doctors
y selecciona los parámetros para la búsqueda utilizando los botones del menú desplegable 
a la izquierda de la pantalla. Después haz clic en Buscar.

4
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6 Selecciona los parámetros para tu búsqueda y haz clic en el botón Buscar.

También puedes buscar un Centro de Excelencia en Latinoamérica y el Caribe haciendo clic en la 
pestaña Centros de Excelencia en la esquina superior derecha.

7 Se generará una lista de Centros de Excelencia en el país seleccionado. 

Cxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Para buscar un proveedor en los Estados Unidos, haz clic en el botón Más información en la página 
principal para la red especificada en tu Tarjeta de Membresía: PPO Options o Choice Plus.

Serás redireccionado a la página de United Healthcare. Esta página está disponible solamente en 
inglés, pero más adelante puedes cambiar el idioma.

Choice Plus
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Aquí verás el nombre de tu red. Selecciona el ícono de flecha a la derecha de Search the network for 
your health care provider para expandir las opciones. Si tienes un plan de libre elección, selecciona 
Search the network: Options PPO.

Si tienes un plan sujeto a red, selecciona Search the network: Choice Plus.

Aquí puedes cambiar el idioma haciendo clic en el botón English para cambiar a Español en 
la esquina superior derecha.
En la pantalla abierta, haz clic en Cambiar Ubicación si necesitas modificar tu búsqueda, 
o ingresa la información para buscar por proveedor, servicio o condición.
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También puedes buscar atención médica por categoría: Personas, Lugares, Servicios y tratamientos, 
Atención por afección médica y Estimados de costo. 

Puedes buscar proveedores en tu teléfono celular, tableta u otro dispositivo utilizando 
la aplicación BD2go. 

BD2go App
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Para encontrar un proveedor en Latinoamérica y el Caribe, selecciona Mis Servicios en  
el menú principal.

Después selecciona Proveedores.

Ahora puedes buscar Centros de Excelencia o un proveedor dentro de la Red Best Doctors.
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Utiliza los filtros para ayudarte a encontrar resultados específicos según el país, estado/provincia, 
ciudad o especialidad.

Se generará una lista de resultados que coinciden con el criterio de la búsqueda.

En el listado puedes hacer clic en cualquiera de los resultados generados para ver más información.
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Aquí encontrarás la información de contacto si tienes preguntas sobre pre-autorización o beneficios.

También puedes contactar a nuestro equipo de Atención al Paciente por WhatsApp, de lunes a 
viernes, de 8:30 a.m. a 5:30 p.m., Hora Estándar del Este.

Para encontrar proveedores en los Estados Unidos de América, selecciona Enlaces en 
el menú principal.



11

12

Luego selecciona Clínicas de Conveniencia.

Serás redireccionado a la página de UnitedHealthcare. Esta página está disponible solamente en 
inglés, pero más adelante puedes cambiar el idioma.
Desliza la pantalla para encontrar tu red. Si tienes un plan de libre elección, verás Options PPO Plan. 
Presiona el ícono de flecha a la derecha de Search the network for your health care provider para 
expandir las opciones. Luego selecciona Search the network: Options PPO.
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Si tienes un plan sujeto a red, verás Choice Plus Plan. Presiona el ícono de flecha a la derecha de 
Search the network for your health care provider para expandir las opciones. Luego selecciona Search 
the network: Choice Plus. 

Para cambiar el idioma, haz clic en las tres barritas horizontales en la esquina superior derecha.

Haz clic en ESPAÑOL.



16 Aquí puedes Cambiar Ubicación o proceder a seleccionar los parámetros para tu búsqueda: Buscar 
atención de urgencias, Personas, Lugares, Servicios y tratamientos, Atención por afección médica y 
Estimados de costo.


