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Encontrar un proveedor en la red de Best Doctors Insurance es rdpido y facil utilizando el Portal para el
Asegurado o la aplicacion BD2go. Hay diferentes maneras de realizar una bUsqueda para ayudarte a decidir
cudl opcidn es la mejor para ti.

Portal para el Asegurado

° En bestdoctorsinsurance.com, haz clic en Asegurados para dirigirte al Portal para el Asegurado.

CARRERAS CONTACTENOS

Somos
Best Doctors

Insurance

° Escribe tu usuario y contrasena.

Iniciar sesion en
Best Doctors Insurance

email

Usuario/Contras. olvidada

contrasena

¢No tienes una cuenta?

Crear Cuenta




Para encontrar un proveedor en Latinoamérica y el Caribe, haz clic en la pestana Red Best Doctors
y selecciona los pardmetros para la busqueda utilizando los botones del menU desplegable
a la izquierda de la pantalla. Después haz clic en Buscar.
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Best Doctors - Hospitales v
Pais ™

Estado/Pro

Se generard una lista de proveedores en el pais seleccionado.

Red Best Doctors e e
Best Doctors Insurance ha creado una red de proveedores preferidos que han sido evaluados

cuidadosamente y distinguicios por su especialidad y alta calidad de atencién médica. Entre las
ventajas destacadas en la utilizacion de esta red se encuentran, maximizar la cobertura de
beneficios, realizar pago directo a los proveedores por servicios coordinados a través de Best
Doctors Insurance, una amplia gama de disciplinas médicas, al igual que coordinacion expedita de
tratamiento y servicios. Los asegurados pueden coordinar sus propias citas directamente con los
meédicos presentando su tarjeta de Best Doctors Insurance; tenga en cuenta la responsabilidad
econdémica que aplica de acuerdo a su plan. Para otros procedimientos, continGe el proceso
habitual de pre-certificacion. Los resultados de esta bUsqueda mostraran la lista de doctores y

hospitales por su nombre, sus especialidades médicas y su ubicacién.

cédigo Pais Estado/Provincia Ciudad Proveedor Especialidades

VE-050165 Venezuela Anzodategui Barcelona CXXVXXXXXXX HOSPITAL




También puedes buscar un Centro de Excelencia en Latinoamérica y el Caribe haciendo clic en la
pestana Centros de Excelencia en la esquina superior derecha.
B€st DUCtU[‘S‘ Q, Materiales de Mercadeo, Folletos, Capacitaciones, Documentos.. Ja L ﬁgéshﬁf@l
INSURANCE
3 Poliza Reclamos Red Best Doctors ( Centros de Excelencia )
° Selecciona los pardmetros para tu busqueda y haz clic en el botdn Buscar.
Y  Filtros <
Best Doctors - Hospitales v
Venezuela bl
Especialidades
e Se generard una lista de Centros de Excelencia en el pais seleccionado.
T Filtros ¢ Centros de Excelencia
Best Doctors Insurance ha creado una lista de Centros de Excelencia que son reconocidos a nivel o e
Centros de Excelencia v mundial para el tratamiento de determinadas condiciones médicas, con infraestructura de primer
nivel y tecnologia de punta, acreditados por JCJ, reconocidos y clasificados por prestigiosas
C Venezuela L instituciones como US News y América Economia. Los resultados de esta basqueda mostrarén la
lista de estos centros por su nombre, sus especialidades médicas y su ubicacién. Tenga en cuenta
que sblo los paises con centros disponibles aparecerén en el filtro de busqueda
Cedigo Pais Estado/Provincia Ciudad Proveedor Especialidades
Especialidades
VE-102701 venszuela 2ulia c CUIDADOS DE SALUD EN EL HOGAR, AMBULANCIA




Para buscar un proveedor en los Estados Unidos, haz clic en el botdn Mas informacion en la pdgina
principal para la red especificada en tu Tarjeta de Membresia: PPO Options o Choice Plus.

Visitas a Clinicas Rapidas y Asequibles con
United Healthcare PPO Options

Encuentre proveedores locales en los Estados Unidos. O

Thiited encuentre una clinica de conveniencia hoy, sin
nite: ; ; o S .
necesidad de cita previa y sin aplicacién de deducible.
'JJJ Healthcare PIRKIES SRR
Planes con restriccién de proveedores la red que

predomina es la de Best Doctors Insurance.

( Mas informacién )

Visitas a Clinicas Rapidas y Asequibles con
United Healthcare Choice Plus

Encuentre proveedores locales en los Estados Unidos. O

Uiiitad encuentre una clinica de conveniencid hoy, sin
nite : ; o s :
necesidad de cita previa y sin aplicacién de deducible.
'JJ Healthcare i
Planes con restriccion de proveedores la red que

predomina es la de Best Doctors Insurance.

( Mds informacién )

Serds redireccionado a la pdgina de United Healthcare. Esta pdgina estd disponible solamente en
inglés, pero mds adelante puedes cambiar el idioma.

united
.  Your Savec Plans

Welcome to
UnitedHealthcare Global.

UnitsceaaReare ehers whats mcat amportant > yeu. 508 how e wesk
10 el mapport you when you peed cave.

Wondering if your doctor is in the network?




@ AqQui verds el nombre de tu red. Selecciona el icono de flecha a la derecha de Search the network for

your health care provider para expandir las opciones. Si tienes un plan de libre eleccién, selecciona
Search the network: Options PPO.
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Welcome to
UnitedHealthcare Global.
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‘Wondering if your doctor is in the network?

Options PPO Health Plan

W o Optors PR HealthPlan, 1 3 o s oo i sl o

‘Search the natwork for your dertal provider

Welcome to
UnitedHealthcare Global.

Wondering if your doctor is in our network?

‘Choice Plus Plan Dental PPO Plan

Pt ar it s war st e, Yo 2 e e Dot
-

‘Search the network for your health care pravider
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Aqui puedes cambiar el idioma haciendo clic en el botdn English para cambiar a Espaiol en
la esquina superior derecha.

En la pantalla abierta, haz clic en Cambiar Ubicacion si necesitas modificar tu bUsqueda,
o ingresa la informacion para buscar por proveedor, servicio o condicion.

ESPANOL

GUARDADO

U Helithcare

OPTIONS PPO

BUSCAR ATENCION MEDICA

¢Qué tipo de atencion médica
podemos ayudarle a encontrar cerca de los siguientes lugares?

Migmi Beach 139




G También puedes buscar atencion médica por categoria: Personas, Lugares, Servicios y tratamientos,
Atencion por afeccion médica y Estimados de costo.

Buscar atencion médica por categoria

+
L

Personas Lugares Servicios y Atencién por Estimados de costo
Médicos, grupos médicos, y Hospitales, clinicas, tratamientos afeccion medica Tratamiento para
ofros profesionales por laboratorios, centros de Proveedores para visitas Atencion organizada segin enfermedades comunes
especialidad ciagnostico por imagenes, médicas, examenes, los problemas mas comunes.
proveedores de suministros tratamientos, cirugias
médicos

BD2go App

0 Puedes buscar proveedores en tu teléfono celular, tableta u otro dispositivo utilizando
la aplicacién BD2go.

Best Doctors:
I NS URANC E

‘f_l, testing@bestdoctorsinsurance.com

& Contrasefa

AUTENTICARSE

Crear Cuenta Recordarme

Olvidé Contrasefa?




e Para encontrar un proveedor en Latinoameérica y el Caribe, selecciona Mis Servicios en
el menu principal.

12:27 9

Bienvenido HXXXXXXXX.

Nimero de Pdliza 019016356
(101055380)

Agente BD00011-01

Informacién de Péliza
Mi Responsabilidad
Informacion de Agente
Facturas

Reclamos
Documentos

Mis Servicios

Enlaces

e Después selecciona Proveedores.

12:36 ¥

< BD2go Mis Servicios

Proveedores

Q Ahora puedes buscar Centros de Excelencia o un proveedor dentro de la Red Best Doctors.

12:36 7

< Mis Servicios Proveedores




Utiliza los filtros para ayudarte a enconftrar resultados especificos segun el pais, estado/provincia,
ciudad o especialidad.

12:36 ¥

< Atras Centros de Excelencia

Centros de Excelencia N

C )
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Buscar

° Se generard una lista de resultados que coinciden con el criterio de la bUsqueda.

12:37 9

< Mis Servicios Proveedores

Centros de Excelencia Red Best Doctors

Colombia

Proveedor

G En el listado puedes hacer clic en cualquiera de los resultados generados para ver mds informacion.

12:37 ¥

£ Proveedores Proveedor

Informacién del Proveedor

FXXOOOXXXAKXXXKXXXXXXRKXK ]

Colombia

tado / Provincia
Valle del Cauca
Vallejuelo

alidade

MEDICINA GENERAL




Aqui encontrards la informacion de contacto si tienes preguntas sobre pre-autorizacion o beneficios.

Para pre-autorizacion o preguntas sobre beneficios

Teléfono
+1.305.269.2521

Correo

precert@bestdoctorsinsurance.com

También puedes contactar a nuestro equipo de Atencién al Paciente por WhatsApp, de lunes a
viernes, de 8:30 a.m. a 5:30 p.m., Hora Estdndar del Este.

Atencion al Paciente

Wha

tsApp
+1786.447.7079

lorario de atencién: Lunes a viernes, de 8:30 am a 5:30 pm (EST)

Para encontrar proveedores en los Estados Unidos de América, selecciona Enlaces en
el menu principal.

Bienvenido Jxxxxxx
Namero de Péliza 668019000015

Agente BD00B894-01

Informacion de Péliza
Mi Responsabilidad
Informacion de Agente
Facturas

Reclamos
Documentos

Mis Servicios

Configuracion




° Luego selecciona Clinicas de Conveniencia.

10:57 &

< Enlaces

Buscar Farmacia

Verificador de Sintomas COVID-19

( Clinicas de Conveniencia )

Serds redireccionado a la pdagina de UnitedHealthcare. Esta pdgina estd disponible solamente en
inglés, pero mds adelante puedes cambiar el idioma.

Desliza la pantalla para encontrar tu red. Si tienes un plan de libre eleccion, verds Options PPO Plan.
Presiona el icono de flecha a la derecha de Search the network for your health care provider para
expandir las opciones. Luego selecciona Search the network: Options PPO.

Ul

Welcome to
UnitedHealthcare Global.

UnitedHealthcare delivers what's most important to you.
See how we work to help support you when you need

care.

Wondering if your doctor is in
the network?

Options PPO Health Plan

With the Options PPO Health Plan, you can use
any doctar, clinic, hospital or health care facility
in our national network.

Seeing an out- of-network provider will likely cost
you more.

Search the network for your healthcare @
provider

Health care providers who are in our network
have agreed to charge lower prices, which helps
lower your health care costs. Select a plan to see
if your doctor, facility, or clinic is in the network.

‘ Search the network: Options PPO [/ )
Facilities not in network (PDF)

Search the network for mental health

A




Si tienes un plan sujeto a red, verds Choice Plus Plan. Presiona el icono de flecha a la derecha de
Search the network for your health care provider para expandir las opciones. Luego selecciona Search
the network: Choice Plus.

0

Welcome to
UnitedHealthcare Global.
UnitedHealthcare delivers what's most important to you.

See how we work to help support you when you need
care.

§

Wondering if your doctor is in
our network?

Choice Plus Plan

With the Cholce Plus Health Plan, you can use
any doctor, clinic, hospital or health care facility
you want in our national network. You can also
use Designated Diagnostic Providers for certain
services 1o help with additional cost savings.

Search the network for your health care @
provider

Health care providers who are in our network
have agreed to charge lower prices, which helps
lower your health care costs. Select a plan to see
i your doctor, facility, or clinic Is in the natwork

‘ Search the network: Choice Plus. [£ ’

Search the network for mental health
providers.

|24

The UnitedHealth Premium® Program @

0 Para cambiar el idioma, haz clic en las fres barritas horizontales en la esquina superior derecha.
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Stay informed on COVID-19

Learn about the resources available to you.

See COVID-19 Resources

What type of
Medical Care can we
help you find near:

e Haz clic en ESPANOL.

COMMON QUESTIONS
LecaL exTmEs

PROVIOER DATA INFORMATION
PRINT / EMAIL PROVIDER DRECTORY
LANGUAGE

@) NGLISH

[®] espafoL




Aqui puedes Cambiar Ubicacién o proceder a seleccionar los pardmetros para tu bUsqueda: Buscar
atencion de urgencias, Personas, Lugares, Servicios y tratamientos, Atencion por afeccion médica y
Estimados de costo.

0 Helihcare =

{Qué tipo de
atencion médica
podemos ayudarle a
encontrar cerca de
los siguientes
lugares?

Miami, FL 33193

Cambiar Ubicacién >

Buscar atencién de urgencias
+
EER Atencién general o urgente (fuera de un
hospital)

Buscar atencion médica por categoria

Personas
Médicos, grupos médicos, y otros
profesionales por especialidad

Lugares
"

i) Hosplales, clinicas, laboratorios, centros

d por
de suministros médicos

Servicios y tratamientos

Proveedores para visitas médicas,
examenes, tratamientos, cirugias
Atencién por afeccion médica
Atencién organizada segin los problemas
més comunes




