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Beste Collega,

Hierbij de laatste nieuwsbrief van het jaar van RBCZ waarin we jullie op de hoogte brengen van belangrijke,
veelbelovende ontwikkelingen. Wij wensen jullie veel leesplezier!
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Oproep: Gezocht twee wetenschappelijk onderzoekers

Voor de werkgroep ‘Onderzoek RBCZ' zoeken we per direct twee nieuwe wetenschappelijk onderzoekers. In
2024 zullen de werkzaamheden bestaan uit het bijwonen van ongeveer zes bijeenkomsten en het verrichten
van taken die voortvloeien uit lopende of nieuwe projecten. De bijeenkomsten zullen online of op kantoor van
RBCZ in Zeist worden gehouden.

Deze werkgroep is in het leven geroepen omdat complementaire zorg, beoefend door gekwalificeerde hbo-
conform opgeleide therapeuten, onderdeel uitmaakt van de zorg in het algemeen. Voor een bredere
maatschappelijke erkenning en acceptatie is meer onderzoek en samenwerking met reguliere zorg nodig. De
werkgroep ‘Onderzoek RBCZ' draagt hier met verschillende projecten een steentje aan bij. Vind je het
interessant om mee te denken over het ontwikkelen van onderzoek voor RBCZ? Wil jij bijdragen aan de
acceptatie van complementaire zorg door het stimuleren van onderzoek? Lees dan verder!
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Jouw kwaliteit als therapeut aantonen

Het is weer bijna het eind van het jaar en dat is voor RBCZ geregistreerde therapeuten het moment
om aan hun beroepsorganisatie te laten zien dat je als therapeut continue werkt aan je kwaliteit. Maar
hoe is bepaald waar je op gebied van kwaliteit aan moet voldoen?

Dat staat vermeld in de Wet Toetreding Zorgaanbieders (WTZa) en in de Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg (Wkkgz). In de WTZa staat hoe je moet aantonen dat je doet wat in de Wkkgz staat

beschreven.
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Een handige Checklist om te kijken of je aan alles hebt gedacht inzake de WTZa. Veel is al door de beroepsorganisatie @

geregeld

Op https://rbcz.nu/documentatie-therapeuten/ vind je een handleiding op de WTZa. Hierin staat
vermeld hoe je kwaliteit kan aantonen, bijvoorbeeld door de Plan, Do, Check, Act-Cirkel toe te passen,
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deel te nemen in intervisiegroepen, (bijna) incidenten bij te houden en te melden of je cliénten uit te
nodigen voor een cliénttevredenheidsonderzoek.

Naast de handleiding vind je er ook een checklist om te kijken of je aan alles hebt gedacht en een
voorbeeld van een eenvoudig te realiseren niet digitaal kwaliteitsmanagementsysteem. Het hebben
van een kwaliteitsmanagementsysteem staat in de wet en is verplicht, maar hoe het eruit moet zien
staat niet beschreven. Er zijn veel beroepsorganisaties die dit voor hun leden hebben verzorgd, maar
je kunt het dus ook zelf.

De documentatie is vindbaar in de groene voettekst van de RBCZ-website, onder het kopje
‘Therapeuten’ en vervolgens ‘Documentatie’. Wachtwoord zoek? Neem contact op met

info@RBCZ.nu.
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Social Media

RBCZ zet zich in voor de groei, ondersteuning en erkenning van complementaire zorgprofessionals. En
daar wil jij ook aan meewerken, toch? Dat is al een mooie reden om RBCZ op social media te volgen.
Als we je nog extra moeten overhalen, lees je hier nog vijf redenen om RBCZ te volgen op LinkedlIn,
Facebook en Instagram:

1. BIijf op de hoogte: Ontvang actuele updates over de branche, veranderingen in regelgeving,
en nieuws over de complementaire zorgsector.

2. Professionele ontwikkeling: Leer van andere therapeuten, deel inzichten en ideeén en ontdek
nieuwe benaderingen en technieken binnen jullie vakgebied.

3. Netwerken en community: Bouw connecties op met collega's, deel ervaringen en ondersteun
elkaar. Creéer een netwerk van gelijkgestemde professionals.

4. Klantenbereik vergroten: Social media biedt een platform om jullie praktijk te promoten en
potentiéle cliénten te bereiken. Door regelmatig RBCZ-content te delen, voorzie jij jouw
klanten van waardevolle tips en tricks.

5. RBCZ-updates: Ontvang directe updates over onze initiatieven, events en relevante informatie
voor jullie praktijk.

Dus volg ons op LinkedIn, Facebook en Instagram en laten we samen de complementaire zorgsector
versterken!
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Van de administratie

Wil je als je belt of mailt, altijd je licentienummer vermelden? Therapeuten zijn bij RBCZ geen nummer, we
beheren echter een zeer groot register met ca. 9000 therapeuten en we willen het maken van fouten tot een
minimum beperken. Als je staat ingeschreven in het RBCZ-register, controleer dan regelmatig je gegevens in
onze database door in te loggen op de website. De gegevens bij RBCZ moeten overeenkomen met Kamer van
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Koophandel, Vektis en jouw beroepsorganisatie. Dat voorkomt miscommunicatie en problemen met
zorgverzekeraars.

Per 1 januari zal Miranda Ruchtie ons team komen versterken. Zij zal met name de directeur ondersteunen.
Met haar sprankelende energie, haar jarenlange ervaring binnen Eurocam en haar achtergrond als dieren-
homeopaat zal dit zeker een succes worden. De binnendienst van RBCZ is daarmee weer op sterkte, samen met
Patricia en Dione zullen de dames het vertrek van Hélene begin dit jaar kunnen opvangen.

De administratie zal in verband met de feestdagen gesloten zijn van vrijdag 22 december 2023 tot en met
dinsdag 2 januari 2024. Op woensdag 3 januari 2024 zullen we de telefoon weer opnemen, mails beantwoorden
en de facturen voor 2024 versturen.
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We wensen iedereen fijne
Rerstdagen = il
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