
Emergency Warming Center 
Weather Triggered Center to provide shelter,  

warm meal and connection to services for 
our unsheltered and under-sheltered 

neighbors on the most extreme weather 
nights of the year.

Location:   Church of the Mountains (lower level)
10079 Church Street, Truckee 96161

Weather Triggers to open:
• 15 degrees or less for a period of 4 hours overnight
• Foot or more of snow overnight
• Other extreme weather conditions

To see if the center is open,  call: 530-386-7954 or sign up 
for email alerts: NTTHS@amihousing.org

If open, Check In Time: 6:00 -8:00 p.m. (strictly enforced)
Law enforcement &  Hospital referrals and all 1st time guests are 
welcome after 8pm.

Important Guest Rules:
• NO VIOLENCE: physical actions, sexual advances, threatening behavior, verbal 

harassment, or foul language.
• No possession or use of alcohol, drugs, medical marijuana or weapons in or around 

the perimeter of the Warming Center.
• If you come into the EWC under the influence of drugs or alcohol, you must be able to 

take care of yourself and follow all of the guest rules.  Or the hospital &  police will be 
involved for safety.

• All personal belongings will be checked in and returned upon check out.  Some items 
(personal care, change of clothing, paperwork can be kept in a provided clear plastic 
bag)

• Once you have checked in for the night, there is no coming and going permitted.  If 
you leave you are unable to return that night.

• Everyone must follow the schedule for meals, cigarette smoke breaks and lights out.
• All pets must be kept in kennels. There will be breaks for pets to be taken outdoors, 

and owners are responsible for picking up after their pets.

Violation of GUEST RULES will result in your being asked to leave and possibly 
permanently excluded from the Emergency Warming Center program.
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Centro Cálido de Emergencia
El Centro accionado pelo clima: para brindar refugio, 

comida caliente y conexión con los servicios para 
nuestros vecinos desamparados y desprotegidos en

las noches de clima más extremo del año.

Ubicación: Iglesia de las Montañas (nivel Inferior)
10079 Church Street, Truckee CA

Activadores meteorológicos para abrir:
• 15 grados o menos por un período de 4 horas durante la noche
• Pie o más de nieve durante la noche
• Otras condiciones extremas del clima

Para ver si el centro está abierto, llame al: 530-386-7954 o regístrese
para recibir alertas por correo electrónico: NTTHS@amihousing.org .

Si está abierto, la hora de entrada es de 6:00 de la mañana a las 
8:00 de la noche. (Estrictamente Enforzado) Referencias de las 
autoridades, los hospitales y todos los huéspedes que visiten por primera vez
son bienvenidos después de las 8 p.m.

Reglas Importantes para los Huéspedes:
• NO VIOLENCIA: acciones físicas, insinuaciones sexuales, comportamiento amenazante, 

acoso verbal o lenguaje grosero.
• Prohibida la posesión o uso de alcohol, drogas, marihuana medicinal o armas dentro o 

alrededor del perímetro del Centro cálido de Emergencia.
• Si ingresa al CCE bajo la influencia de drogas o alcohol, debe poder cuídese y siga todas

las reglas para huéspedes. O el hospital y la policía estarán involucrados por seguridad.
• Todas las pertenencias personales serán registradas y devueltas a la salida. Algunos

artículos (cuidado personal, cambio de ropa, papeleo se pueden guardar en una bolsa
de plástico transparente proporcionada).

• Una vez que se haya registrado para pasar la noche, no se permite entrar y salir. Si se 
va, no podrá regresar esa noche.

• Todos deben seguir el horario de comidas, descansos para fumar cigarrillos y apagar las 
luces.

• Todas las mascotas deben permanecer en sus corales. Habrá descansos para que las 
mascotas se lleven al aire libre, y los propietarios son responsables de recoger los 
desechos de sus mascotas.

Violación de las REGLAS DE HUESPEDES resultará en que se le pida que se vaya
y posiblemente sea excluido permanentemente del programa del 

Centro Cálido de Emergencia.
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