Probléeémes de connexion

Remarque : (Derniére mise a jour le 31 ao(it 2021)

En raison de préoccupations liées a la sécurité, Ol n’a plus acces aux mots de passe des membres. Nous
avons plutét mis en place un lien de réinitialisation de mot de passe afin que les membres puissent
changer leur mot de passe lors de leur premiére connexion au début d’'une nouvelle année optimiste.

Tout membre ayant accées a Optimist Leaders et souhaitant obtenir son mot de passe devra se rendre a
la section Optimist Leaders du site web des Optimistes, se connecter en utilisant ’'adresse courriel
enregistrée aupres d’Ol, puis cliquer sur le bouton « Mot de passe oublié ».

La personne recevra alors un courriel contenant un lien permettant aux membres de réinitialiser leur mot
de passe. Ce lien ne sera valide que pendant 30 minutes.

Cela s’applique également si vous étes nouveau sur Optimist Leaders et que vous n’avez jamais eu
d’acces ni de mot de passe auparavant.

Si un membre a changé d’adresse courriel et n’a pas informé son président ou secrétaire de club afin que
Uinformation soit mise a jour, il devra envoyer sa nouvelle adresse courriel 8 Membership@optimist.org
pour demander une mise a jour. Veuillez prévoir un délai de 24 a 48 heures pour que le changement soit
effectué, puis suivre les étapes ci-dessous. Le personnel d’Ol ne peut pas contourner le systéme pour
obtenir ou fournir directement les mots de passe aux membres.

e Allez sur le site web des Optimistes : www.optimist.org
e Enhaut a gauche, vous verrez « Optimist Leaders - Connexion ». Cliquez dessus.
e o Cette boite apparaitra.
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Si vous pensez que vous devriez pouvoir vous connecter a Optimist Leaders et que vous n'avez

jamais eu d'identifiants de connexion, veuillez demander votre mot de passe en utilisant le bouton
« Mot de passe oublié » ci-dessous.

Si vous essayez de vous connecter a la formation des dirigeants de club de I'Optimist Institute,
veuillez cliquer ici.

E-mail:

Mot de passe:

[ seconnecter | [ Motde passe oublié? | [ Fermer

. Mot de passe oublié?
e Cliquez sur

e Entrez votre adresse courriel et cliquez sur Envoyer le lien de récupération du mot de passe
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Si vous pensez que vous devriez pouvoir vous connecter a Optimist Leaders et que vous n'avez
jamais eu d'identifiants de cc ion, veuillez d der votre mot de passe en utilisant le bouton
« Mot de passe oublié » ci-dessous.

Si vous essayez de vous connecter a la formation des dirigeants de club de I'Optimist Institute,
veuillez cliquer ici.

E-mail:

Récupération du mot de passe : veuillez saisir votre adresse e-mail ci-dessus.

|' Envoyer le lien de récupération du mot de passe ‘\

Fermer

e \ous devriez recevoir un courriel contenant un lien pour changer votre mot de passe.
e (Celienn'estvalable que pendant 30 minutes.



