
Problèmes de connexion 
 
Remarque : (Dernière mise à jour le 31 août 2021) 

En raison de préoccupations liées à la sécurité, OI n’a plus accès aux mots de passe des membres. Nous 
avons plutôt mis en place un lien de réinitialisation de mot de passe afin que les membres puissent 
changer leur mot de passe lors de leur première connexion au début d’une nouvelle année optimiste. 
 
Tout membre ayant accès à Optimist Leaders et souhaitant obtenir son mot de passe devra se rendre à 
la section Optimist Leaders du site web des Optimistes, se connecter en utilisant l’adresse courriel 
enregistrée auprès d’OI, puis cliquer sur le bouton « Mot de passe oublié ». 
La personne recevra alors un courriel contenant un lien permettant aux membres de réinitialiser leur mot 
de passe. Ce lien ne sera valide que pendant 30 minutes. 
Cela s’applique également si vous êtes nouveau sur Optimist Leaders et que vous n’avez jamais eu 
d’accès ni de mot de passe auparavant. 
 
Si un membre a changé d’adresse courriel et n’a pas informé son président ou secrétaire de club afin que 
l’information soit mise à jour, il devra envoyer sa nouvelle adresse courriel à Membership@optimist.org 
pour demander une mise à jour. Veuillez prévoir un délai de 24 à 48 heures pour que le changement soit 
eƯectué, puis suivre les étapes ci-dessous. Le personnel d’OI ne peut pas contourner le système pour 
obtenir ou fournir directement les mots de passe aux membres. 
 

 Allez sur le site web des Optimistes : www.optimist.org 
 En haut à gauche, vous verrez « Optimist Leaders - Connexion ». Cliquez dessus. 

 • Cette boîte apparaîtra. 
 

 
 

 Cliquez sur   
 Entrez votre adresse courriel et cliquez sur Envoyer le lien de récupération du mot de passe 



 
 Vous devriez recevoir un courriel contenant un lien pour changer votre mot de passe. 

 Ce lien n'est valable que pendant 30 minutes. 


