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SUA OPINIAO IMPORTA
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A CHA esta sempre procurando maneiras de melhorar seu atendimento. Vocé pode receber
uma pesquisa por e-mail ou pelo correio. Se vocé receber uma pesquisa, por favor, preencha-a
imediatamente. Seu feedback nos ajuda a aprender o que fizemos bem e onde podemos fazer
alteracoes.

Apesar de tentarmos garantir que todas as suas experiéncias na CHA sejam otimas, as vezes isso ndo
acontece. Seu feedback pode nos ajudar a melhorar. Sua opinido € importante.

Também temos um Conselho Consultivo de Pacientes e Familiares (PFAC) que fornece feedback
e aconselhamento a CHA. Visite nosso site para saber mais e preencha um formulario para se
juntar a nos.

TOP DOCS FOR
YOUR HEALTH

Lisa Ferzoco, MD, FACS
CHA General Surgeon

A CHA Tem os Melhores Médicos

A cada ano, a revista Boston publica uma lista dos “Melhores Médicos” na regido de Boston, com base
em indicacdes de médicos locais e outros critérios de selecdo. Trinta médicos da CHA foram escolhidos
para 2023, representando Cardiologia, Cirurgia Geral, Oncologia, Cirurgia Ortopédica, Podologia, Cirurgia
Vascular e outros campos. Essa honra destaca as habilidades e a profundidade de nossa equipe médica e
também nosso compromisso com vocé, nosso paciente.

Na CHA, os melhores médicos de Boston estdo mais perto do que vocé pensal!l

Sinta-se Melhor com Atendimento
em um Grupo

Consultas em grupo podem melhorar sua saude. Elas sdo lideradas por um membro da equipe

da CHA que é habilidoso em aprendizado em grupo. Conheca outras pessoas com condi¢cdes de
saude semelhantes, obtenha apoio e descubra o que esta funcionando para os outros. Se vocé € um
paciente de atendimento primario da CHA, confira os varios grupos que a CHA oferece. Trabalhem
juntos para se sentirem melhor.

Os grupos atuais, oferecidos em varios idiomas, presenciais ou virtuais, incluem:
* Gerenciamento do diabetes
e Treinamento em atencédo plena (mindfulness) para a atencdo primaria (MTPC)
e Saude para cada corpo — um grupo de bem-estar para cuidados inclusivos com o peso
e Ser saudavel juntos — um grupo de bem-estar para criancas

¢ E mais...
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Acredite no Local Onde Vocé
Trabalha

Faca a diferenca todos os dias na CHA. Temos vagas em todo o nosso sistema no atendimento ao
paciente, servigcos de suporte e areas profissionais.

O trabalho popular deste més é para intérpretes médicos certificados — colaboradores que ajudam
os pacientes a falar com suas equipes de atendimento e entender melhor sua salde. Estamos a
procura de pessoas com habilidades em portugués, espanhol, crioulo haitiano, arabe e lingua de sinais
americana.

Dos nossos hospitais aos centros de atendimento e as nossas comunidades — sdo necessarias muitas
pessoas diferentes para administrar um sistema de saude moderno. Entdo, venha descobrir se hd uma
vaga certa para vocé.
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https://www.facebook.com/CHAsaludesvida/
https://www.chacareers.org
https://r20.rs6.net/tn.jsp?f=001b1-irVUD7ET3gXBXTyiUk2Hvonx0SIg9ooSgwEBR-7Kwz7Cjcb4jROVMDd2nulfRuHd_WZaCBRDzM8hrReVFmq8lGXW4oKDLZV3r4E91XFw8z27cw4oEi18ZMjBqYOejIadpoZ_i05agtKT9qF2Y8gDmoCHe5aYOoCcC3Fc7HH4UeLEAnq3MrWMuFQEe4HEKoA9rFweU1EKKfIzxZ1_mMGDu7vRGedF86d1sQ5K7TyJ3X5nToprWebJPJh5KjFyaq9e_FyqubBfwDvXDqeZ1vhEl6fN80mMtNHWnpJzeUf0=&c=Hd3y-pd9arf172hLe6ld_OqwLNv3n4OyLJfr1zM_gEwdk_dxQhzgUw==&ch=h2yFUyxh9MGqAYJzriTUdstCTy5jnVMtQ3fl_H0ggnrBbaNCi3x4FA==
https://www.challiance.org/services-programs/primary-care/group-programs
https://www.chacareers.org
https://www.challiance.org/patients-visitors/patient-and-family-advisory-council

