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Atendimento nota 10

Em 2023, a CHA foi mais uma vez reconhecida como uma das melhores redes hospitalares
do pais! O Indice de Hospitais Lown anual avalia mais de 3.600 hospitais dos EUA a fim de
aferir como eles contribuem para a equidade na saude, valor e resultados sanitarios.

Este ano, a CHA foi nomeada o hospital n? 1 em Massachusetts e um dos 25 melhores
hospitais nos EUA em “Beneficio comunitario”! Também recebemos “notas maximas” em
Responsabilidade Social, Equidade na Saude, Inclusao, Evitando o Sobreuso e Valor do
Atendimento.

N&o teriamos conseguido sem vocé. Agradecemos por escolher a CHA e nos ajudar a fazer
0 nosso melhor.

Ahhh, gripe (e COVID também)!

E aquela época do ano outra vez (a temporada de gripe e de COVID), e a maneira mais facil
de proteger a si mesmo e a sua familia € se vacinando.

As vacinas contra a gripe e contra a COVID sao seguras e reduzem seu risco de internacao
e até mesmo de morte. Criancas pequenas, idosos e pessoas imunocomprometidas correm
um risco maior. Quando vocé se vacina, protege a si mesmo e ajuda a protegé-los também.

Marque uma consulta na sua conta do MyChart ou com o seu centro de atendimento. Vocé
também pode se vacinar numa farmacia da CHA (maiores de 19 anos), ou na sua farmacia
local (verifique os limites de idade).
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A CHA se manifesta contra o racismo

O racismo é uma crise de saude publica nos Estados Unidos. Em resposta, a CHA esta
comprometida em ser uma organizacao antirracismo. Nossa Declaracdo Antirracismo
confirma esse compromisso e descreve como nos responsabilizamos.

Na Cambridge Health Alliance (CHA), empenhamo-nos em promover uma cultura em toda
a nhossa organizacao que seja diversa, equitativa, inclusiva e antirracista para funcionarios,
pacientes e membros das comunidades que atendemos. Na CHA, responsabilizamo-nos
por fazer a nossa parte no trabalho para enfrentar a opressdo e promover a equidade para
superarmos a histéria de injustica e violéncia racial sistémicas nos servicos de saude.

Pague suas contas da CHA online

Ha uma nova forma de pagar sua conta da CHA online. Agora aceitamos Apple e Google
Pay: sdo rapidos, faceis e seguros. Para configurar sua carteira Apple ou Google, acesse sua
conta MyCHArt e atualize sua opcao de pagamento, selecionando Apple ou Google Pay.

Sua voz tem valor

A CHA estd te ouvindo para melhorar o atendimento de todos! Torne-se um conselheiro
de pacientes e compartilhe opinides importantes para nos ajudar a melhorar as coisas.
Independentemente de aderir a nossa equipe eAdvisor, a um grupo de foco de algum
projeto ou a um conselho permanente, vocé pode fazer a diferenca na CHA. Inscreva-se
para se tornar um conselheiro de pacientes hoje mesmo!

YOUTH MENTAL HEALTH:
HELPING A FRIEND IN CRISIS

A CHA esta apoiando os jovens

As Iniciativas de Saude Comunitaria para Jovens da CHA oferecem oportunidades de
aprendizagem na vida real para jovens. Neste ultimo verdo, nossos jovens Embaixadores
de Saude Mental criaram um video para conscientizar sobre salde mental por meio de
narrativas. O video foca em como ajudar um amigo em crise e identifica sinais e sintomas
de desafios comuns de saude mental em adolescentes. Saiba como seu adolescente pode
entrar nas Iniciativas para Jovens da CHA hoje mesmo!

C o I A CARE TW THE PEOPLE

Acredite no local onde voceé trabalha

Celebramos enfermeiros da emergéncia o ano todo, com um reconhecimento especial
durante a semana de Enfermeiros da Emergéncia em outubro. Os enfermeiros desempenham
uma fung¢ado essencial em nossos prontos-socorros e em toda a nossa rede de saude.

O compromisso deles em atender pacientes nos ajuda a concretizar nossa visao de
“equidade e exceléncia para todos, sempre”.

A CHA é um excelente lugar para trabalhar e um lugar onde vocé pode acreditar.
Junte-se ao nosso time de elite e faca a diferenca nas vidas das pessoas.

CHA (ambridge cARE T® THE PEOPLE
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