
Atendimento nota 10 
Em 2023, a CHA foi mais uma vez reconhecida como uma das melhores redes hospitalares  
do país! O Índice de Hospitais Lown anual avalia mais de 3.600 hospitais dos EUA a fim de 
aferir como eles contribuem para a equidade na saúde, valor e resultados sanitários. 

Este ano, a CHA foi nomeada o hospital nº 1 em Massachusetts e um dos 25 melhores 
hospitais nos EUA em “Benefício comunitário”! Também recebemos “notas máximas” em 
Responsabilidade Social, Equidade na Saúde, Inclusão, Evitando o Sobreuso e Valor do 
Atendimento.

Não teríamos conseguido sem você. Agradecemos por escolher a CHA e nos ajudar a fazer  
o nosso melhor.

Pague suas contas da CHA online
Há uma nova forma de pagar sua conta da CHA online. Agora aceitamos Apple e Google 
Pay: são rápidos, fáceis e seguros. Para configurar sua carteira Apple ou Google, acesse sua 
conta MyCHArt e atualize sua opção de pagamento, selecionando Apple ou Google Pay. 

Sua voz tem valor 
A CHA está te ouvindo para melhorar o atendimento de todos! Torne-se um conselheiro 
de pacientes e compartilhe opiniões importantes para nos ajudar a melhorar as coisas. 
Independentemente de aderir à nossa equipe eAdvisor, a um grupo de foco de algum 
projeto ou a um conselho permanente, você pode fazer a diferença na CHA. Inscreva-se 
para se tornar um conselheiro de pacientes hoje mesmo!

A CHA está apoiando os jovens
As Iniciativas de Saúde Comunitária para Jovens da CHA oferecem oportunidades de 
aprendizagem na vida real para jovens. Neste último verão, nossos jovens Embaixadores 
de Saúde Mental criaram um vídeo para conscientizar sobre saúde mental por meio de 
narrativas. O vídeo foca em como ajudar um amigo em crise e identifica sinais e sintomas 
de desafios comuns de saúde mental em adolescentes. Saiba como seu adolescente pode 
entrar nas Iniciativas para Jovens da CHA hoje mesmo! 

Ahhh, gripe (e COVID também)!
É aquela época do ano outra vez (a temporada de gripe e de COVID), e a maneira mais fácil 
de proteger a si mesmo e à sua família é se vacinando. 

As vacinas contra a gripe e contra a COVID são seguras e reduzem seu risco de internação 
e até mesmo de morte. Crianças pequenas, idosos e pessoas imunocomprometidas correm 
um risco maior. Quando você se vacina, protege a si mesmo e ajuda a protegê-los também. 

Marque uma consulta na sua conta do MyChart ou com o seu centro de atendimento. Você 
também pode se vacinar numa farmácia da CHA (maiores de 19 anos), ou na sua farmácia 
local (verifique os limites de idade).

A CHA se manifesta contra o racismo
O racismo é uma crise de saúde pública nos Estados Unidos. Em resposta, a CHA está 
comprometida em ser uma organização antirracismo. Nossa Declaração Antirracismo 
confirma esse compromisso e descreve como nos responsabilizamos. 

Na Cambridge Health Alliance (CHA), empenhamo-nos em promover uma cultura em toda 
a nossa organização que seja diversa, equitativa, inclusiva e antirracista para funcionários, 
pacientes e membros das comunidades que atendemos. Na CHA, responsabilizamo-nos 
por fazer a nossa parte no trabalho para enfrentar a opressão e promover a equidade para 
superarmos a história de injustiça e violência racial sistêmicas nos serviços de saúde.

Acredite no local onde você trabalha
Celebramos enfermeiros da emergência o ano todo, com um reconhecimento especial 
durante a semana de Enfermeiros da Emergência em outubro. Os enfermeiros desempenham 
uma função essencial em nossos prontos-socorros e em toda a nossa rede de saúde.  
O compromisso deles em atender pacientes nos ajuda a concretizar nossa visão de  
“equidade e excelência para todos, sempre”. 

A CHA é um excelente lugar para trabalhar e um lugar onde você pode acreditar.  
Junte-se ao nosso time de elite e faça a diferença nas vidas das pessoas.
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https://www.challiance.org/about-cha/newsroom/cha-newsroom/2023/08/cha-named-1-in-massachusetts-for-serving-its-community
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