
Resultados Encuesta Padres de Familia
Junio 2020



1 ¿En qué sección académica está(n) su(s) hijo(s)? 
Which stage of education (Academic Section)  are your children at? 
420 responses

18 (4.3%)

136 (32.4%)

175 (41.7%)

117 (27.9%)

97 (23.1%)

El Nido

Preprimary

Primary

Middle School

High School

Resultados Encuesta
Padres de Familia



Resultados Encuesta
Padres de Familia

2 ¿En qué grado del Colegio Bolívar está su hijo(a) menor? 
What is the grade level of your youngest child at Colegio Bolivar?
420 responses

El Nido
K4
K5
1°
2°
3°
4°
5°
6°
7°
8°
9°

10°
11°
12°

19
42
49
38
44
44
22
30
26
22
25
17
15
13
14

(4.5%)
(10.0%)
(11.7%)

(9.0%)
(10.5%)
(10.5%)

(5.2%)
(7.1%)
(6.2%)
(5.2%)
(6.0%)
(4.0%)

 (3.6%)
(3.1%)
(3.3%)



47.1%

24.8%

22.1%

6%

3¿Han proporcionado los profesores de su hijo instrucciones claras y adecuadas en las 
comunicaciones para que se sientan seguros de lo que se espera de ellos? 
Have your child's teachers provided clear and adequate instructions in communications 
with their students in order for them to feel con�dent of what’s expected of them?
420 responses
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51.7%
36%

11.4%

Claro/Clear
Muy claro/ Very clear
Poco claro/Slightly clear
Nada claro/Not clear at all

51.7%
36%

11.4%
0.9%



47.1%

24.8%

22.1%

6%

4 ¿Con qué frecuencia recibe su hijo comentarios o retroalimentación de los profesores 
sobre su trabajo? 
How frequently does your child receive teacher feedback on their work?
420 responses

Frecuente/Frequently
Muy frecuente/Very frequently
Poco frecuente/Sometimes
Nada frecuente/Rarely

47.1%
24.8%
22.1%

6%
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49.5%

29%

17.1%

5 En general, ¿qué tan satisfecho está con el apoyo que su hijo recibe del Colegio? 
In general, how satis�ed are you with the support your child has received from the school?
420 responses

Satisfecho/Satis�ed
Muy satisfecho/Very satis�ed
Poco satisfecho/Slightly satis�ed
Insatisfecho/Not satis�ed

49.5%
29%

17.1%
4.4%
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6 ¿En qué área o materia necesita más ayuda su hijo en este momento? 
In what aspect or subject area does your child need most help at the moment? 
420 responses

Math
Ninguna
Otros
Inglés
Escritura (letras & números)
Español
Inteligencia emocional y acompañamiento
Comprensión lectura y pensamiento crítico
Ciencias
Poco seguimiento
Todas
PE
Sociales
Humanities

17.8%
16.3%
15.5%

9.3%
6.1%
5.6%
5.4%
4.5%
4.1%
3.8%
3.6%
3.2%
2.5%
2.3%
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Si/Yes 261 (62.1%)

170 (40.5%)No

7 ¿Está utilizando los recursos proporcionados por el Colegio a través del Portal del Plan 
de Aprendizaje a distancia para apoyar tanto a nivel educativo como socioemocional 
las necesidades de sus hijos? 
Are you using the resources provided by the school available through the Distance 
Learning Plan HUB to support both the educational and well as socio-emotional needs of 
your children?  
420 responses
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7a ¿Qué recursos ha encontrado que son más bene�ciosos? 
Which resources have you found to be most bene�cial? 
420 responses

Académicos IXL, EPIC, Google; Spelling City, Freckle
Ninguno
Otros
Ebooks
No queda tiempo
Zoom (Clases Magistrales)
Schoology
Audiolibros
Library/Tumblebooks
No sabía
Actividades Físicas & Recreativas
Consejería & LSS

21.2%
13.4%

9.5%
8.0%
7.8%
7.6%
6.8%
6.2%
5.8%
5.3%
4.9%
3.5%
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46.9%

27.9%

21.4%

8 ¿Cuál es su nivel de con�anza apoyando el aprendizaje a distancia de su hijo? 
How con�dent are you with supporting your child's learning at home?
420 responses

Seguro/Con�dent
Muy seguro/Very con�dent
Poco seguro/Slightly con�dent
Inseguro/Not con�dent at all

46.9%
27.9%
21.4%

3.8%
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51.2%

32.6%

14.3%

9 Según su percepción, ¿cómo está manejando su hijo la situación actual? 
From your observations, how well is your child coping with the current situation?
420 responses

Bien/Well
Muy bien/Very well
Regular/Slightly well
Mal/Not well at all

51.2%
32.6%
14.3%

1.9%

Resultados Encuesta
Padres de Familia



33.6%

27.4%

25.5%

11.2%

10 En promedio, ¿cuántas horas al día dedica su hijo al trabajo escolar teniendo en cuenta 
el tiempo de clases y las tareas asignadas? 
On average, how many hours per day does your child spend on schoolwork at the moment?
420 responses

5-6 horas/hours
3-4 horas/hours
7 horas o más/7 hours or more
1-2 horas/hours
Menos de una hora/Less than 1 hour

33.6%
27.4%
25.5%
11.2%

2.3%
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55.7%
24.3%

16.7%

11 ¿Cuánto espera que su hijo le dedique al trabajo escolar durante el día? 
How much do you expect your child to do school work?
420 responses

Como ahora/Like now
Más que ahora/A lot more than now
Menos que ahora/Less than now
Mucho menos que ahora/A lot less 
than now

55.7%
24.3%
16.7%

3.3%
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41.9%

37.1%

13.1%

7.9%

12 ¿Cómo se siente usted como padre con su hijo aprendiendo desde casa? 
How well are you coping with your child learning from home?
420 responses

Regular/Slightly well
Bien/Well
Muy bien/Very well
Mal/Not well at all

41.9%
37.1%
13.1%

7.9%
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50%

35%

11.9%

13 ¿Qué tan clara ha sido la comunicación del Colegio durante el período de Aprendizaje a 
Distancia? 
How clear has the communication from the school been during the current distance learning 
period?
420 responses

Clara/Clear
Muy clara/Very clear
Poco clara/Slightly clear
No ha sido clara/Not clear at all

50%
35%

11.9%
3.1%
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54.3%

34.8%

9.5%

14 ¿Qué tan fácil o difícil es comunicarse con algún profesor en particular si es necesario? 
How easy or di�cult is it to communicate with individual teachers if you need to?
420 responses

Fácil/Easy
Muy fácil/Very easy
Difícil/Di�cult
Muy difícil/Very di�cult

54.3%
34.8%

9.5%
1.4%
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50.2%

31.9%

13.6%

15 ¿Qué tan satisfecho está con la colaboración del Colegio durante este período de 
aprendizaje a distancia? 
How satis�ed are you with the collaboration of the school during this period of Distance 
Learning?
420 responses

Satisfecho/Satis�ed
Muy satisfecho/Very satis�ed
Poco satisfecho/Slightly satis�ed
Insatisfecho/Not satis�ed at all

50.2%
31.9%
13.6%

4.3%
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47.6%

34.3%

13.3%

16 ¿Qué tanto te sientes parte de la Comunidad en este momento? 
How much do you feel like a part of the school community at the moment?
420 responses

Normal/Quite
Mucho/Very much
Un poco/Somewhat
Nada/Not at all

47.6%
34.3%
13.3%

4.8%
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51%

27.1%

11%

11%

17 ¿Qué tan satisfecho está usted con el modelo de  Aprendizaje a Distancia? 
How satisfied are you with the school's Distance Learning model?
420 responses

Satisfecho/Satis�ed
Poco satisfecho/Slighty satis�ed
Muy satisfecho/Very satis�ed
Insatisfecho/Not satis�ed at all

51%
27.1%

11%
11%
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42.6%

37.1%

10.5%

9.8%

18 ¿Qué tan seguro se siente del progreso de su hijo durante el período de aprendizaje a 
distancia? 
How con�dent do you feel about your child making progress during the distance learning 
period?
420 responses

Seguro/Con�dent
Poco seguro/Slightly con�dent
Muy seguro/Very con�dent
Inseguro/Not con�dent at all

42.6%
37.1%
10.5%

9.8%
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19 ¿Qué ha funcionado bien en la gestión del Colegio con el Programa de Aprendizaje a 
Distancia? 
What has worked well in the school's management of Distance learning?
420 responses

Apoyo, actitud & Compromiso Profesores
Abiertos & Receptivos
Comunicación
Adaptabilidad & Consistencia del Colegio
Otros
Comunicación con los profesores
Zoom Meetings
Schoology
Compromiso y esfuerzo del Colegio
Todo
Retroalimentación & Seguimiento
Nada, falta mucho, inconsistente
Acompañamiento Consejería
Programación de los Profesores

15.8%
14.5%
14.3%
10.3%

9.5%
8.0%
5.3%
5.0%
4.2%
4.2%
3.4%
2.3%
1.9%
1.5%
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20 ¿Qué más podría hacer el Colegio para ayudar a su hijo a aprender a distancia? 
What else could the school do to help your child learn from distance?
420 responses
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19.6%
11.5%
11.3%

7.3%
7.1%
6.5%
4.2%
4.0%
3.6%
3.6%
3.2%
3.0%
3.0%
3.0%
2.6%
2.4%
2.0%
2.0%

Más tiempo conectados por Zoom
Otros
Todo está bien
Conferencias personalizadas (Teacher-student)
Más retroalimentación y seguimiento
Actividades lúdicas
Reuniones con Psicológos & más acopañamiento
Informar a los padres rendimiento de los hijos
Buscar una mejor herramienta que Schoology
Replantear currículo & metodología
Apoyo y tips a padres como educadores (manejo de herramientas tech)
Más trabajos en grupo vía Zoom con grupos pequeños
Profesores dediquen más tiempo a explicar los trabajos/instructivos claros
Profesores necesitan más capacitación en ACP
Potenciar el inglés en las clases de Zoom
Exceso de trabajo/ser más flexibles en materias liberales
No sé
Apoyo individual



21 Comentarios Generales. Additional Comments.
420 responses
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18.0%
19.5%

4.7%
4.7%
3.3%
3.1%
3.1%
3.1%
3.1%
2.9%
2.7%
2.7%
2.7%
2.4%
2.4%
2.2%
2.0%
2.0%
1.8%
1.8%
1.6%
1.6%
1.6%
1.3%
1.3%
1.3%

Gratitud, reconocimiento y admiración por la Comunidad Bolívar
Otros
Más trabajo en equipo de profesores y mucha cercanía con los estudiantes
Más acompañamiento de los docentes
Servicio educativo no re�eja el valor pagado (contemplar alivios �nancieros)
Ajustar el proceso de retroalimentación de los profesores
Más clases por Zoom, mayor exigencia
Regreso a clases presenciales 
Padres muy ocupados, mucha responsabilidad sobre padres
Uni�car metodología de estudio entre los profesores 
Apoyo emocional 
Preocupación por la falta de acompañamiento por situación laboral de los padres sobre todo con estudiantes menores (preprimaria)
Fortalecer habilidades de conversación bilingüe para no decaer en el avance del bilingüismo
Más tiempo ocupados
Extrañan profundamente la interacción con profesores y compañeros que permita mantener la motivación por atender el "colegio a distancia" 
Creo no estamos listos para colegio a distancia
Faltan espacios de socialización no académicos y comunicación entre los estudiantes
Falta de motivación en este proceso educativo
La calidad de la educación ha bajado. Sería bueno retos más estimulantes
Retroalimentación a los padres del acompañamiento brindado a los estudiantes
Desarrolla la capacidad de autotrabajo y autonomía
Mejorar la estructura y el uso de Schoology 
Más apoyo de los consejeros hacia los estudiantes (grupal e individualmente)
Flexibilizar PE
Falta sentido de comunidad con las familias (comunicación solo académica y económica)
Insatisfecho con las herramientas e improvisación



¡Comprometidos con las mejores prácticas
de enseñanza y aprendizaje

para el desarrollo de nuestros estudiantes!
Las opiniones e impresiones de nuestra Comunidad Educativa son de 

vital importancia para retroalimentar nuestro proceso educativo.
Our Community opinions and impressions are very important to our 

educational process.


