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Rewards for Wellness – Earn cash rewards for completing healthy activities!

•	 CareSource MyKids for babies and children through 17 years old
•	 MyHealth Rewards for all adult members 18+ years old

Choose CareSource
If you have been with your plan more than 90 days, you can choose CareSource during your next open 
enrollment period. You can also move to CareSource at any time if you have ‘just cause.’ To learn more 
about ‘just cause,’ see your current plan’s member handbook.

CareSource gives you extra resources and benefits. We are Health Care with Heart ®.

To learn more about CareSource and  
the benefits we offer:

CALL: �1-800-488-0134 (TTY: 1-800-750-0750 or 711) 
7 a.m. to 8 p.m. Monday through Friday

VISIT: CareSource.com/oh/plans/medicaid/

Ohio Medicaid Hotline:

1-800-324-8680 
7 a.m. to 8 p.m.  Monday through Friday  
8 a.m. to 5 p.m. Saturday

VISIT: ohiomh.com

CareSource Members Get These Free Benefits

CareSource Life Services supports you by 
addressing social and economic factors that 
impact overall health and well-being

Through one-on-one coaching with a personal 
Life Coach, you get guidance tailored to your 
needs beyond physical health, such as work, 
housing, education and more

24-Hour Telehealth Access, so you can talk to a 
doctor over the phone, mobile app or computer

CareSource24® Nurse Advice Line: 24-hour 
access to caring and experienced registered 
nurses

Behavioral Health benefits and services to help 
you take care of your mind, body and spirit 

Vision care, eyeglasses and an allowance for 
contact lenses

Easy access to care at local drug and retail stores 

Member Assistance Fund to help you when you 
need it most

Mobile app to view ID card, find providers and 
more

Over the Counter drugs covered with a 
prescription

Sports physicals for children playing school sports

Support for postpartum nutrition after release 
from hospital

Cell phone through Pulsewrx

Your Medicaid. Your Choice.
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Recompensas por bienestar – ¡Gane dinero en efectivo por completar actividades saludables!

•	 CareSource MyKids para bebés y niños de hasta 17 años 
•	 MyHealth Rewards para todos los afiliados adultos mayores de 18 años de edad

ELIJA CARESOURCE
Si ha permanecido en su plan más de 90 días, puede elegir CareSource durante su próximo período 
de inscripción abierta. También puede cambiarse a CareSource en cualquier momento si tiene una 
“causa justa”. Para obtener más información sobre la definición de “causa justa”, consulte el Manual del 
Afiliado de su plan actual.

CareSource le brinda recursos y beneficios adicionales. We are Health Care with Heart ®.

Para obtener más información sobre 
CareSource y los beneficios que ofrecemos:

LLAME: �1-800-488-0134 (TTY: 1-800-750-0750 
o 711), 
de lunes a viernes, de 7 a. m. a 8 p. m.

VISITE: CareSource.com/oh/plans/medicaid/

Línea directa de Medicaid de Ohio:

1-800-324-8680 
Lunes a viernes de 7 a. m. a 8 p. m.  
Sábados de 8 a. m. a 5 p. m.

VISITE: ohiomh.com

Los afiliados a CareSource obtienen estos beneficios gratuitos

CareSource Life Services lo apoya al tratar los 
factores sociales y económicos que afectan su 
salud y bienestar generales. 

Mediante sesiones individuales con un consejero 
de vida personal, recibirá orientación adaptada 
a sus necesidades particulares más allá de la 
salud física, incluso en temas como empleo, 
vivienda, educación y mucho más. 

Acceso a servicios de telesalud las 24 horas, 
para que pueda hablar con un médico por 
teléfono, a través de la aplicación móvil o de una 
computadora. 

CareSource24® Línea de asesoría en enfermería: 
acceso las 24 horas a personal de enfermería 
diplomado, atento y experimentado. 

Beneficios y servicios de salud conductual para 
ayudarle a cuidar su mente, cuerpo y espíritu. 

Atención de la vista, anteojos y una asignación 
para lentes de contacto. 

Fácil acceso a la atención en farmacias y tiendas 
minoristas locales. 

Fondo de Asistencia para el Afiliado para 
ayudarle cuando más lo necesite. 

Aplicación móvil para ver su tarjeta de 
identificación (ID), encontrar proveedores y más. 

Cobertura de medicamentos de venta libre con 
receta. 

Exámenes físicos para niños que practican 
deportes escolares. 

Apoyo nutricional durante el posparto después 
del alta hospitalaria. 

Teléfono celular a través de Pulsewrx.

Su Medicaid, su elección
CONFIABLE  


