
Applications opening on April 29 
Governor Mark Gordon signed legislation that authorized the Wyoming Department of 
Family Services to launch the federal Emergency Rental Assistance Program (ERAP) in 
Wyoming. ERAP applications will open online at 8 a.m. on Thursday, April 29 
at dfs.wyo.gov/erap. 

 

The ERAP pays landlords and broadband and utility companies on behalf of Wyoming 
renters who are unable to pay rent, internet and/or utility payments due to the COVID-19 
pandemic. 

  

 
 

 

Steps for Renters 
We encourage renters to look at the documentation requirements on the ERAP webpage 
and make a plan for collecting them. Below are important steps to take before the 
applications open. 

• Talk to your landlord. Share ERAP information with your landlord and let them 
know you intend to apply as soon as applications become available.  

• Start collecting information. Collect your landlord’s contact information, including 
email address and phone number. Make sure you have a copy of the signed lease 
agreement. This will be necessary information to complete your application. 

https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDAsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMTA0MjYuMzk0NTg3MzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL2Rmcy53eW8uZ292L2Fzc2lzdGFuY2UtcHJvZ3JhbXMvaG9tZS11dGlsaXRpZXMtZW5lcmd5LWFzc2lzdGFuY2UvZW1lcmdlbmN5LXJlbnRhbC1hc3Npc3RhbmNlLXByb2dyYW0tZXJhcC8ifQ._Fb2s6PV4u9GDW90dtFbj-KAY-JrUcVNaw4Jcs9WTTw/s/1501684551/br/105383471541-l


 
 

 

Steps for Landlords 
The ERAP pays landlords and utility companies on behalf of Wyoming renters who are 
unable to pay their rent and/or utility bills due to the COVID-19 pandemic. Here are two 
important ways to prepare. 

Share ERAP information with your renters. Make sure both you and your renters have 
access to necessary documentation, such as a copy of the lease agreement and notices 
showing the amount of rent due.  Renters will also need your email address and phone 
number. 

Enroll as a vendor with the State of Wyoming to receive payment. You may choose to 
wait to enroll at a later date through the ERAP online system (once it is available); however, 
that may cause delays in payments. Please complete the following steps. 

1. Complete the most current version of the IRS Form W-9 (located 
at sao.wyo.gov/vendors).  

2. The fastest way to receive payment is through direct deposit. If requesting 
payment by direct deposit, please include original banking documentation, for 
example: an unused, voided check or an original letter from your financial 
institution verifying your account/routing information.  

3. Please mail completed W-9 Form and banking documentation if requesting direct 
payment to: Department of Family Services, Vendor Enrollment; 2300 Capitol Ave, 
3rd Floor Hathaway; Cheyenne WY 82002 

4. Vendor enrollment questions can be sent to dfs-vendorforms@wyo.gov.  

https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDEsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMTA0MjYuMzk0NTg3MzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5pcnMuZ292L3B1Yi9pcnMtcGRmL2Z3OS5wZGYifQ.T2w37Zss-nqEY9z3afmiJvNzz4hBxFjxKW0l89zk8gc/s/1501684551/br/105383471541-l
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDIsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMTA0MjYuMzk0NTg3MzEiLCJ1cmwiOiJodHRwOi8vc2FvLnd5by5nb3YvdmVuZG9ycyJ9.m2qYg_EAsgUfO_mMVEGEBe0H68qCDS2KO7mvKvENRnw/s/1501684551/br/105383471541-l
mailto:dfs-vendorforms@wyo.gov


 
 

Questions? 
 If you have any questions, please email to RentalAssistance@wyo.gov. 

Please continue to visit our website for the latest information at dfs.wyo.gov/erap. 

 

Apertura de solicitudes el 29 de abril 
El gobernador Mark Gordon firmó una legislación que autorizó al Departamento de 
Servicios para la Familia de Wyoming a lanzar el Programa federal de asistencia de alquiler 
de emergencia (ERAP) en Wyoming. Las solicitudes de ERAP se abrirán en línea a las 8 
a.m. el jueves 29 de abril en dfs.wyo.gov/erap. 

El ERAP paga a los propietarios y a las empresas de servicios públicos y de banda ancha 
en nombre de los inquilinos de Wyoming que no pueden pagar el alquiler, Internet y / o los 
servicios públicos debido a la pandemia de COVID-19. 

 

Pasos para inquilinos 
Alentamos a los inquilinos a comenzar a consultar los requisitos de documentación en la 
página web de ERAP y hacer un plan para recopilarlos. A continuación, se muestran los 
pasos importantes que debe seguir antes de que haya solicitudes disponibles en línea. 

• Habla con tu arrendador. Comparta la información de ERAP con su arrendador y 
hágale saber que tiene la intención de presentar una solicitud tan pronto como las 
solicitudes estén disponibles. 

• Empiece a recopilar información. Recopile la información de contacto de su 
arrendador, incluida la dirección de correo electrónico y el número de teléfono. 
Asegúrese de tener una copia del contrato de arrendamiento firmado. Esta será la 
información necesaria para completar su solicitud. 

 

Pasos para los propietarios 
El ERAP paga a los propietarios y compañías de servicios públicos en nombre de los 
inquilinos de Wyoming que no pueden pagar el alquiler o las facturas de servicios públicos 
debido a la pandemia de COVID-19. Aquí hay dos formas importantes de prepararse. 

Comparta la información de ERAP con sus inquilinos. Asegúrese de que tanto usted como 
sus inquilinos tengan acceso a la documentación necesaria, como una copia del contrato 
de arrendamiento y avisos que muestran el monto del alquiler adeudado. Los inquilinos 
también necesitarán su dirección de correo electrónico y su número de teléfono. 

mailto:RentalAssistance@wyo.gov
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDMsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMTA0MjYuMzk0NTg3MzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL2Rmcy53eW8uZ292L2Fzc2lzdGFuY2UtcHJvZ3JhbXMvaG9tZS11dGlsaXRpZXMtZW5lcmd5LWFzc2lzdGFuY2UvZW1lcmdlbmN5LXJlbnRhbC1hc3Npc3RhbmNlLXByb2dyYW0tZXJhcC8ifQ.IY9OJ-Bm5l6apiZV_ojY1GSUDkhTI6p5DVBkbIn9xxE/s/1501684551/br/105383471541-l
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Inscríbase como proveedor en el estado de Wyoming para recibir el pago. Puede optar por 
esperar para inscribirse en una fecha posterior a través del sistema en línea de ERAP (una 
vez que esté disponible); sin embargo, eso puede causar retrasos en los pagos. Por favor 
complete los siguientes pasos. 

1. Complete la versión más actualizada del formulario W-9 del IRS (que se 
encuentra en sao.wyo.gov/vendors). 

2. La forma más rápida de recibir el pago es mediante depósito directo. Si solicita el 
pago mediante depósito directo, incluya la documentación bancaria original, por 
ejemplo: un cheque anulado sin usar o una carta original de su institución 
financiera que verifique la información de su cuenta / ruta. 

3. Envíe por correo el formulario W-9 completo y la documentación bancaria si 
solicita el pago directo a: Department of Family Services, Vendor Enrollment; 2300 
Capitol Ave, 3rd Floor Hathaway; Cheyenne WY 82002 

4. Las preguntas sobre la inscripción de proveedores se pueden enviar a dfs-
vendorforms@wyo.gov. 

 

¿Preguntas? 
Si tiene alguna pregunta, envíe un correo electrónico a RentalAssistance@wyo.gov. 

Continúe visitando nuestro sitio web para obtener la información más reciente 
en dfs.wyo.gov/erap. 
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