Atencion de urgenciavs.
Atencion de emergencia

Sepa donde acudir

Mount Sinai se compromete a proporcionar a todos los pacientes que llegan a nuestras salas de emergencias la atencion
y las pruebas necesarias. Asimismo, recomendamos a los pacientes que tengan una emergencia medica que soliciten

atencion en un entorno mas adecuado. Estas son algunas pautas para recibir atencion:

¢Cuando debe utilizar la
atencion de urgencia?

¢Cuando debe acudirala
sala de emergencias?

Los centros de atencion de urgencia brindan acceso
inmediato a atencion meédica de calidad parauna
enfermedad o lesion que no parece poner enriesgo la
vida, pero que no puede esperar hasta el dia siguiente.
Algunos ejemplos incluyen:

 Sangrado/cortes: no sangran mucho, pero requieren
puntos

» Golpes, cortesy aranazos

« Servicios de diagnostico, incluidas radiografias y
pruebas de laboratorio

« [rritacion y enrojecimiento ocular

« Fiebre o gripe

» Asmaleve

« Fracturas y quebraduras menores (p. ej., dedos de las
manos o de los pies)

 Problemas de espalda moderados

« Dolor de garganta o tos intensos

« Erupciones e infecciones cutaneas

 Esguincesy torceduras

« Infecciones del tracto urinario

- VOmitos, diarrea o deshidratacion
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Las emergencias que ponen enriesgo la vida
requieren una consulta al Departamento

de emergencias (comunmente denominado
Salade Emergencias, o ER, en los hospitales).
Algunos ejemplos incluyen:

« Fractura compuesta (el hueso sobresale de la piel)

» Convulsiones, ataques o pérdida del conocimiento

* Heridas profundas

- Fiebre en un recién nacido (menos de tres meses)

« Hemorragiaintensa e incontrolable

* Quemaduras moderadas a graves

- Intoxicacion

* Problemas relacionados con el embarazo

- Lesion grave enla cabeza, el cuello o la espalda

* Dolor abdominal intenso

« Dolor intenso en el pecho o dificultad para respirar

» Entumecimiento, debilidad, dificultad para hablar
o confusion repentinos

« Sentimientos suicidas u homicidas
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Para una verdadera emergencia médica, llame al 911 de inmediato. Sinai



¢Donde puedo encontrar un centro de atencion de urgencia?

Mount Sinai Health System esta afiliado a centros de atencion de urgencia en los cinco distritos de la ciudad de Nueva York. Esta asociacion
significa que, si necesita consultar a un especialista, estos centros de atencion de urgencia pueden conectarlo con Mount Sinai para recibir atencion
de inmediato. Es decir que tiene acceso a médicos certificados por el consejo, que generalmente tienen experiencia en la sala de emergencias.
Muchos miembros del personal de nuestros centros de atencion de urgencia también hablan otros idiomas para poder satisfacer sus necesidades.

La mayoria de los planes de seguro de intercambio y Medicaid son aceptados en nuestros centros de atencion de urgencia. Consulte su plan
de seguro médico para asegurarse de que el centro de atencion de urgencia esté dentro de la red de su plan de salud.

Centros de atencion de urgencia de Mount Sinai

Mount Sinai Doctors-East 34th Street
55 East 34th Street

Pisos1y5

Nueva York, NY 10016

Teléfono: 212-252-6000

Dias laborables: de 8:00a.m.a8:00 p.m.

Mount Sinai Union Square

10 Union Square East, Suite 2Q

New York, NY 10003

212-844-6000

Dias laborables: de 8:00a.m.a8:00 p.m.

Fines de semana: de 9:00 a.m.a5:00 p.m.

Feriados: de 9:00a.m.a5:00 p.m.

Mount Sinai Doctors-Urgent Care &
Multispecialty, Upper West Side

638 Columbus Avenue

New York, NY 10024

212-828-3250

Dias laborables: de 8:30a.m.a8:15p.m.
Fines de semana:de 9a.m.a4:45p.m.
Feriados: De 9 am.a2:45p.m.

Mount Sinai Doctors-Urgent Care &
Multispecialty, Inwood

5030 Broadway

Nueva York, NY 10034

212-604-6550

Dias laborables: de 8:30a.m.a8:15p.m.
Fines de semana: De 9a.m.a4:45p.m.
Feriados: De 9a.m.a2:45p.m.

Mount Sinai Express Care at

The Mount Sinai Hospital

1190 5th Avenue

Nueva York, NY 10029
212-241-8460

Dias laborables: 8:30 a.m.a8:00 p.m.
Fines de semana: De 9a.m.a 4:30 p.m.

Mount Sinai Doctors-West 23rd Street
309 West 23rd Street, piso 2°

Nueva York, NY 10011

212-256-7000

Dias laborables: de 8:00a.m.a8:00 p.m.
Fines de semana: de 9:00 a.m.a5:00 p.m.

Mount Sinai Doctors-Urgent Care,
Brooklyn Heights

300 Cadman Plaza West

Brooklyn, NY 11201

929-210-6300

Dias laborables: De 8 a.m.a 7:45 p.m.
Fines de semana: De 9a.m.a4:45p.m.
Feriados: De 9a.m.a2:45p.m.

Mount Sinai Doctors-Urgent Care,
Dumbo

110 York Street, piso 2

Brooklyn, NY 11201

929-210-6110

Dias laborables: de 8:30a.m.a8:15p.m.
Fines de semana: De 9a.m.a4:45p.m.
Feriados:De 9a.m.a2:45p.m.

Para obtener mas informacion sobre
Mount Sinaiy los centros de atencion

de urgencia afiliados a Mount Sinai, visite
www.mountsinai.org/urgentcare.

CityMD (afiliado a Mount Sinai)

Pararecibir atencion médica cuando y donde la necesite, CityMD, socio de Mount Sinai, ofrece varios centros de atencion de urgencia
convenientes en Manhattan, Queens y Brooklyn. Los horarios varian segun la ubicacion. Para obtener mas informacion y ubicaciones,
visite www.mountsinai.org/locations/urgent-care.

Manhattan:

336 East 86th Street (East 86th)
Nueva York, NY 10028
212-933-1364

1500 Lexington Avenue (East 96th)
Nueva York, NY 10029
212-710-1065

2025 Broadway (West 69th)
Nueva York, NY 10023
212-390-8812

2398 Broadway (West 88th)
Nueva York, NY 10024
212-721-2111

2710 Broadway (West 104th)
Nueva York, NY 10025
212-658-0676

80 West 125th Street (West 125th)
Nueva York, NY 10027
212-913-0820

Queens:

31-11 Steinway Street
Astoria, NY 11103
718-475-2345

37-26 Junction Bivd
Corona, NY 11368
718-571-9310

22-48 31st Street
Astoria, NY 11105
718-571-9192

73-02 Roosevelt Avenue
Jackson Heights, NY 11372
718-475-2351

74-25 Grand Avenue
Maspeth, NY 11373
718-803-2273

70-49 Austin Street
Forest Hills, NY 11375
718-280-1245

Para obtener informacion sobre otras sedes de CityMD, visite www.citymd.com.

Brooklyn:

288 Flatbush Avenue

Brooklyn, NY 11217 (Prospect Heights)
718-656-1290

135 Montague Street
Brooklyn, NY 11201 (Brooklyn Heights)
646-346-7918

457 Atlantic Avenue
Brooklyn, NY 11217 (Boerum Hill)
718-530-1144

228-230 Court Street
Brooklyn, NY 11201 (Cobble Hill)
718-280-5362
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