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Clear Obstructions around Water Meter Box

Please take a few moments to clear any obstructions blocking access to your water meter. You
will find your water meter in the front of your home adjacent to the sidewalk. Soon, we will
need to access the meter box for an update to improve your service.

Beginning in mid-February, and continuing through April, Concord Utility AUTHORIZED
Services will be working for the City to update our meter reading SUBCONTRACTOR
system. Workers will wear yellow safety vests with the City of American "Q
Canyon logo on the back. Their vehicles will be marked to confirm they H(H{E%IEHH\J
are working for the City. The work will not require access to your CANYon ~~—
property or interruptions to your water service. 707.647.4550 #100

Sample of vehicle markin
This work is the first phase of a program to leverage technology that will ple of vehi g

provide insight into your hourly, monthly and seasonal water use. Once

fully implemented, you will be able to review and monitor your usage online to see how much
water your household uses and the time of day the water is used. Your access to this
information will be valuable in detecting problems such as irrigation scheduling errors or a
leaky toilet.

This program includes funding by a grant from the U.S. Bureau of Reclamation WaterSMART
Grant Program, and the City’s Zero Water Footprint Fund (fees paid by new development in the
City to offset water demands).

You will be able to enroll for the online component of the program later this year. We will share
information on how to sign up when it becomes available.

Updates on this project are available at www.cityofamericancanyon.org/constructionupdates.
Please contact the Public Works Department at (707) 647-4550 with any questions.



http://www.cityofamericancanyon.org/constructionupdates
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Obstrucciones Bloqueando el Acceso a el Medidor del Agua

Favor de tomar unos momentos y asegurarse que no haya obstrucciones bloqueando el acceso
a el Medidor del Agua. Usted encontrara su medidor del agua en frente de su casa juntoala
banqueta. Pronto, vamos a nesecitar trabajar en el medidor para mejorar su servicio.

Comenzando amediados de Febrero, y continuando atravez de Abril, AUTHORIZED
Concord Utility Services estara trabajando para La Ciudad ayudando con SUBCONTRACTOR
la actualizacion de nuestro sistema de leer medidores. Los trabajadores

usaran chalecos amarillos de seguridad con el logo de La Ciudad de H(H{E%lltﬂn%
American Canyon. Sus vehiculos estaran marcados para confirmar que CANYon ~~—
estan trabajando para La Ciudad. El trabajo No requiere acceso a su 707.647.4550 #100
propiedad o interupcion al servicio de agua. Ejemplo del marcador en el

vehiculo marking
Este trabajo es la primera fase de un programa para hacer que la
technologia le ayude a proveer vision a su uso de agua de cada hora y cada mes. Cuando el
programa se implemente completamente, usted podra revisar y monitorizar su uso en linea
para ver cuanta agua se usa en su casa y a que hora del dia se usa el agua. Su acceso a esta
informacion sera muy valiosa para detectar problemas como errores en el sistema de irrigacion
o una fuga de agua en la taza del bano.

Este programa incluye fondos de una beca de El Bureau of Reclamation WaterSMART Grant
Program, y fondos de el City’s Zero Water Footprint (cuotas pagadas por desenvolvimiento nuevo
en La Ciudad para compensar la demanda del agua).

Usted podra inscribirse al componente del programa en linea mas tarde este ano.
Compartiremos informacion de como registrarse cuando sea disponible.

Nuevos avisos del projecto seran disponibles en
www.cityofamericancanyon.org/constructionupdates. Favor de contactar al Departamento de
Public Works al (707) 647-4589 con cualquier pregunta acerca del trabajo que conducira
Concord Utility Services.



http://www.cityofamericancanyon.org/constructionupdates

