
Updates on the AlphaNumérique project.  
A part of our curriculum is now available in English. As usual, the workshops are free.  
  
You can learn more about our English offer at https://alphanumerique.ca/espace-
professionnels/english-offer/  
or book directly on https://alphanumerique.simplybook.me/v2/#book/provider/19.  
  
The workshops now available in English are the following (will be updated regularly):  
  

Android and iPad Tablets — Making Better Use of the Tablet  
Online Security: Tips and tricks!  
Recognizing and Protecting Oneself from Phishing  
Social Media: Heading Towards a Responsible Use 

Libraries and organizations can book live workshops given online for their patrons. The hour-long 

webinars or interactive classes are provided by an AlphaNumérique staff member. All libraries have 
to do is: book the workshops, advertise them in their calendar, and manage the subscriptions. 

Libraries can also choose to share our workshops that can be directly booked by patrons. 

Every format of our activities is currently hosted on Zoom. We also offer a communication kit to help 
you advertise the activities. 
 
Professional Coaching 
  
We also have an offer of professional coaching (only in French for now) in order to get counselling 
about online facilitation, digital literacy education, and good practices. Get all the information there: 
https://alphanumerique.ca/espace-professionnels/nos-formations/.  AlphaNumérique offers 
workshops that aim to empower the staff to create, organize and be able to provide coaching to the 
population on the matter of digital literacy fundamentals. The project also offers free content under 
Creative Commons licence, that you are invited to reuse. 
  
French Workshops 
  
If your community is also interested in French workshops, you can consult our complete catalogue 
including three brand new ones: 
  

How to Find Your Way Around and Secure Your Facebook Account  
Heading Towards an Eco-conscious Use of Digital Technology  
The Social Web: its Codes and its Trends 
  

All the details in this PDF document or on our Website. 
You can also find autonomous exercises on our website. 

Our program includes :  

Computer skills  
iPad and Android tablets 
Basic Internet skills 
Emailing 
Managing files in the cloud 
Online security  



Social media 
Fake news 

We would be glad to answer any question you may have on the project: info@alphanumerique.ca. 

Also, if you have any suggestions or recommendations for a suitable way to reach your members 
as well as the patrons of your province or area, we would appreciate the feedback. 
  
Don’t hesitate to reach out to us if you have any question or comments. 
Sincerely, 

  
More about the project 

AlphaNumérique is a digital literacy project that aims to make the digital environment accessible to 
everyone across Canada. It offers to teach library staff training techniques in digital literacy, and also 
has a wide offer (in French and English) for the general public. The great news is it is all free. 

The project is financed by Innovation, Science and Economic Development Canada. 
--- 
Bonjour, 
  
Plus tôt cette année, je vous ai contacté concernant le projet AlphaNumérique. Je suis très heureux 
d’annoncer qu’une partie de notre offre est maintenant disponible en anglais. L’offre est entièrement 
gratuite!  
  
Plus de détails sur notre offre en anglais à https://alphanumerique.ca/espace-professionnels/english-
offer/   
Vous pouvez aussi réserver des ateliers directement sur notre plateforme: 
https://alphanumerique.simplybook.me/v2/#book/provider/19.  
  
Les thématiques couvertes traduites pour l’instant: 
  

Android and iPad Tablets — Making Better Use of the Tablet 
Online Security: Tips and tricks! 
Recognizing and Protecting Oneself from Phishing  
Social Media : Heading Towards a Responsible Use 

  

Les bibliothèques peuvent programmer des ateliers en ligne pour leurs usagers. Ces webinaires ou 
classes interactives d’une heure sont offerts par un formateur d’AlphaNumérique. Tout ce qu’elles 
ont à faire est de programmer des ateliers, de les promouvoir et de gérer les inscriptions. 

Les bibliothèques peuvent aussi choisir de partager les ateliers que nous offrons pour lesquelsles 
usagers s’inscrivent eux-mêmes. Ils sont programmés sur Eventbrite et offerts à tou·te·s à travers le 
Canada avec une limite de 100 personnes par atelier. 

Tous nos ateliers sont offerts sur Zoom et nous offrons une trousse de communication pour vous 
aider à faire la promotion des activités. 

Enfin, nous proposons des exercices pouvant être faits de manière autonome sur notre site Web 
dans la section Cours autonomes. 



Grandes thématiques couvertes par les ateliers et ressources en ligne () :  

La gestion des données infonuagiques   
La sécurité en ligne   
Les médias sociaux : les bonnes pratiques   
Les fausses nouvelles  
L’ordinateur  
La tablette   
Internet   
Le courriel  
  

Pour les employés ou bénévoles : 
AlphaNumérique propose de l’accompagnement personnalisé aux professionnels (en français pour 
l’instant) afin de les sensibiliser aux concepts et à l’enseignement de la littératie numérique. 
Retrouvez toute l’information ici: https://alphanumerique.ca/espace-professionnels/nos-
formations/.  L’objectif de ces formations est que le personnel puisse créer lui-même des activités 
pour les citoyens et qu’il soit en mesure d’accompagner ces derniers dans l’acquisition des 
compétences numériques fondamentales. Nous mettons à la disposition de tous du matériel gratuit 
sous licence Creative Commons. 

Aussi, si vous avez des suggestions ou recommandations sur la manière adéquate de joindre vos 
membres et les usagers de votre province ou région, nous apprécierions énormément votre retour. 

Pour toutes questions sur le projet: info@alphanumerique.ca  

Cordialement, 
  

À propos du projet 
  
AlphaNumérique est un projet de littératie numérique dont l'objectif est de rendre la société 
numérique accessible à toute la population du Canada. Le projet offre de la formation aux 
professionnels en bibliothèque sur les techniques d’enseignement en littératie numérique et une 
grande variété d’activités (en français et en anglais) pour le grand public. La bonne nouvelle: c’est 
gratuit. 
  

Le projet est financé par Innovation, Sciences et Développement économique Canada. 

  

Frédéric Séguin (il/lui) 

Chargé de projet - AlphaNumérique 

BIBLIOPRESTO.CA 

T : 514-966-2886 

frederic.seguin@bibliopresto.ca 
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