NEW CALIFORNIA ORGANICS
RECYCLING LAW

Effective January 1, 2022, ALL residents and businesses in California must recycle their

organics waste to reduce methane emissions from landfills. The City of Azusa and Athens
Services, its franchised hauler, have to make necessary operational changes in trash collection
and recycling services to comply with SB 1383. In the coming weeks, the City of Azusa and
Athens Services, the City's franchised hauler, will be providing additional outreach and

communications regarding the transition.

IMPORTANT CHANGES IN AZUSA STARTING 2022
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NEW CONTAINERS FOR SINGLE-FAMILY
RESIDENTIAL CUSTOMERS

Athens Services will provide three 96-gallon containers:

black (trash), blue (recycling), green (organics)

FREE RESIDENTIAL BULKY WASTE PICKUP
Call to schedule a pickup 24 hours in advance of your
trash day

MULTI-FAMILY WITH 5 UNITS OR MORE
AND COMMERCIAL CUSTOMERS
Organics waste recycling & mixed waste collection
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ENHANCED EDUCATION & OUTREACH
Help residents and businesses comply with
California's recycling law

SINGLE-FAMILY AUTOMATED COLLECTION
SERVICE

Changes from manual hand-tossed to automated
collection

FREE RESIDENTIAL ELECTRONIC WASTE
DROPOFF AND COMPOST GIVEAWAYS

L/ : Athens Services

@ CUSTOMER CARE AND BILLING
e Customer service and billing for residential customers will

transition from the City of Azusa to Athens Services
¢ Single-family customers will transition from monthly billing to

quarterly billing

EDIBLE FOOD RECOVERY PROGRAM

For subject businesses, recovery of edible food from
the waste stream to feed the food insecure

CLEAN CITY INITIATIVES SUPPORT

Athens Services will provide street sweeping, downtown
porter services, bus stop maintenance services at no
additional cost to the City and ratepayers.

Learn more

o Multi-family customers first bill from Athens: January 1, 2022 about SB 1383
o Single-family customers first bill from Athens: March 1, 2022



NUEVA LEY DE RECICLAJE DE
ORGANICOS DE CALIFORNIA

A partir del 1 de enero de 2022, todos los residentes y negocios comerciales en California deben

reciclar sus desechos organicos colocandolo en un recipiente aparte. La Ciudad de Azusa y Athens
Services, su transportista franquiciado, deben realizar los cambios operativos necesarios en los
servicios de recolecciéon y reciclaje de basura para cumplir con la SB 1383. En las préximas
semanas, la Ciudad de Azusa y Athens Services, el transportista franquiciado de la Ciudad,
brindaran difusién y comunicacién adicionales con respecto a la transicion.

CAMBIOS IMPORTANTES EN AZUSA A PARTIR DE 2022
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NUEVOS CONTENEDORES PARA CLIENTES RESIDENCIALES UNIFAMILIARES

Athens Services proporcionara a todas las residencias unifamiliares tres contenedores de 96 galones: (1)
azul para materiales reciclables, (1) negro para todos los desechos no reciclables y (1) verde para
materiales organicos.

RECOGIDA GRATUITA DE ARTICULOS RESIDENCIALES GRANDES
Llame para programar una recoleccién 24 horas antes del dia de recoleccion de
residuos

SERVICIOS DE RECOGIDA AUTOMATIZADA UNIFAMILIAR
Cambio de servicio de recogida manual a automatico

DEPOSITO DE RESIDUOS ELECTRONICOS RESIDENCIALES
GRATUITOS Y REGALO DE COMPOST

MULTIFAMILIA CON 5 UNIDADES O MAS Y CLIENTES COMERCIALES
Reciclaje de residuos organicos y recogida de residuos mixtos

EDUCACION Y DIVULGACION MEJORADAS
Llame para programar una recoleccion 24 horas antes del dia de recoleccion
de residuos

PROGRAMA DE RECUPERACION DE ALIMENTOS COMESTIBLES
Recuperar el desperdicio de alimentos comestibles de las empresas necesarias para
alimentar a las personas que padecen inseguridad alimentaria

APOYO A LA INICIATIVA DE CIUDAD LIMPIA

Athens Services proporcionara limpieza de calles, servicios de portero en el centro,
servicios de mantenimiento de paradas de autobuis sin costo adicional para la Ciudad y
los contribuyentes.

ATENCION AL CLIENTE Y FACTURACION

o El servicio al cliente y la facturacion para los clientes residenciales pasaran de la
ciudad de Azusa a Athens Services
Los clientes unifamiliares pasaran de la facturacién mensual a la facturacion
trimestral
Primera factura de clientes multifamiliares desde Athens: 1 de enero de 2022
Primera factura de clientes unifamiliares desde Athens: 1 de marzo de 2022

Athens Services

Para obtener més informacion

www.AthensServices.com (888-336-6100) sobre SB 1383



