
Please call your medical provider for any other symptoms that are severe or concerning to you.

*This list is not all possible symptoms.
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» Contact the health insurance to 
report the case(s).

» If the positive result is of a student:

• Parents/guardians are responsible for reporting the 
case to their own health insurance entity.

• Please complete Report Tested and 
Confirmed Cases.

• Please complete the school absence request in 
Skyward Family.

• If the state of health allows, the student should study 
from home.

• If a reduction of the academic load is necessary to 
recover, please contact the teacher.

Look for emergency warning signs* for COVID-19

» Trouble breathing
» Persistent pain or pressure in the chest
» New confusion
» Inability to wake or stay awake
» Bluish lips or face 

Please check this link for more information.

» Strengthen biosecurity measures at home.

» Plan for all household cohabitants (family members and 
service personnel) to stay home in isolation:

• Positive case:

~ Asymptomatic: 10 days of isolation 
since Covid Test.

~ Symptomatic: 10 days of isolation since Covid 
Test plus 3 days of isolation once symptoms and 
medication end.

• Cohabitants/Close contacts: 14 days.

» Remain away from others, especially from those who are at 
higher risk of becoming seriously ill from COVID-19.

In case of a positive Covid Test of a student, family member or household

Requirement for student to return to campus

» In order to be able to reintegrate in person to the hybrid model, parents/guardians must 
send the school the certification of their health insurance/ prepaid / international 
insurance entity (and not of the family doctor or pediatrician) in which it is established 
that the student is a recovered case, and therefore s/he can return to campus.

» Please send a scanned copy of the medical certification to the Health Zone at   
cng.health.hotline@cng.edu

FOR CNG STUDENTS/FAMILIES/HOUSEHOLDS
COVID-19 FLOW CHART IN CASE OF POSITIVE COVID TEST

If you or someone in your family/pod is showing 
any of these symptoms, seek emergency 
medical care immediately:

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html

https://docs.google.com/forms/d/1mDdAuiB3VqspqmCX98Pp1ev64VnybMegxs90k6Dca5k/edit



Llame al proveedor médico por cualquier otro síntoma que sea grave o que le preocupe.

* Esta lista no incluye todos los síntomas posibles.

Busque señales de alerta de emergencia* para COVID-19

» Dificultad para respirar
» Dolor o presión persistente en el pecho
» Estado de confusión
» Incapacidad para despertar o permanecer despierto
» Labios o cara de color azulado

Para más información favor revise este enlace.

En caso de una Prueba de Covid positiva de un estudiante, familiar o conviviente

Requisito para que el estudiante que dió positivo pueda volver al campus

» Para reintegrarse de manera presencial en el modelo híbrido, los padres/tutores deben enviar 
al colegio únicamente la certificación de su entidad aseguradora de salud/prepagada/seguro 
internacional (y no del médico de familia o pediatra) en la que se establece que el estudiante 
es un caso recuperado y, por lo tanto,puede volver al campus.

» Favor enviar copia escaneada de dicha certificación médica a la Zona de Salud al correo  
cng.health.hotline@cng.edu

PARA ESTUDIANTES/FAMILIARES/CONVIVIENTES DEL CNG
DIAGRAMA DE FLUJO DEL COVID-19 EN CASO DE PRUEBA DE COVID POSITIVA 

» Comunicarse con el seguro médico 
para reportar el caso(s).

» Si el resultado positivo es de un estudiante:

• Los padres/tutores son los responsables de 
reportar el caso a su propio seguro médico.

• Por favor diligenciar el Reporte de Casos 
Probados y Confirmados.

• Favor completar la solicitud de ausencia del colegio 
en Skyward Familia.

• Si el estado de salud lo permite, el estudiante debe 
estudiar desde la casa.

• Si es necesario una reducción de la carga académica 
para recuperarse, favor contactar al profesor.

» Reforzar las medidas de bioseguridad en la casa.

» Planee  para que todos los que cohabitan (familiares y 
personal de servicio) permanezcan en casa aislados:

• Caso Positivo:

~ Asintomático: 10 días de aislamiento 
a partir de la toma de la Prueba de Covid.

~ Sintomático: 10 días de aislamiento a partir de 
la toma de la Prueba de Covid más tres días de 
aislamiento sin síntomas ni medicación.

• Convivientes/Contactos estrechos: 14 días de 
aislamiento selectivo.

» Mantenerse distanciados especialmente de aquellos que corren 
un mayor riesgo de enfermarse gravemente por COVID-19.

     Fecha revisión: 3 de febrero, 2021

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html

Si usted o alguien muestra alguno de estos 
síntomas, busque atención médica de 
emergencia de inmediato:

https://docs.google.com/forms/d/1mDdAuiB3VqspqmCX98Pp1ev64VnybMegxs90k6Dca5k/edit


