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Voyage en avion  

VOYAGE DE MOTIVATION RÉGIONAL 
NORD-AMÉRICAIN 2024

Lignes directrices concernant la participation au voyage

Lieu du voyage 
Punta Cana, République dominicaine  
Hôtel Hard Rock

Dates du voyage 
Du 6 au 10 novembre 2024

Période de qualification 
Du 29 avril 2024 au 1er septembre 2024

Tous les Brand Partners qui obtiennent 60 
points dans le cadre d'activités spécifiques 
recevront un voyage pour deux personnes 
et un remboursement de vol. Tous les Brand 
Partners qui gagnent 85 points grâce à des 
activités spécifiques ou avancement au 
grade de Senior Director et maintien pen-
dant six semaines (non consécutives) gag-
neront un voyage pour deux personnes et 
deux remboursements de vol. Une fois 
inscrit au voyage, il vous incombe de réserv-
er votre (vos) vol(s) aller-retour. Nous vous 
rembourserons jusqu'à 450 $ si vous gagnez 
un voyage pour un, ou 900 $ si vous gagnez 
un voyage pour deux. Le remboursement 
sera e�ectué 30 jours après la fin du 
voyage, et seulement après que les reçus 
aient été soumis à events@lifewave.com. 
Pour plus de détails, veuillez consulter la 
section FAQ de ce document.

Hébergement 
Les personnes qualifiées pour le voyage 
seront hébergées dans une chambre 
d'hôte standard, en occupation double, 
dans le centre de villégiature hôte pen-
dant les dates du programme. Toute 
prolongation de ces dates sera traitée 
individuellement avec le centre de villé-
giature en fonction des disponibilités et 
aux frais du candidat.

Transferts terrestres à 
l'aéroport
Le transport terrestre entre l'aéroport 
et le centre de villégiature sera assuré 
les jours d'arrivée et de départ o�ciels. 
Toute personne arrivant avant ou 
restant après les dates du programme 
sera responsable de ses propres trans-
ferts. De plus amples informations sont 
disponibles dans les FAQ.

Les partenaires de marque ont la possibilité de gagner un voyage pour deux personnes 
maximum dans une chambre privée, des crédits de vol pour le voyage vers la destination, et 
d'autres éléments excitants qui créeront une expérience de voyage LifeWave mémorable.  

Les gagnants du voyage doivent s'inscrire avant Septembre 6, 2024, via le système 
d'inscription en ligne. Dans le cas contraire, la place n'est pas garantie. 

Remarque : si vous ne vous inscrivez pas et arrivez sur place ou si vous arrivez avec des invités qui n'ont pas 
été approuvés au préalable, il se peut que nous n'ayons pas de transferts aéroportuaires ou de chambres 
d'hôtel pour vous accueillir, vous et votre invité.

PUNTA CANA



Lignes directrices concernant la participation au voyage 

Repas  

La plupart des repas sont fournis. Veuillez consulter 
l'itinéraire du voyage, lorsqu'il est disponible, pour plus de 
détails. Nous vous recommandons d'être prêt à couvrir vos 
frais de repas pour les jours de voyage vers et depuis le 
programme.

Paiement en espèces

Les paiements en échange de participation 
ne sont pas autorisés

Transferts  

Tous les voyages et crédits de vol 
gagnés ne sont pas transférables et 
n'ont pas de valeur monétaire.   

Déclaration fiscale  

Les frais d'hébergement, de repas, de 
cadeaux, de prix et d'activités seront 
déclarés à l'administration fiscale, le 
cas échéant.

Frais accessoires

LifeWave ne prend pas en charge les frais accessoires. À 
votre arrivée au centre de villégiature, il vous sera demandé 
de présenter une carte de crédit qui sera conservée dans le 
dossier pour les frais accessoires, et la plupart des centres de 
villégiature retiendront cette carte pour la durée du séjour.   

Les Activités  

Nous voulons que vous découvriez les caractéristiques de cette 
destination étonnante ; c'est pourquoi certaines activités de 
groupe seront proposées, et vous aurez également du temps 
libre pour explorer par vous-même. De plus amples informa-
tions vous seront communiquées après la qualification.

R3
Q3 Combien de points dois-je gagner pour obtenir le voyage de récompense ?

Tous les partenaires de la marque qui gagnent 60 points dans le cadre d'activités spécifiques obtiennent 2 billets et un remboursement de vol. 
Tous les partenaires de marque qui gagnent 85 points dans le cadre d'activités spécifiques obtiennent 2 billets et 2 remboursements de vol.

Gagner des points

Questions fréquemment posées

Quels partenaires de marque LifeWave peuvent participer à ce programme ?

Comment puis-je me qualifier pour le voyage de récompense ?

Q1
R1

R2
Q2

Tous les partenaires de marque LifeWave aux États-Unis, au Canada, à Bonaire, au Mexique et aux Îles 
Caïmans peuvent travailler pour gagner ce voyage de récompense dans leur région.

Il y a deux façons de se qualifier. Premièrement - Passer au rang de Senior Director et maintenir ce rang pendant 6 semaines (pas nécessaire-
ment consécutives). Deuxièmement - Gagner des points pour des activités commerciales :

•   Inscriptions parrainées personnellement: Argent (1 point chacun), Or (2 points chacun) et Diamant (4 points chacun).   
•   Surclassements parrainés personnellement: Argent (1 point), Or (2 points chacun) et Diamant (4 points chacun).      
•   Inscription personnelle de clients PC ou PC+: (1 point chacun)*.    
•   Avancement de grade :  

◦ Manager (2 points chacun) 
◦ Directeur (4 points chacun) 
◦ Directeur principal (5 points chacun) 
◦ Directeur exécutif/directeur présidentiel (6 points chacun) 
◦ Directeur présidentiel principal (8 points chacun)

• Inscrits à titre personnel qui avancent dans le classement 
◦ Directeur (2 points chacun) 
◦ Directeur/Directeur principal (3 points chacun) 
◦ Directeur exécutif/directeur présidentiel (4 points chacun) 
◦ Directeur présidentiel senior (5 points chacun)

• Rang Maintien du rang à vie 
 Manager/Directeur/Directeur principal (1 point par semaine payée comme)  
 Directeur exécutif/Directeur présidentiel/Directeur présidentiel principal (2 points par semaine payés comme)



Pour quels types d'inscriptions personnelles puis-je gagner des points pour le voyage ?Q6
R6 Les partenaires de la marque peuvent gagner des points en parrainant personnellement des inscriptions Silver (1 point chacun), 

Gold (2 points chacun) et Diamond (4 points chacun).

Si j'obtiens un nouveau rang, combien de points est-ce que je gagne ?Q7
R7

Q8

R8

Manager (2 pts. chacun), Director (4 pts. chacun.), Senior Director (5 pts. chacun), Executive Director (6 chacun), Presidential Director 
(6 pts. chacun), and Senior Presidential Director (8 pts. chacun).

Jusqu'à quel niveau les inscriptions personnelles doivent-elles progresser pour qu'un partenaire 
de marque puisse gagner des points ?

Q9

R9

Manager (2 pts chacun), Director (3 pts chacun), Senior Director (3 pts chacun), Executive Director (4 pts chacun), Presidential Director 
(4 pts chacun), ou Senior Presidential Director (5 pts chacun).

Y a-t-il des inscriptions qui ne donnent pas droit à des points d'incitation ?

Q11
R11

Oui. Les a�liations Starter, Bronze et Platinum ne donnent pas droit à des points.

Puis-je gagner des points sur les achats des clients ?

Q12

R12

Non.

Si un Brand Partner de ma ligne descendante obtient plus d'un nouveau rang de manager ou plus 
au cours de la période de qualification, suis-je éligible pour tous les points associés, même si un 
rang est ignoré au cours d'une semaine de commission ?

Q13
R13

Oui. Si un Brand Partner s'inscrit avec un type d'inscription éligible et passe ensuite à un niveau d'inscription éligible au cours de la période 
d'incitation, vous gagnerez des points pour les deux.

Quand le voyage de récompense aura-t-il lieu ?Q4
R4 Le voyage aura lieu du 6 au 10 novembre 2024.

Le nombre de personnes pouvant gagner le voyage est-il limité ?Q5
R5 Non. 

Si j'inscris un nouveau partenaire de marque en tant que Silver, par exemple, et que je le fais ensuite 
passer à Gold ou Diamond pendant la période d'incitation, pourrai-je recevoir des points pour les deux ?

Q10
R10

Oui. Si un nouveau partenaire de marque s'inscrit à un type d'adhésion éligible et passe ensuite à un niveau d'adhésion éligible au cours de la 
période d'incitation, vous obtiendrez des points pour les deux.

Qualification et enregistrement 
Comment savoir si je suis qualifié ?Q1

R1 Les personnes qualifiées seront contactées au fur et à mesure qu'elles se qualifient et recevront une invitation o�cielle. Chaque semaine, 
tout au long de la période de qualification, un tableau de classement sera envoyé par courrier électronique afin que les partenaires 
de marque puissent voir combien de points ils ont accumulés.  

Une fois que j'ai été informé que j'ai gagné le voyage, comment puis-je m'inscrire ?Q2
R2 Une fois qualifié, et après l'ouverture des inscriptions, vous recevrez une invitation o�cielle par courrier électronique avec un lien pour vous inscrire.

Puis-je simplement envoyer un courriel ou appeler mon équipe VIP pour qu'elle m'inscrive ?  Q3
R3 Vous devez vous inscrire vous-même en fournissant le plus de détails possible. Cela nous permettra de vous o�rir, à 

vous et à vos invités, la meilleure expérience possible sur place.

Q14
R14

Puis-je gagner plusieurs points pour des inscriptions multiples aux niveaux Argent, Or ou Diamant ?
Oui.

Puis-je gagner plusieurs points pour plusieurs inscriptions personnelles de clients privilégiés ?
Oui.

Puis-je gagner plusieurs points pour plusiers avancements de grade parrainés personnellement ?
Oui.

Q15
R15



Détails sur le voyage et le vol
Ai-je besoin d'un visa ou d'un passeport ?Q1

R1 Il est de votre responsabilité et nous vous recommandons vivement de vérifier auprès de votre ambassade locale ou de 
l'ambassade de votre destination de voyage si un visa est nécessaire et s'il y a un coût associé.  Si vous avez besoin d'une 
lettre de visa, veuillez nous envoyer un courriel à events@lifewave.com.

Comment les vols sont-ils réservés ?Q4
R4 Une fois que vous avez reçu votre invitation o�cielle, il vous incombe de réserver vos propres vols. Nous vous recommandons de réserver le plus 

tôt possible afin d'obtenir les meilleurs tarifs. Vous recevrez le remboursement de votre (vos) vol(s) après le voyage, sous forme de bons de 
voyage.

Comment et quand recevrai-je mon bon de voyage pour mes vols ?Q5
R5 Une fois que vous avez réservé vos vols, envoyez le reçu à events@lifewave.com. Les remboursements peuvent prendre jusqu'à 30 jours après la fin du 

voyage et ne sont délivrés qu'aux partenaires de marque qui ont participé au voyage. Ce remboursement sera e�ectué par le biais de commissions.

Quel sera le montant du remboursement de mes vols ?Q6
R6 Nous vous rembourserons jusqu'à 450 $ si vous gagnez au moins 60 points, ou 900 $ si vous gagnez au moins 80 points.  Si la valeur de votre 

vol est inférieure à ces montants, vous ne serez remboursé qu'à hauteur de la valeur figurant sur votre reçu.

Si le voyage de récompense est annulé en raison de circonstances externes et incontrôlables, 
LifeWave indemnisera-t-elle les membres pour la valeur du voyage ?  

Q7

R7 Nous rembourserons jusqu'à 450 $ si vous gagnez un voyage pour une personne, ou 900 $ si vous gagnez un voyage pour deux personnes.  
Si la valeur de votre vol est inférieure à ces montants, vous ne serez remboursé qu'à hauteur de la valeur figurant sur votre reçu.

*Le client PC ou PC+ doit avoir dépensé au moins 99,95 USD, sans retour.   

Faut-il être vacciné contre COVID 19 pour visiter le pays ?  Q2
R2 À la date du présent document, aucun vaccin n'est requis pour se rendre à Punta Cana, en République dominicaine.

Que se passe-t-il si je n'obtiens pas les documents de voyage appropriés (comme un visa) ou si je 
n'ai pas les documents de passeport appropriés et que l'on me refuse l'embarquement sur mon vol ?  

Q3

R3 Il est de votre responsabilité de vous procurer les documents de voyage appropriés. Si vous n'obtenez pas les documents de voyage appropriés, 
que l'embarquement vous est refusé et que vous ne pouvez pas participer au voyage, vous perdez la valeur du voyage ainsi que votre bon pour 
le billet d'avion et les frais d'annulation s'appliquent.

Quand les inscriptions sont-elles ouvertes ?Q4
R4 Les inscriptions seront ouvertes après la fin de la période de qualification.

Quelle est la date limite d'inscription ?Q5
R5 La date limite d'inscription est fixée à Septembre 6, 2024.

Que se passe-t-il si je ne confirme pas ma participation et que je me présente quand même ?  Q7
R7 Nous devons savoir à l'avance que vous venez afin de pouvoir prendre les dispositions nécessaires pour votre participation. Malheureusement, 

nous ne pouvons garantir le transport, l'hébergement et la participation qu'aux personnes qui choisissent de venir.

Puis-je amener un invité ?Q8
R8 Si vous gagnez au moins 60 points, vous obtiendrez un billet supplémentaire pour un invité. Votre invité doit répondre aux critères suivants 

1. L'invité doit être âgé de plus de 18 ans, à l'exception d'un enfant qui allaite. 

2. L'invité ne doit pas être un partenaire de la marque LifeWave, à l'exception d'un conjoint/partenaire domestique ou d'un enfant adulte.  

Que se passe-t-il si je ne peux pas participer ?Q6
R6 Si vous ne pouvez pas participer (et nous espérons sincèrement que vous pourrez le faire), vous perdrez le voyage. Le voyage n'est pas 

transférable et n'a pas de valeur monétaire.   



Termes et conditions
Pour les partenaires de marque LifeWave actifs uniquement. La période de qualification commence le 29 avril 2024 et se termine le 
1er septembre 2024. Reportez-vous aux FAQ pour connaître les règles et les exigences en matière d'incitation. Les politiques et 
procédures de LifeWave s'appliquent à toutes les activités des membres liées à cette promotion. Les participants doivent être actifs 
et en règle avec la compagnie pour être éligibles.

La société se réserve le droit, à sa seule discrétion, de modifier ou de changer tout terme, condition ou élément de cette promotion 
si elle le juge nécessaire ou si cela est dicté par les lois, réglementations ou politiques applicables. L'entreprise se réserve également 
le droit, à sa seule discrétion, de disqualifier toute personne pour quelque raison que ce soit. 


