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R e g i s t e r  t o d a y  a n d  b o o k  y o u r  r o o m s
n o w  f o r  D e a t h C o n  2 0 2 1 !

H e l d  a t  I c i c l e  V i l l a g e  I n n  a n d  R e s o r t
i n  b e a u t i f u l  L e a v e n w o r t h ,  W A !  

I c i c l e  V i l l a g e  R e s o r t  -  B o o k  Y o u r  R o o m
5 0 5  U S - 2 ,  5 0 5  U S - 2  L e a v e n w o r t h ,  W A
9 8 8 2 6  w w w . i c i c l e v i l l a g e . c o m .

B o o k  y o u r  r o o m  b y  c a l l i n g  5 0 9 - 5 4 8 -
7 0 0 0  o r  8 0 0 . 9 6 1 . 0 1 6 2  a n d  a s k  f o r  t h e
D e a t h C o n 2 0 2 1  g r o u p  b l o c k  o r  c o d e :
0 1 Z _ 7 3 0 .

Deathcon 2021
A u g u s t  1 7 t h ,  1 8 t h  &  1 9 t h ,  2 0 2 1 !

Join us on the patio
Tuesday night for
Supplier Night!

 
Complete with FREE 

Mini-Golf,
hors d'oeuvres, and 

Happy Hour.
 

 Fun for the whole family!
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$ 9 5 . 0 0 / p l a y e r  w i t h  l u n c h .

W a n t  t o  s p o n s o r  o u r  g o l f
t o u r n a m e n t ?  

G o l f  T o u r n a m e n t
T u e s d a y ,  A u g u s t  1 7 t h  a t  1 0 : 0 0  a m

S h o t g u n  s t a r t  w i t h  p r i z e s  f o r  ‘ C l o s e s t
t o  t h e  P i n ’  m e n / w o m e n  a n d  ‘ L o n g e s t
D r i v e ’  m e n / w o m e n .  H e l d  a t  t h e
L e a v e n w o r t h  G o l f  C l u b  -  9 1 0 1  I c i c l e
R o a d .

C l i c k  h e r e  t o  r e g i s t e r  f o r  g o l f !

C l i c k  h e r e  f o r  o p p o r t u n i t i e s !

Q u e s t i o n s  o r  C o m m e n t s ?  C o n t a c t  J e f f
C a r t e r  a t  2 0 6 - 6 0 4 - 0 0 3 0  o r
j e f f . c a r t e r @ b a t e s v i l l e . c o m .

N o t  a  g o l f e r ?   J o i n  t h e  D a y  H i k e !
T u e s d a y ,  A u g u s t  1 7 t h

S i g n  u p  w i t h  Q u i r i n g
P r e s i d e n t / G e n e r a l  M a n a g e r ,  J o n
R e e c e ,  a n d  h i s  w i f e  K a t h y  o n  T u e s d a y ,
A u g u s t  1 7 t h .
 H i k e r s  w i l l  m e e t  i n  t h e  l o b b y  a t  I c i c l e
V i l l a g e  a t  8 a m .  L u n c h  w i l l  b e  s e r v e d
f o r  t h o s e  w h o  s i g n  u p .

J o i n  u s  o n  a  " T u b i n g  F l o a t " !
W e d n e s d a y ,  A u g u s t  1 8 t h  a t  2 p m

E n j o y  a  l a z y  g e n t l e  r i v e r  t u b e  f l o a t
a r o u n d  t h e  g o l f  c o u r s e  a n d  a l o n g
d o w n t o w n  L e a v e n w o r t h .  G r e a t  f o r  a l l
a g e s ,  e v e n  t h e  l i t t l e  o n e s .  E a c h
p e r s o n  r e c e i v e s  t h e i r  o w n  t u b e .  C l i p
t o g e t h e r  o r  b e  i n d e p e n d e n t .  F r i s b e e
p a d d l e s  a n d  l i f e  v e s t s  a r e  i n c l u d e d .
L e a v e n w o r t h  O u t d o o r  C e n t e r  a l s o
o f f e r s  t u b e s  t o  p u t  y o u r  s o f t - s i d e d
c o o l e r  i n  a n d  d o g  t u b e s  f o r  r e n t
s e p a r a t e l y .  

O n l y  $ 2 5 / p e r  p e r s o n !  C l i c k  h e r e  t o
r e g i s t e r  f o r  t h e  f l o a t  a n d  D e a t h C o n !
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W C C F A / W S F D A  M e m b e r  ( T u e s d a y
E v e n i n g - T h u r s d a y )  -  $ 3 9 5

W C C F A / W S F D A  M e m b e r  +  G o l f
( T u e s d a y  E v e n i n g - T h u r s d a y )  -  $ 4 9 0

N o n - M e m b e r   ( T u e s d a y  E v e n i n g -
T h u r s d a y )  -  $ 4 9 5

N o n - M e m b e r  +  G o l f  ( T u e s d a y
E v e n i n g - T h u r s d a y )  -  $ 5 9 0  

W C C F A / W S F D A  M e m b e r  3 +  p e o p l e
d i s c o u n t e d  r a t e   ( T u e s d a y  E v e n i n g -
T h u r s d a y )  -  $ 3 4 5

T h u r s d a y  O n l y  -  $ 1 9 5

G u e s t  m e a l  f e e  ( i n c l u d e s  l u n c h  a n d
t h e  b a n q u e t  d i n n e r )  -  $ 5 0

L i v e  Z o o m  W e b i n a r :  M e m b e r
R e g i s t r a t i o n  -  $ 1 9 5

L i v e  Z o o m  W e b i n a r :  N o n - M e m b e r
R e g i s t r a t i o n  -  $ 2 9 5

A t t e n d e e  F e e s :

C l i c k  h e r e  t o  r e g i s t e r  t o  a t t e n d !  
5  C E U  C r e d i t s  O f f e r e d !

Deathcon 2021
A u g u s t  1 7 t h ,  1 8 t h  &  1 9 t h ,  2 0 2 1 !
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V e n d o r s :
V e n d o r  t a b l e s  -  $ 6 0 0 .

T a b l e s  s o l d  o u t  q u i c k l y  l a s t  y e a r !
S e c u r e  y o u r s  s o o n !

C l i c k  h e r e  t o  p u r c h a s e  y o u r  v e n d o r
t a b l e  t o d a y !

Funeral Home
Cemetery
Funeral Professional of the Year
award

Awards! 
Do you know a Funeral Home, a
Cemetery, or a Funeral
Professional that has made an
impact on their community, or the
industry in the last year?
Did they host a great event that you
would have never thought of? Have they
made major changes, or created some
amazing best practices? Is there a
Funeral Professional at a location that
has made an impact on you?

If you know of a Funeral Home, a
Cemetery, or a Funeral Professional that
meets any of these descriptions, please
nominate them for 1 or all 3 awards!

Please submit the name of the Funeral
Home, Cemetery, or Funeral Professional
and a short statement as to why you
believe they should receive this year's
award by email.

All Entries must be submitted by 
June 30, 2021.

Disclaimer: You cannot nominate yourself
or your own business/location. Recipients
of the award must be current members
of the WCCFA and/or WSFDA.

S p o n s o r s :
C l i c k  h e r e  t o  s e e  a l l  o f  t h e
s p o n s o r s h i p  o p p o r t u n i t i e s  a v a i l a b l e !

T h a n k  y o u  t o  o u r  s p e a k e r  s p o n s o r !
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D e a r  M e m b e r s ,

I t  i s  M a y .  T y p i c a l l y ,  a  t i m e  o f  y e a r  t h a t
i s  m o s t  b u s y  f o r  c e m e t e r i e s .  I n  o u r
o r g a n i z a t i o n ,  w e  c a l l  i t  t h e  ‘ S u p e r
B o w l ’ .  W h o  w o u l d  h a v e  t h o u g h t  a  y e a r
l a t e r ,  a n d  w e  a r e  s t i l l  n o t  s u r e  w h a t
t o  d o  f o r  M e m o r i a l  D a y  w e e k e n d ?
S h o u l d  w e  o r  s h o u l d  w e  n o t  h a v e  o u r
n o r m a l  f e s t i v i t i e s ?  R e g a r d l e s s  o f  h o w
w e  c h o o s e  t o  c e l e b r a t e  t h a t  w e e k e n d ,
r e m e m b e r  t h e r e  i s  a  w i n  i n  e v e r y
s i t u a t i o n .

T h e  b i g g e s t  l e s s o n  I  l e a r n e d  f r o m
C O V I D  f o r  M e m o r i a l  D a y  w e e k e n d  l a s t
y e a r  w a s  s o m e t i m e s  t h e  l i t t l e  t h i n g s
a r e  t h e  b i g  t h i n g s .  T h e  f o c u s  o n
s i m p l y  h e l p i n g  f a m i l i e s  f i n d  t h e i r
l o v e d  o n e ’ s  s p a c e  w a s  r e c e i v e d  w i t h
s o  m u c h  g r a t i t u d e .  P e r h a p s  p e o p l e
w e r e  j u s t  h a p p y  t o  b e  i n t e r a c t i n g  w i t h
o t h e r s  a f t e r  b e i n g  o n  l o c k d o w n .  I  a m
l o o k i n g  f o r w a r d  t o  t h e  l e s s o n s  t h a t
a r e  t o  b e  l e a r n e d  f r o m  t h i s  M e m o r i a l
D a y  w e e k e n d .

A l l  t h e  b e s t  t o  o u r  c e m e t e r y  m e m b e r s
o n  t h i s  s p e c i a l  w e e k e n d .

President's 
Letter
S a n d r a  W a l k e r
W C C F A  P r e s i d e n t

 "The focus on
simply helping

families find their
loved one’s space

was received with so
much gratitude."
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H o w  a r e  w e  a l l  f e e l i n g  o v e r  a  y e a r
i n t o  t h i s ?  I  a m  s u r e  w e  a r e  a l l  r e a d y
t o  g e t  o n  w i t h  t h e  b u s i n e s s  o f  l i v i n g .
P a r t  o f  t h e  e x c i t e m e n t  i s  t h e  h o p e
t h a t  w e  c a n  s o o n  g a t h e r  i n  A u g u s t  f o r
o u r  a n n u a l  c o n v e n t i o n  i n  p e r s o n .  W e
r e m a i n  h o p e f u l .

T h e  c o m m i t t e e  h a s  b e e n  w o r k i n g
t o g e t h e r  t o  p u t  o n  a  n i c e  c o n f e r e n c e .
S p e a k e r s  s u c h  a s  W e l t o n  H o n g ,
B a r b a r a  K e m m i s ,  a n d  D r .  T r o y e r  a r e
j u s t  a  f e w  h e a d i n g  u p  t h i s  c o n v e n t i o n .
T h e r e  i s  s o m e  f u n  ' g e t  t o  k n o w  o t h e r s '
e v e n t s  p l a n n e d  a s  w e l l .

R e g i s t r a t i o n  s h o u l d  b e  o p e n i n g  s o o n .

H o p e  t o  s e e  y o u  t h e r e .  W a t c h  f o r
c o m m u n i c a t i o n  t h a t  i s  f o r t h c o m i n g
a b o u t  t h e  C o n v e n t i o n .

B e  w e l l  a n d  s t a y  s a f e !

News for Death Care Professionals Spring 2021



H e n r y  D .  J o h n s t o n ,  C F S P ,  i s  a  l i c e n s e d
F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r  a n d  P r e s i d e n t
&  C E O  o f  J o h n s t o n  F u n e r a l  P a r l o r s  w h i c h
o w n s  J o h n s t o n  &  W i l l i a m s  F u n e r a l  H o m e
a n d  C r e m a t o r y  i n  E l l e n s b u r g  a n d  C l e  E l u m ,
W a s h i n g t o n .

H e n r y  b e g a n  h i s  c a r e e r  a s  a n  a p p r e n t i c e  a t
S h o r t ’ s  F u n e r a l  C h a p e l  i n  M o s c o w ,  I d a h o
u n d e r  t u t e l a g e  o f  D a v e  H u t t o n ,  o n e  o f  t h e
m o s t  r e s p e c t e d  f u n e r a l  d i r e c t o r s  i n  t h e
s t a t e .  I t  w a s  t h e r e  t h a t  H e n r y  w a s  t a u g h t
a t t e n t i o n  t o  e v e n  t h e  f i n e s t  o f  d e t a i l s  s u c h
a s  a l w a y s  w a s h i n g  a n d  d e t a i l i n g  t h e  c a r s
b e f o r e  e v e r y  s e r v i c e ,  w a l k i n g  t h e  g r o u n d s
d a i l y  t o  p u l l  e v e n  t h e  s m a l l e s t  o f  w e e d s
a n d  a n  a l m o s t  o b s e s s i v e  b e h a v i o r  o f
c h e c k i n g  e v e r y  l i g h t  b u l b  i n  t h e  b u i l d i n g
s e v e r a l  t i m e s  a  d a y .

F o l l o w i n g  a  b r i e f  h i a t u s  f r o m  t h e  i n d u s t r y ,
H e n r y  r e t u r n e d  t o  w o r k  a t  K i m b a l l  F u n e r a l
H o m e  i n  P u l l m a n  a n d  B r u n i n g  F u n e r a l
H o m e  i n  C o l f a x  a s  a n  i n t e r n  F u n e r a l
D i r e c t o r  a n d  E m b a l m e r .  H e r e ,  H e n r y  w a s
m e n t o r e d  b y  C r a i g  C o r b e i l l  a n d  B o b
W a r n o c k ,  w i t h  a d d i t i o n a l  g u i d a n c e  f r o m
f o r m e r  o w n e r s  H o w a r d  K i m b a l l  a n d  W a l t
B r o s t .  C r a i g  t a u g h t  H e n r y  t h e  v a l u e  o f
r u n n i n g  a  b u s i n e s s  w h e r e  t h e  m a i n  f o c u s  

Board Member
Spotlight

H e n r y  D .  J o h n s t o n ,  C F S P
P r e s i d e n t  &  C E O
J o h n s t o n  &  W i l l i a m s  F u n e r a l  H o m e
&  C r e m a t o r y
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i s  f a m i l i e s  –  n o t  c o r p o r a t e  p r o f i t s  o r
d i v i d e n d s  –  a n d  i t  i s  b y  t h i s  m o t t o  t h a t
H e n r y  r u n s  h i s  f u n e r a l  h o m e s  t o d a y .  B o b
w a s  a n  e x t r e m e l y  i n f l u e n t i a l  g u i d e  i n  t h e
p r e p  r o o m  a n d  t a u g h t  H e n r y  t h e
i m p o r t a n c e  o f  a  w e l l  e m b a l m e d  a n d
p r e s e n t e d  b o d y .

I n  J u l y  2 0 1 6 ,  H e n r y  j o i n e d  t h e  s t a f f  o f  t h e
K r a m e r  F u n e r a l  H o m e s  i n  P a l o u s e  a n d
T e k o a ,  W a s h i n g t o n ,  w h e r e  h e  h e l p e d
M a r k  a n d  R o b e r t  K r a m e r  w i t h  t h e
o p e r a t i o n  o f  t h e  f i r m s .  H e  l e d  K r a m e r ’ s
P a l o u s e  l o c a t i o n  t o  e a r n  t h e  N F D A
P u r s u i t  o f  E x c e l l e n c e  a w a r d  i n  2 0 1 7 .  H e
a l s o  b e c a m e  t r a i n e d  i n  t h e  p r o p e r
e m b a l m i n g  p r o c e s s e s  f o r  a n a t o m i c a l
c a d a v e r s  t h r o u g h  t h e  W S U  W i l l e d  B o d y
P r o g r a m .

I n  l a t e  2 0 1 7 ,  H e n r y  w a s  r e c r u i t e d  b y  t h e
G a f f n e y  G r o u p  o f  T a c o m a  t o  b e c o m e
G e n e r a l  M a n a g e r  o f  S t e w a r d  &  W i l l i a m s
F u n e r a l  H o m e  i n  E l l e n s b u r g  a n d  C a s c a d e
F u n e r a l  H o m e  i n  C l e  E l u m .  U n d e r  t h e
d i r e c t i o n  o f  C o r e y  &  J e n  G a f f n e y ,  H e n r y
w a s  a b l e  t o  f u r t h e r  d e v e l o p  h i s  b u s i n e s s
o p e r a t i o n s  t a l e n t s  a n d  p u r c h a s e d  t h e
f i r m s  f r o m  t h e  G a f f n e y  f a m i l y  i n  J u l y  2 0 2 1 .
H e n r y  i s  g r a d u a t e  o f  t h e  A r a p a h o e
C o m m u n i t y  C o l l e g e  M o r t u a r y  S c i e n c e
p r o g r a m ,  a  m e m b e r  o f  t h e  A c a d e m y  o f
P r o f e s s i o n a l  F u n e r a l  S e r v i c e  P r a c t i c e
( C F S P )  a n d  h a s  b e e n  f e a t u r e d  m a n y  t i m e s
i n  A m e r i c a n  F u n e r a l  D i r e c t o r  m a g a z i n e
a n d  o n  U n d e r t a k i n g :  T h e  P o d c a s t  f o r  h i s
u n i q u e  o u t l o o k  o n  f u n e r a l  s e r v i c e .  H e  i s
a l s o  a  P a s t  P r e s i d e n t  o f  t h e  I n l a n d
E m p i r e  F u n e r a l  D i r e c t o r s  A s s o c i a t i o n
( S p o k a n e )  a n d  h a s  m a d e  p r e s e n t a t i o n s
o n  v a r i o u s  t o p i c s  a t  b o t h  N F D A  N a t i o n a l
C o n v e n t i o n s  a n d  a t  v a r i o u s  r e g i o n a l  a n d
s t a t e  a s s o c i a t i o n  m e e t i n g s .

W h e n  n o t  w o r k i n g  ( w h i c h  d o e s n ’ t  h a p p e n
t h a t  o f t e n ) ,  H e n r y  c a n  b e  f o u n d
v o l u n t e e r i n g  h i s  t i m e  a s  P r e s i d e n t - E l e c t
o f  t h e  E l l e n s b u r g  D o w n t o w n  R o t a r y  C l u b ,
a s  a  b o a r d  m e m b e r  o f  t h e  K i t t i t a s  C o u n t y
C h a m b e r  o f  C o m m e r c e  a n d  a  G o l d  B u c k l e
C l u b  M e m b e r  o f  t h e  E l l e n s b u r g  R o d e o
c o m m u n i t y .  H e  a l s o  e n j o y s  s p e n d i n g  t i m e
w i t h  h i s  d o g ,  V e d a ,  a p t l y  n a m e d  a f t e r  t h e
l e a d  c h a r a c t e r  f r o m  t h e  m o v i e  “ M y  G i r l ” .



M e m o r i a l  D a y  i s  a  t i m e  w h e n  w e  g a t h e r

t o g e t h e r  t o  r e m e m b e r  t h o s e  w h o  d i e d  t o

p r o t e c t  t h e  U n i t e d  S t a t e s .  I n  o b s e r v a n c e

o f  t h i s  f e d e r a l  h o l i d a y ,  F a i r m o u n t

M e m o r i a l  A s s o c i a t i o n  h o s t s  s e v e r a l

o u t d o o r  e v e n t s  t o  b r i n g  t h e  l o c a l

S p o k a n e  c o m m u n i t y  t o g e t h e r .

L i k e  m o s t  C e m e t e r i e s ,  M e m o r i a l  D a y  i s

t h e  S u p e r b o w l  o f  o u r  i n d u s t r y .  O u r  t e a m s

w o r k  h a r d  l e a d i n g  u p  t o  t h e  b i g  e v e n t ;

t r i m m i n g ,  m o w i n g  a n d  c l e a n i n g  t o  m a k e

o u r  p a r k s  l o o k  b e a u t i f u l  f o r  t h e  f a m i l i e s

v i s i t i n g  o v e r  t h e  h o l i d a y  w e e k e n d .  A s  a n

o r g a n i z a t i o n ,  w e  a r e  a l w a y s  l o o k i n g  f o r

f u n  a n d  n e w  e v e n t s  t h a t  w o u l d  n o t  o n l y

s h o w  o f f  t h e  b e a u t y  o f  o u r  p a r k s  b u t  a l s o

b r i n g  t h e  c o m m u n i t y  t o g e t h e r .  I n  t h e

w e e k  l e a d i n g  u p  t o  M e m o r i a l  D a y ,  o u r

g r o u n d s  s t a f f  a n d  l o c a l  v o l u n t e e r s  p l a c e

m o r e  t h a n  3 9 0 0  f u l l  s i z e  A m e r i c a n  F l a g s

t h r o u g h o u t  o u r  p r o p e r t i e s  t o

c o m m e m o r a t e  t h e  w e e k e n d .

A f t e r  h a v i n g  t o  c a n c e l  a l l  o u r  e v e n t s  i n

2 0 2 0 ,  w e  w e r e  e x c i t e d  t o  p l a n  a  w e e k e n d

f u l l  o f  s a f e ,  o u t d o o r  a c t i v i t i e s  t h i s

M e m o r i a l  W e e k e n d .  T h i s  y e a r ’ s  e v e n t s

i n c l u d e  a  R a c e  t o  R e m e m b e r  5 k  r u n ,  a

S a l u t e  t o  S e r v i c e  b e n e f i t  c o n c e r t ,  c a r

s h o w  a n d  b e e r  g a r d e n  o n  S u n d a y  e v e n t

a n d  o u r  H e r o e s ’  b r e a k f a s t  o n  M e m o r i a l

D a y .  W e  a r e  a l s o  h o s t i n g  t h r e e  M e m o r i a l

D a y  s e r v i c e s  t h r o u g h o u t  t h e  M e m o r i a l

w e e k e n d .

O u r  h o p e  f o r  t h e s e  e v e n t s  i s  t o  b r i n g

p e o p l e  i n t o  o u r  b e a u t i f u l  p a r k s ,  e n j o y

t h e  v i e w  a n d  s u p p o r t  t h e  l o c a l

c o m m u n i t y  t h r o u g h  f e l l o w s h i p  a n d

r a i s i n g  f u n d s  f o r  l o c a l  c h a r i t i e s .

Memorial Day
Program
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Race to
Remember 5k Run
Salute to Service
Benefit Concert
Car Show
Beer Garden
Heroes' Breakfast

This year's events:

We are also hosting three
Memorial Day Services
throughout the Memorial
Weekend
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A s  m a n y  o f  y o u  k n o w ,  m y  m o t h e r  p a s s e d
a w a y  l a s t  N o v e m b e r  f r o m  C o v i d - 1 9 .  F i r s t ,  I
w o u l d  l i k e  t o  t h a n k  a l l  o f  y o u  w h o  o f f e r e d
y o u  c o n d o l e n c e s  t o  m e  a n d  m y  f a m i l y  a t
t h a t  t i m e .  I t  i s  t r u l y  d e v a s t a t i n g  t o  l o s e
s o m e o n e  w i t h o u t  b e i n g  a b l e  t o  s a y  t h e
p r o p e r  g o o d b y e s .

I  h e l p e d  m y  f a t h e r  a p p l y  f o r  t h e  F E M A
R e i m b u r s e m e n t  s h o r t l y  a f t e r  t h e
t e l e p h o n e  l i n e  o p e n e d .  I  h a v e  b e e n  a s k e d
t o  s h a r e  w i t h  y o u  h o w  t h a t  p r o c e s s  w o r k e d
s o  y o u  k n o w  h o w  t o  b e s t  a d v i s e  y o u r
c l i e n t s  w h o  h a v e  h a d  s i m i l a r  l o s s e s .

F i r s t ,  t h e  F E M A  r e p r e s e n t a t i v e s  a r e  v e r y
n i c e  a n d  s e n s i t i v e  t o  w h o m  t h e y  a r e
d e a l i n g  w i t h .  T h e y  s e t  u p  a  r e g i s t r a t i o n
n u m b e r  a n d  a  d i s a s t e r  n u m b e r  f o r  e a c h
a p p l i c a n t .  T h e s e  f o l l o w  t h e  e n t i r e  p r o c e s s .
I n f o r m a t i o n  t h a t  t h e y  n e e d  f r o m  t h e
f a m i l y  i s  v i t a l  i n f o r m a t i o n  o n  t h e
d e c e a s e d  a n d  n a m e ,  a d d r e s s ,  a n d  s o c i a l
s e c u r i t y  n u m b e r  o f  t h e  c l a i m a n t .  T h e y  a l s o
w i l l  a s k  f o r  a n n u a l  i n c o m e  o f  t h e  c l a i m a n t
b u t  t h e r e  d o e s  n o t  s e e m  t o  b e  a n y  s t a t e d
r e a s o n  f o r  i t  a n d  t h e r e  i s  n o  i n c o m e
c o m p o n e n t  t o  t h e  r e i m b u r s e m e n t .  O f
c o u r s e ,  a l l  r e l a t e d  d o c u m e n t s  m u s t  b e
f a x e d  o r  e m a i l e d  t o  t h e m .  E a c h  p a g e  m u s t
c o n t a i n  t h e  r e g i s t r a t i o n  a n d  d i s a s t e r
n u m b e r ( s )  a s  w e l l  a s  c l a i m a n t ’ s  n a m e  a n d
t h e  l a s t  f o u r  d i g i t s  o f  t h e i r  s o c i a l  s e c u r i t y
n u m b e r .  W e  j u s t  m a d e  l a b e l s  w i t h  t h a t
i n f o r m a t i o n  a n d  a f f i x e d  t h e m  t o p ,  a n d
b o t t o m  o f  e a c h  d o c u m e n t  s u b m i t t e d .  B o t h
t o p  a n d  b o t t o m  b e c a u s e  s o m e  o f  t h e
d o c u m e n t s  w e r e  l e g a l  s i z e d  a n d  p r i n t  o u t
o n  t w o  p a g e s  o f  l e t t e r  s i z e d  c o p y  p a p e r .

S o m e  u n k n o w n / u n a d v e r t i s e d  i t e m s  t h a t  

The FEMA Covid-19
Reimbursement
Program from the
Client’s Perspective
H a n k  K e r n s

 "the FEMA
representatives are

very nice and
sensitive to whom
they are dealing

with"
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q u a l i f y  f o r  r e i m b u r s e m e n t  a r e
t r a n s p o r t a t i o n  c o s t s  f o r  t w o  p e r s o n s
t o  t r a v e l  t o  i d e n t i f y  t h e  d e c e a s e d .
A i r l i n e  t i c k e t ( s )  a n d  r e n t a l  c a r ( s )  w e r e
a d d e d  t o  o u r  a p p l i c a t i o n  a s  w e l l  a s
f l o w e r s  f o r  t h e  c a s k e t  p u r c h a s e d  f r o m
a n  o u t s i d e  f l o w e r  s h o p .

A  f o l l o w  u p  c a l l  t o  F E M A  t o  c h e c k  o n
t h e  s t a t u s  a n d  c h a n g e  m y  f a t h e r ’ s
a d d r e s s  a s  h e  h a s  r e l o c a t e d  t o
a n o t h e r  s t a t e  a f t e r  m o m ’ s  d e a t h  w a s
h a n d l e d  j u s t  a s  c o r d i a l l y  a s  t h e  f i r s t .  I
f o u n d  o u t  o n  t h i s  c a l l  t h a t
r e i m b u r s e m e n t  h a s  b e e n  t a k i n g  a t
l e a s t  n i n e t y  d a y s .  O u r  a p p l i c a t i o n  w a s
s u b m i t t e d  m i d - A p r i l  a n d  i s  s t i l l  i n  t h e
p e n d i n g  d e c i s i o n  s t a t u s .  O n c e  t h e
d e c i s i o n  i s  m a d e  a  t e x t  a n d / o r  w r i t t e n
l e t t e r  w i l l  b e  s e n t  n o t i f y i n g  t h e
a p p l i c a n t  w e a t h e r  t h e  a p p l i c a t i o n
w a s  a c c e p t e d  o r  r e j e c t e d ,  r e a s o n i n g
f o r  s a m e  a n d  t i m e  f r a m e  f o r  r e c e i v i n g
t h e  c h e c k / d i r e c t  d e p o s i t .

H o p e f u l l y  t h i s  h e l p s  y o u  u n d e r s t a n d
t h e  p r o c e s s  s o  y o u  c a n  i n f o r m  y o u r
c l i e n t s  h o w  i t  w o r k s .  T h e  m o s t
i m p o r t a n t  t h i n g  i s  t h a t  t h e
g o v e r n m e n t  e m p l o y e e s  h a n d l i n g  t h i s
d e p a r t m e n t  o f  F E M A  a r e  s o  v e r y  n i c e
a n d  r e s p e c t f u l  t h a t  i t  g i v e s  m e  h o p e
t h a t  t h e  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  r e a l l y
c a n  b e  r e s p o n s i v e  a n d  e f f e c t i v e
s e r v i n g  t h e  p e o p l e  w h o  h a v e  s u f f e r e d
t h r o u g h  t h i s  p a n d e m i c .
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 F u l l - t i m e  c a r e e r  o p p o r t u n i t y
C o m p e t i t i v e  C o m p e n s a t i o n  P a c k a g e
E x c e l l e n t  b e n e f i t s
P r o f i t  S h a r i n g  P l a n

F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r

C o m p a n y :  E v e r g r e e n  M e m o r i a l  G a r d e n s
L o c a t i o n :  V a n c o u v e r ,  W A

E v e r g r e e n  M e m o r i a l  G a r d e n s  i s  a  f a m i l y  o w n e d  C e m e t e r y ,  F u n e r a l  C h a p e l  a n d
C r e m a t o r y  i n  V a n c o u v e r ,  W A .  W e  a r e  a  w e l l - e s t a b l i s h e d  l e a d e r  i n  o u r  p r o f e s s i o n
f o r  o v e r  6 5  y e a r s .  S e e k i n g  a  c a r i n g ,  e x p e r i e n c e d  i n d i v i d u a l  w i t h  s t r o n g
c o m m u n i c a t i o n  s k i l l s  a n d  s o m e o n e  t h a t  w o r k s  w e l l  i n  a  t e a m  s e t t i n g .  T h i s  p e r s o n
w i l l  i n t e r a c t  d i r e c t l y  w i t h  f a m i l i e s  d u r i n g  t h e i r  t i m e  o f  n e e d  a n d  w i l l  b e
r e s p o n s i b l e  f o r  c r e a t i n g  a n d  m a i n t a i n i n g  a  p r e m i e r  l e v e l  o f  f a m i l y  s a t i s f a c t i o n .
M u s t  b e  l i c e n s e d  a s  b o t h  a  F u n e r a l  D i r e c t o r  a n d  E m b a l m e r  i n  W a s h i n g t o n  S t a t e .
T w o  ( 2 )  y e a r s  e x p e r i e n c e  i s  p r e f e r r e d .  T h e  s u c c e s s f u l  c a n d i d a t e  w i l l  s t a r t  w o r k
i m m e d i a t e l y .

F o r  i m m e d i a t e  c o n s i d e r a t i o n  p l e a s e  e - m a i l  y o u r  r e s u m e  t o  L i n d s a y  F i s h e r :
l i n d s a y @ e v e r g r e e n m e m o r i a l g a r d e n s . c o m  o r  c a l l  3 6 0 - 8 9 2 - 6 0 6 0 .

F u n e r a l  D i r e c t o r

C o m p a n y :  P u r d y  &  W a l t e r s  a t  F l o r a l  H i l l s
L o c a t i o n :  L y n n w o o d ,  W A

W e  c u r r e n t l y  h a v e  a n  o p p o r t u n i t y  f o r  a  f u l l - t i m e  F u n e r a l  D i r e c t o r  a t  P u r d y  &
W a l t e r s  a t  F l o r a l  H i l l s  i n  L y n n w o o d ,  W A .  T h i s  p o s i t i o n  o f f e r s  a  g r e a t  o p p o r t u n i t y
f o r  a  q u a l i f i e d  c a n d i d a t e .  F l o r a l  H i l l s  i s  a  h i g h  v o l u m e  f u n e r a l  h o m e / c o m b o
l o c a t i o n ,  l o o k i n g  f o r  a  c o m p e t e n t  d i r e c t o r  t o  j o i n  o u r  t e a m .  C o m p e n s a t i o n  i s
c o m m e n s u r a t e  w i t h  e x p e r i e n c e .

C l i c k  h e r e  t o  l e a r n  m o r e  a b o u t  t h i s  p o s i t i o n .  S e n d  a p p l i c a t i o n  a n d / o r  r e s u m e  t o
R a n d y  K i n g ,  L o c a t i o n  M a n a g e r  a t  R a n d a l l K i n g 2 @ d i g n i t y m e m o r i a l . c o m .  

P L E A S E  N O T E :  
I n  a c c o r d a n c e  w i t h  S C I  C o m p a n y  P o l i c e ,  a l l  a p p l i c a n t s  m u s t  n o t i f y  t h e i r
i m m e d i a t e  s u p e r v i s o r  b e f o r e  a p p l y i n g  f o r  t h i s  p o s i t i o n .

Job Opportunities
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F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r

C o m p a n y :  G i l b e r t s o n  F u n e r a l  H o m e
L o c a t i o n :  S t a n w o o d / C a m a n o  I s l a n d

G i l b e r t s o n  F u n e r a l  H o m e  i n  S t a n w o o d / C a m a n o  I s l a n d  a r e a  i s  l o o k i n g  f o r  a
q u a l i f i e d  f u n e r a l  d i r e c t o r / e m b a l m e r  a n d  o r  f u n e r a l  d i r e c t o r  w a n t i n g  t o  m a k e  a
d i f f e r e n c e  i n  t h e  c o m m u n i t y  a n d  t h e  f a m i l i e s  w e  s e r v e .

T h e  p o s i t i o n  w e  a r e  l o o k i n g  f o r  a  f u l l - t i m e  F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r  a n d / o r
F u n e r a l  D i r e c t o r .  Q u a l i f i e d  c a n d i d a t e s  f o r  F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r  w i l l  h a v e
c o m p l e t e d  M o r t u a r y  S c i e n c e  S c h o o l  a n d  m u s t  h a v e  o r  b e  e l i g i b l e  t o  o b t a i n  a
W a s h i n g t o n  S t a t e  F u n e r a l  D i r e c t o r / E m b a l m e r  l i c e n s e .  Q u a l i f i e d  c a n d i d a t e s  f o r
f u n e r a l  d i r e c t o r  w i l l  h a v e  c o m p l e t e d  s c h o o l  m u s t  h a v e  o r  b e  e l i g i b l e  t o  o b t a i n  a
W a s h i n g t o n  S t a t e  F u n e r a l  D i r e c t o r  L i c e n s e .  M u s t  b e  s e l f - m o t i v a t e d  t o  s e r v e  a n d
h e l p  t h e  f a m i l i e s  i n  o u r  c o m m u n i t y .  D e t a i l e d  o r i e n t e d ,  t e a m  p l a y e r ,  p r o f i c i e n t  i n
c o m p u t e r ,  t e c h n o l o g y ,  t y p i n g  a n d  s t r o n g  w r i t t e n  a n d  v e r b a l  c o m m u n i c a t i o n
s k i l l s .  C l e a n  d r i v i n g  r e c o r d  f o r  a n  o n - c a l l  r o t a t i o n  s c h e d u l e  a n d  w i l l  n e e d  t o  b e
a b l e  t o  w o r k  h o l i d a y s ,  w e e k e n d s ,  a n d  n i g h t s .

C l i c k  h e r e  f o r  m o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h i s  p o s i t i o n .  

Q u a l i f i e d  a p p l i c a n t s  p l e a s e  e - m a i l  r e s u m e  t o  a d a m @ h a w t h o r n e f h . c o m

Job Opportunities
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