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AUTENTICIDADE

A versao brasileira do luxo

A concepcao de luxo varia a cada milha percorrida
pelo mundo. Depende do que o viajante espera
encontrar, da cultura do lugar e da maneira de ser de

seus anfitrides.



Exceléncia no servico é o ponto de partida para
receber os exigentes viajantes. A partir dai, nosso
turismo ganha respeito e uma campanha positiva
para o Brasil entrar para as rotas mais desejaveis da

América Latina.

Mas a experiéncia do luxo vai além. E se encantar
com tradi¢cdes, ritmos, dancas, paisagens, sabores,
formas e cores. E descobrir a histdria que faz a moda,
a arquitetura, o design e a arte local. Luxo também é
a possibilidade de realizar o inusitado, de se
surpreender com o afeto e se encontrar com o que é

raro.

Turismo de transformacao € o novo comportamento
que vem movendo o viajante de alto padrao pelo
mundo, onde a expectativa da viagem é ter
experiéncias que proporcionem um aprendizado

sobre si mesmo ou sobre o outro. Hoje, esse hdospede



busca uma vivéncia auténtica com o entorno e
prefere desfrutar de um discreto privilégio, sem

deixar pegadas.

Essencialmente, nosso turismo de luxo € o da
preservacao, do respeito com o meio ambiente, do
cuidado com a comunidade. Para atender as
exigéncias desse setor nossa rede de colaboradores
deve estar saudavel. Cada um com consciéncia e

orgulho de seu papel transformador.

Seja nos destinos remotos ou nos hotéis urbanos,
quem trabalha para receber os hospedes reflete a
autenticidade e o jeito de ser brasileiro, antes mesmo
de mostrar a exceléncia no servico e O
profissionalismo. Quando a satisfacdo e a alegria se
expressam no sorriso da nossa gente, o Brasil
domina, como nenhum outro destino no planeta, a

arte de bem-receber.






grandes cidades formam um portal de experiéncias,
introduzindo para os viajantes a nossa maior riqueza:

uma genuina gentileza.

Todos os destinos BLTA trazem um conceito
diferenciado que traduz a identidade regional em
cada aspecto percebido pelo hdspede, adornado por
um impecavel requinte. E sempre com originalidade
que cada cultura local é interpretada na arquitetura
icOnica, na decoracao cuidadosamente artesanal, na
qualidade das instalacdes, no conforto oferecido nos
quartos, no charme das piscinas com vista infinita,
nos cantinhos de contemplacdao, na alta
gastronomia, nos tratamentos autorais de seus spas,
nas criativas solucdes de concierges e em surpresas

e mimos que conduzem a magica da estadia.

Saindo das cidades os visitantes embarcam em uma

imersdao nas diferentes culturas deste mesmo pais,



conduzidos por nossas talentosas operadoras de
viagem que sabem mapear o roteiro dos sonhos e
proporcionar as mais memoraveis vivéncias, com

seguranca e privacidade.

Entram em cena nossos resorts e hospedarias-
boutiques enraizados nas florestas, abracados por
montanhas ou como reluzentes pérolas no litoral
brasileiro. Floresta Amazbnica, Mata Atlantica,
Pantanal, sdo quase 40 destinos BLTA de Norte a
Sul, enaltecendo as principais regides e biomas do
pais, para serem combinados em uma viagem
singular. Produtos turisticos que apresentam a alma
brasileira com toda sua diversidade, de maneira
surpreendente e atemporal, proporcionado uma

conexao auténtica do viajante com seu destino.

Na valorizacdo do ato de hospitalidade e na

multiplicidade étnica e cultural da origem do nosso



poVvo, recebemos e respeitamos todas as pessoas,
independente de crencas, cor, género, ideologia ou
simpatia. O Brasil conquistou a fama pelo mundo de
saber acolher e fazer com que todos se sintam em
casa (seja na praia, no campo, na floresta ou nas
grandes cidades). Para nds, diversidade é valorizar a
identidade do outro e promover a harmonia na

convivéncia.
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E assim que criamos produtos turisticos que
apresentam a alma brasileira com toda sua
diversidade, de maneira surpreendente e atemporal,
proporcionado uma conexao auténtica do viajante

com seu destino.
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A BLTA foi criada em 2008 para desenvolver,
capacitar e qualificar o Brasil como destino de desejo

Nno mercado internacional.

Turismo para o segmento de Iluxo exige
planejamento, organizacdo, consciéncia ambiental e
um alto investimento na capacitacao dos
profissionais, direcionando o desenvolvimento de
todo o setor. Projetos de valorizacdo de técnicas
artesanais, de cultivo dos alimentos, de formacao de
guias bilingues, bidlogos, chefs de cozinha,
terapeutas, entre outras disciplinas, dao mais
autonomia para os profissionais que se tornam

referéncias em suas comunidades. Além da



qualificacao, a operacao de um hotel BLTA emprega,
em meédia, o triplo de colaboradores por quarto
comparada ao turismo padrao. Por isso seu impacto

positivo tao relevante.

O trabalho com educacao junto as criancas e familias
é fundamental. A medida em gue se adquire uma
consciéncia de pertencimento cultural, o individuo
passa a valorizar as memaorias, os saberes e fazeres
locais. E assim que as regides tornam-se importantes
polos geradores de empregos em diversos setores,
capazes de atrair um turismo de alto poder
aquisitivo, que valoriza tanto a qualidade guanto a

autenticidade.

A imensa vocacao ambiental do Brasil para o turismo
incentiva a preservacdo de areas naturais para
assegurar a atratividade do destino. Este movimento

tem iniciativa proépria dos hotéis BLTA que



implementam unidades de conservacao (RPPNs) em
suas areas particulares para que a fauna e a flora no

seu entorno sejam absolutamente intocaveis

Assim como a natureza, o bem-estar das
comunidades e dos visitantes precisa ser
rigorosamente preservado. Com uma atuacdo
intensa junto aos hotéis, comunidades, 6érgaos do
governos e outras entidades, a BLTA trabalha para
gque a sustentabilidade de todo o ecossistema do
turismo no Brasil seja, mais do gque nunca, uma
inesgotavel forca de geracdo e distribuicdo de renda.

Fundamental para o renascimento do setor no pais.
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Por um turismo auténtico e de alto
valor para o Brasil.

BRAZILIAN LUXURY

TRAVEL ASSOCIATION

N O]
( jblta.com.br brazilian_luxury_travel Gbltaoficial




