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CONSEILS POUR LES 
PARENTS
Si votre enfant est victime d’intimidation, restez 
calme et attentif, car votre enfant a besoin de se sentir 
réconforté. Ne le jugez pas. Ne lui dites pas ce qu’il 
aurait dû faire ou non. Demandez-lui simplement de 
vous décrire la situation en détail.

Montrez-lui que vous êtes avec lui. Dites-lui qu’il a le 
droit de se sentir en sécurité et que vous allez agir et 
l’aider à trouver une solution. Encouragez votre enfant à 
se tenir avec des amis sur lesquels il peut compter. 
Votre enfant risque moins de se faire intimider lorsqu’il 
est en groupe, et si cela se produit il sera plus en 
mesure de se défendre en étant bien entouré.

Encouragez-le à dénoncer la situation en parlant à un 
adulte en qui il a confiance. Expliquez-lui qu’il ne cause 
pas de problème en dénonçant ce genre de situation, 
mais qu’au contraire il se protège et protège d’autres 
élèves contre l’intimidateur. Invitez-le à décrire la 
situation en détail: «Elle me traite de nom et me dit 
qu’elle va me faire mal» est plus efficace que «Elle 
m’énerve».

Les enfants utilisent de plus en plus les réseaux 
sociaux pour communiquer avec leurs amis. La 
cyberintimidation peut facilement rester invisible pour 
les parents. Il est donc fortement recommandé de 
savoir avec qui votre enfant communique lorsqu’il est 
en ligne et de vérifier la nature de ses conversations 
afin d’être en mesure de faire face à une situation 
d'intimidation potentielle.

Installez l'ordinateur dans un espace commun pour 
surveiller les activités de votre enfant en ligne.

Il est important de se rappeler que même s'il y a un 
problème, la communication en ligne est un aspect 
social important dans la vie d'un enfant.

Communiquez aussi avec l’école. Restez 
à l’affût. Demandez un suivi avec le 

personnel de l’école pour vous assurer 
que le problème se règle

NE PAS répondre à l’intimidateur.
BLOQUER l’intimidateur.
SIGNALER l’intimidation à un adulte.
CONSERVER tous les messages de l’intimidateur.

Dites à votre enfant qu’il a bien fait de vous en parler et 
rappelez-lui qu’il ne faut pas rester silencieux devant un 
geste d’intimidation.

Insistez pour que votre enfant respecte les autres et 
accepte les gens différents de lui. Adoptez des 
comportements respectueux à la maison et dans vos 
interactions quotidiennes.

Écoutez votre enfant avec bienveillance. Laissez-le 
parler à son rythme sans l’interrompre. Si vous vous 
mettez en colère (même si c’est contre l'intimidateur), 
votre enfant pourrait hésiter à se confier dans le futur. 
Amenez-le à nommer ce qu’il ressent. Misez sur ses 
forces et aidez-le à évaluer l’importance qu’il accorde à 
l’intimidateur.

Rassurez votre enfant, dites-lui que vous ne 
confisquerez pas son téléphone cellulaire et 
que vous ne le priverez pas d’Internet, mais 
que s’il est victime d’intimidation en ligne il 
doit en parler à un adulte.

Sensibilisez-le aux pratiques sécuritaires et 
aux dangers du numérique. Si le harcèlement 
persiste, signalez la situation aux autorités 
compétentes.
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