
Need help?
Our hotlines are available 24/7

Free & Confidential

Crisis & Suicide 
Information & Referral 

Grief Counseling

CALL
211

or
800-833-2900

TEXT
HOPE to 20121

You Can Help
Community support makes our life 
saving services possible:

 Volunteer join our team!
 Invest in our work- donate today!
 Shop at Leftovers Thrift Shop, which 
benefits the Contra Costa Crisis Center. 
Located at 2281 Olympic Blvd. in Wal-
nut Creek.

Usted Puede Ayudar
El apoyo de la comunidad ayuda 
a que nuestros servicios sean 
posibles.

 Sea Voluntario únase a nuestro 
equipo!
 Invierta en nuestro trabajo – done 
hoy!
 Compre en el Leftovers Thrift Shop, 
nuestra tienda de segunda mano del 
cual las ganancias obtenidas benefician 
al Contra Costa Crisis Center.
Está ubicado en el 2281 Olympic Blvd., 
en Walnut Creek.

¿Necesita Ayuda? 
Nuestras líneas estan disponibles 24/7 

Gratis & Confidencial 

Crisis & Suicidio 
Información & Referencia de Servicios 

Sociales 
Apoyo emocional por la muerte de un  

ser querido 

LLAME 
211 

ó 
800-833-2900

Mande un texto con la palabra 
HOPE al 20121 

With help comes

hope.
Con ayuda viene la

esperanza.

Mission
Our mission is to keep people 

alive and safe, help them through 
crises, and provide or connect 
them with culturally relevant 
resources in the community.

Network of Help
We extend our support through:

Training
Trainings available for organizations, 
schools, professionals, and commu-
nity members.

Volunteering
Adults 21+ can join our award-win-
ning team!
To learn more visit www.crisis-cen-
ter.org or call: 925-939-1916.

P.O. Box 3364, Walnut Creek, CA 94598 
Office: 925-939-1916 
www.crisis-center.org 

www.211cc.org 
admin@crisis-center.org

Follows us on



Information & Referral

Call or text us 24/7 for information 
about local health and social 
services.  We maintain a 
comprehensive online resource 
database, available in multiple 
languages, which we update 
continuously: www.211cc.org. 

Grief Counseling

We provide free grief support 
groups for youth and adults who are 
mourning the death of a loved one.  
In addition, schools, agencies, and 
businesses can request our Mobile 
Grief Response Team to their site 
after a student or colleague dies 
unexpectedly. 

Información y Referencias

Llame o mande un texto 24/7 para 
obtener información acerca de 
servicios de salud y de asistencia 
social en nuestra comunidad.  
Nuestra base de datos es actualizada 
continuamente y está disponible en 
nuestra página web en diferentes 
idiomas. www.211cc.org. 

Consejería de Duelo

Proveemos consejería en grupo, 
es gratuita para personas que 
hayan perdido a un ser querido de 
una manera repentina, violenta o 
traumática. Las escuelas y empresas 
pueden pedir que nuestro equipo de 
especialistas ayude después de la 
muerte inesperada de un estudiante o 
un colega. 

We’re here for You

We have provided free 
confidential services since 1963 

and are accredited by the American 
Association of Suicidology.  Our 
programs are provided through the 
work of dedicated and highly trained 
volunteers and staff.

Our Programs

Crisis Lines

We provide 24/7 counseling, support, 
help and hope for those in crisis 
or feeling suicidal, depressed or 
distressed. Help is available by phone 
or by text.  24-hour translation 
services available. 

Estamos aquí para usted

Los servicios que proveemos son 
gratuitos y confidenciales desde 

1963, también estamos acreditados 
por la Asociación Americana del 
Suicidio, (en inglés American 
Association of Suicidology).  Nuestros 
servicios son proveídos a través de 
voluntarios y personal dedicado y 
altamente capacitado

Líneas de Crisis

Proveemos consejería, apoyo, ayuda 
y esperanza por teléfono o mensaje 
de texto para personas que estén 
en crisis, deprimidas, afligidas, 
ansiosas o con pensamientos suicidas.  
Servicios de traducción están 
disponibles las 24 horas


