For Members

Actualice su informacion de contacto

Sitiene Health First Colorado (Programa de Medicaid de Colorado) o Child Health Plan Plus (CHP+)

y se ha mudado en los
ultimos 3 afios, asegurese de poder obtener informacién importante sobre su cobertura de salud.

Tiene que responder a las cartas para ver si aun es elegible para la cobertura de salud. Esas cartas van a
su direccion o correo electronico, por lo que es importante que su informacion de contacto esté actualizada.

Actualizar su direccion, numero de teléfono y correo electrénico es rapido y sencillo.
Puede actualizar su informacién de una de estas maneras:

« Visite CO.gov/PEAK. Si no tiene una cuenta de PEAK, puede crear una en CO.gov/PEAK.

» Use la aplicacion de Health First Colorado en su teléfono. Esta aplicacion gratuita es para miembros de
Health First Colorado y CHP+. Descarguela gratis en las tiendas Google Play o Apple Store.

» Los miembros de CHP+ pueden llamar al 800-359-1991 (retransmision estatal: 711). La ayuda esta
disponible en varios idiomas.

» Contact al departamento de servicios humanos de su condado.

Update your contact information

If you have Health First Colorado (Colorado’s Medicaid program) or Child Health Plan Plus (CHP+) and
you’ve moved within the last 3 years, make sure you can get important information about your health coverage.

You have to respond to letters to see if you still qualify for health coverage. Those letters go to your address
or email, so it is important that your contact information is up to date.

Updating your address, phone number, and email is quick and easy. You can update your information in one of
these ways:

« Visit CO.gov/PEAK. If you don’t have a PEAK account, you can create one at CO.gov/PEAK.

» Use the Health First Colorado app on your phone. This free app is for Health First Colorado and CHP+
members. Download it for free in the Google Play or Apple App stores.

e CHP+ members can call 800-359-1991 (State Relay: 711). Help is available in multiple languages.

» Contact your county department of Human services
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