
 
 

 

 
 

 
 
 
 

“Mandatory Infection Control, Law & Ethics” 
Featuring Tricia Osuna, RDH, BSDH, FAADH 
Saturday • April 1st, 2017 • 4 CE units 

8:00 am – 9:00 am • Registration/Breakfast • 9:00 am to 1:00 pm •  Presentation 
Credit cards now accepted – Pre‐Registration required   

Crowne Plaza Hotel • Concord, CA • 925‐825‐7700  
45 John Glenn Drive, Concord, CA 94520 

MDDHS Elections for Delegates and Officers will be held! 
Course Description: 
This course, will provide current information and guidelines for safe treatment of patients and protection of dental 
professionals. Infection Control recommendations and guidelines from OSAP, IPAC, and CDC resources will be presented 
and discussed. Infection control review with the office team aids in follow through in the office on a day‐to‐day basis as 
well as development of office systems. Each participant will leave with a wealth of references to utilize in the 
establishment of office protocols. Let's talk about what the recommendations / guidelines advise should be done then 
evaluate what we are currently doing! This course will also provide an overview of the California Dental Practice Act and 
we will discuss current changes in the law, risk management, and infection control issues. It will keep you and your staff 
up‐to‐date with regulations affecting your practice.  
 
About our Speaker: 
Tricia Osuna is a University of Southern California graduate, Past President and Fellow of the American Academy of Dental Hygiene 
and Past President the California Dental Hygienists’ Association. Tricia has over 37 years of experience as a dental hygienist to share 
with her audiences in a humorous and enlightening presentation experience. As a 16 year old, she danced with President Nixon at 
his Inaugural Ball and it is believed by some that this experience led Ms. Osuna to a career in leadership in her profession! She is an 
enthusiastic lifelong CDHA and ADHA member and a previous Member of the Dental Board of California. She is a Founding Member 
of the American Board of Facial Esthetics. Among other awards, Tricia is the 2015 recipient of the American Dental Hygienists’ 
Association Alfred C. Fones Award for her dedication to leadership. Licensed in both California and New York, her experiences 
traverse the dental hygiene arena in a very unique way spanning a variety of roles including Consultant, Clinician, Educator, 
International Presenter, Author, Mentor as well as business owner. 
 

      Ed ti l G t  P id d b   
REGISTRATION FORM:     SEND REGISTRATION TO:   Debbie Phillips, RDH, BS 
- USE ONE FORM PER REGISTRANT       182 Cameo Drive 
           Danville, CA 94526 
Name:           925-831-8632 

� RDH      � DDS     � RDA/DA      � STUDENT      � OTHER                  MtDiabloDHS@aol.com 
Address:            MDDHS POLICY:    
CDHA Membership #:           No phone or e-mail  
Phone:        E-mail:                     reservations taken. 
            No refunds after 3/21/17 
TUITION:   Postmarked by March21, 2017            Postmarked after March 21, 2017                    
                        � CDHA MEMBER $90.00             � CDHA MEMBER $120.00 
                             � Potential-member RDH $150.00                � Potential-member RDH $180.00 
                             � DDS $160.00                                             � DDS $190.00                                          PLEASE MAKE 
                             � RDA/DA/Other $100.00                           � RDA/DA/Other $130.00                          CHECK PAYABLETO:   
                             � Student $40.00                                   � Student $50.00    MDDHS 
 
 Please list component affiliation:           

ALL CANCELLATIONS MUST BE MADE BY THE EARLY REGISTRATION DEADLINE AND A 25% ADMINISTRATION FEE WILL APPLY.  
NO REFUNDS AFTER THAT DATE/ FOR PAYMENT BY CREDIT CARD, PLEASE EMAIL FORM to DUBUS56@aol.com

 
 
 
 

 


