
Safe & Healthy County

Los condados han comenzado el procesamiento de
renovaciones anuales de Medi-Cal de nuevo, y los
beneficiarios deben ser atento a los paquetes de
redeterminación enviados en sobres de color amarillo
brillante. Si el condado te ha solicitado que devuelva
el paquete o envíe alguna documentación, es muy
importante enviar esos elementos solicitados

Junio 2023

Renovaciones de Medi-Cal

para evitar la descontinuación de su Medi-Cal beneficios. Mientras que algunos hogares pueden
tener su Medi-Cal automáticamente renovados, esos hogares no recibirán un paquete, pero recibirán
un aviso de acción que les permitirá saber que la renovación se ha completado. Si ha cambiado su
dirección postal o física dentro de los últimos tres años, has el favor de reportar esa información al
Condado para que podemos enviar cualquier correspondencia a la dirección correcta.  Información
se puede entregar al Condado o en nuestra oficina de elegibilidad o llamando al (707) 463-7700 o
(707) 962-1000. Puedes entregar documentos electrónicos en BenefitsCal al www.benefitscal.com.
¡Ayúdenos mantener su cobertura! 

Servicios Sociales del Condado de Mendocino, Servicios para Adultos y Ancianidad, están
reconociendo a junio de 2023 como el mes de Concientización sobre Adultos Mayores y
Dependientes. Este mes de concientización también es reconocido a nivel estatal, y el 15 de junio es
reconocido cada año como el Día Mundial de Concientización sobre el Abuso de Ancianos (WEAAD).
La investigación muestra que uno de cada diez adultos mayores o dependientes son víctimas de
abuso o negligencia. También muestra que el abuso es severamente subreportado con agencias
que solo reciben 1 informe de abuso para casi 24 casos de abuso. Educación sobre qué es el abuso
de ancianos y adultos dependientes y cómo puedes reportar los abusos es un paso importante para
que California sea más segura para todas las personas. 
En 2022, el Departamento de Servicios Sociales del Condado de Mendocino, Servicios de Protección
para Adultos (APS), recibió 1,289 informes de sospecha abuso o negligencia de ancianos o adultos
dependientes a través de varios métodos incluyendo nuestro número gratuito 1-877-327-1799. De
los 1,289 informes recibidos, 878 personas requirieron una investigación completa y una gestión de
casos a corto plazo para establecer servicios y una red de seguridad para prevenir daños
adicionales. Estos informes eran de todos los sectores y áreas del condado. APS trabajadores
sociales responden a los informes las 24 horas del día, 7 días de la semana. Educar al público sobre
los ancianos y el abuso y la negligencia de adultos dependientes significa que más personas
tomarán conciencia del problema en sus muchas formas y proporciona una red de seguridad más
amplia para algunos de los miembros más vulnerables de nuestras comunidades. 

Junio es el mes de concientización para adultos mayores y
dependientes


