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En febrero, a pesar de una tasa promedio de vacantes del 39%, nuestro equipo administrativo 
atendió eficientemente a 50 clientes en persona, respondió consultas telefónicas y por correo 
electrónico, y procesó un gran volumen de permisos, solicitudes de registros públicos y pagos. 
El Programa de Uso de Suelo gestionó numerosas evaluaciones de terrenos, solicitudes de 
pozos y permisos de construcción, y las inspecciones continuaron a pesar de las limitaciones de 
personal. Los inspectores de Protección al Consumidor realizaron 43 inspecciones de 
instalaciones mientras gestionaban diversas solicitudes de permisos, y el Programa de 
Materiales Peligrosos completó 40 inspecciones. El programa LEA superó su objetivo mensual 
de inspecciones. Mientras tanto, el departamento mantiene su compromiso de mejorar la 
eficiencia mediante la coordinación de la reubicación de la oficina de Fort Bragg y el avance en 
la digitalización de los archivos de Uso de Suelo y Protección al Consumidor, lo que mejora la 
accesibilidad y la prestación de servicios. 

 

En febrero, nuestro equipo administrativo atendió a 50 clientes en nuestro mostrador, además 
de atenderlos por teléfono y correo electrónico. También completaron 46 Solicitudes de 
Registros Públicos, procesaron 99 permisos de construcción, 12 informes de evaluación del 
sitio, 4 solicitudes de pozos de agua, permisos de eventos, permisos de nuevas instalaciones y 
cientos de pagos de facturas anuales. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

NuestrosPrograma de Uso de la Tierra recibido 12 informes de evaluación del sitio, 6 solicitudes 
de pozos de agua y 57 permisos de construcción. Hay 22 revisiones de permisos de 
construcción que se realizaron, pero están pendientes de más información de los propietarios / 
contratistas / etc. para febrero. Además, los inspectores completaron 1 inspección de pozo de 
agua, 1 inspección de bomba séptica, 3 inspecciones de tanques sépticos y 3 inspecciones de 
monitoreo de sistemas sépticos no estándar. El uso del suelo tiene una tasa de desocupación 
del 67%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nuestros inspectores de Protección al Consumidor completaron 43 inspecciones de 
instalaciones, además de firmar permisos de eventos temporales, solicitudes de puestos de 
comida temporales, solicitudes de comida casera y verificaciones de planes de nuevas 
instalaciones. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

En febrero, nuestros inspectores del Programa de Materiales Peligrosos completaron 40 
inspecciones del Plan de Negocios de Materiales Peligrosos. La tasa actual de vacantes para 
CUPA es del 43%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nuestro programa LEA completó 16 inspecciones, lo que está muy por encima del objetivo 
mensual. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Todos estos números se lograron mientras teníamos una tasa promedio de vacantes del 39% en 
nuestro departamento durante el mes de febrero.   

Un Condado Preparado y Resiliente: 

El departamento todavía está trabajando con el Departamento de Planificación y Construcción 
para coordinar las ubicaciones de mudanza de las oficinas de Fort Bragg. 

El departamento también está trabajando para digitalizar nuestros archivos de Uso de Suelo y 
Protección al Consumidor. La digitalización de estos archivos beneficiará significativamente 
tanto al personal como a los clientes al mejorar la eficiencia, la organización y la accesibilidad. 
El personal ahorrará tiempo con capacidades rápidas de búsqueda y recuperación, y los clientes 
recibirán un servicio más rápido. 


