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988 Tool Kit

SOCIAL MEDIA GRAPHICS: PRE-JULY 16

All social media graphics are available in formats for Facebook, Twitter and Instagram.

N7 Facebook

¥ Twitter

988 will be available for call, text, and chat on July 18,
Confidential, free, and available 24/7/365

English

988 is the new three-digit dialing code for the Suicide and
Crisis Lifeline. Starting July 16, you can call or text 988 or chat
98slifeline.org if you or someone you know is having thoughts
of suicide or experiencing a mental health or substance use
crisis.

Learn more: https://bit.ly/3yWOxZP

988 estara disponible para llamadas (en varios idiomas),
texto o chat (solo en inglés) el 16 de julic.

Confidencial, gratuito y disponible 24/7/365

Spanish

El 988 es el nuevo cddigo de marcacién de tres digitos para
la Linea de vida contra el suicidio y las crisis. A partir del 16
de julio, puedes llamar o enviar un mensaje de texto al 988
o chatear con 988lifeline.org si ti o alguien que conoces
esta pensando en el suicidio o experimentando una crisis de
salud mental o de consumo de sustancias.

Mas informacion: https://bit.ly/3yWOxZP

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.

988 will be available for call, text, and chat on July 18,
Confidential, free, and available 24/7/365

English

988 is the new 3-digit dialing code for the Suicide and Crisis
Lifeline. Starting July 16 you can call or text 988 or chat
988slifeline.org if you/someone you know is having thoughts
of suicide or experiencing a mental health or substance use
crisis https://bit.ly/3yWOxZP

988 estara disponible para llamadas (en varios idiomas),
texto o chat (solo en inglés) €l 16 de julio.

Confidencial, gratuito y disponible 24/7/365

Spanish

988 es el nuevo cédigo para la Linea de prevencidn suicida
y crisis. A partir del 16 de julio llama/textea al 988 o chatea
con 988lifeline.org si usted o un conocido estd pensando
en el suicidio o sufre una crisis mental o de consumo de
sustancias https://bit.ly/3yWOxZP
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SOCIAL MEDIA GRAPHICS: PRE-JULY 16

Facebook

Twitter

Nel

988 is the new three-digit code for the
Suicide and Crisis Lifeline that will provide
easier access to life-saving services.

English

Starting July 16, you can call or text 988 or chat 988lifeline.org
if you or someone you know is having thoughts of suicide or
experiencing a mental health or substance use crisis. 988 will
connect you to compassionate, confidential support for free.

Learn more: https://bit.ly/3yWOxZP

988 is the new three-digit code for the
Suicide and Crisis Lifeline that will provide
easier access to life-saving services.

Spanish

A partir del 16 de julio, puedes llamar o enviar un mensaje de
texto al 988 o chatear con 988lifeline.org si td o alguien que
conoces esta pensando en el suicidio o experimentando una
crisis de salud mental o de consumo de sustancias. EI 988 le
pondré en contacto con un apoyo compasivo y confidencial
de forma gratuita.

M4s informacion: https://bit.ly/3yWOxZP

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.
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988 is the new three-digit code for the
Suicide and Crisis Lifeline that will provide
easier access to life-saving services.

English

Starting July 16, you can call or text 988 or chat
988lifeline.org if you/someone you know is having thoughts
of suicide or experiencing a mental health or substance use
crisis. 988 will connect you to compassionate, confidential
support for free. https://bit.ly/3yWOxZP
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988 is the new three-digit code for the
Suicide and Crisis Lifeline that will provide
easier access to life-saving services.

Spanish

A partir del 16 de julio, puedes llamar o enviar un mensaje
de texto al 988 o chatear con 988lifeline.org si tu o alguien
que conoces estd pensando en el suicidio o experimentando
una crisis de salud mental o de consumo de sustancias.
https://bit.ly/3yWOxZP
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SOCIAL MEDIA GRAPHICS: POST-JULY 16
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Twitter
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You are not alone,

For 24/7 confidential support,
just call or text 988 or chat
98slifeline.org

English

Are you or someone you know having thoughts of suicide or
experiencing a mental health or substance use crisis? 988
connects you to compassionate, confidential support for free.

When you call or text 988 or chat 988lifeline.org, you'll be
connected to trained crisis counselors who will listen to your
concerns, provide support, and connect you to additional
resources if needed.

Hm’ esperanze.
.'Q_. ~ No estas solo.

" * Para obtener apoyo coﬁﬂj%?%ia!
24/7, simplemente llama al 988
(servicio en espafiol) o envia un
texto al 988 o chat via
988lifeline.org (en inglés)

988 ?"IN“ DE

Spanish

¢Usted o alguien que conoce estd pensando en el suicidio o
sufre una crisis de salud mental o de consumo de sustancias?
988 te conecta con un apoyo compasivo y confidencial de
forma gratuita.

Cuando llames o envies un mensaje de texto al 988 o chatees
con 988lifeline.org, te pondras en contacto con asesores
de crisis formados que escuchardn tus preocupaciones, te
proporcionaran apoyo y te pondradn en contacto con otros
recursos si es necesario.

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.
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You are not alone,

For 24/7 confidential support,
just call, text, or chat 988.

English

Struggling with thoughts of suicide or experiencing a mental
health or substance use crisis? Call or text 988 or chat
988lifeline.org to be connected to trained crisis counselors
who will listen to your concerns, provide support, and get
you additional help if needed.

Hw’ esper‘anz.a.

No estas solo.

Para obtener apoyo confidencial
24/7, simplemente llama al 988
(servicio en espafiol) o enviaun
texto al 988 o chat via
9g8slifeline.org (en inglés)

1

Spanish

Estds pensando en suicidio o sufres una crisis de salud
mental o consumo de sustancias? Llama o envia un mensaje
de texto al 988 o chatea con 988lifeline.org para contactar
asesores de crisis que le escucharan, te proporcionaran
apoyo y te conseguiran ayuda adicional.
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FLYER: ENGLISH

‘erg 'S HOPO..

988 is the new three-digit dialing code for the Suicide and
Crisis Lifeline. If you or someone you know is having
thoughts of suicide or experiencing a mental health or

substance use crisis, 988 provides direct connection to
free, confidential, and compassionate support.
You are not alone. For 24/7 confidential support,

just call or text 988 or chat 988lifeline.org

For more information:

[=]

988

s

SUICIDE & CRISIS

LIFELINE

State of New Jersey
Phil Murphy, Governor | Sheila Oliver, Lt. Governor

Department of Human Services
Sarah Adelman, Commissioner

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.
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FLYER: SPANISH

Hax’ esPefanza.

s, el 988 prope

e poyo gratuito,
y solidario. No estds solo. Para obtener apoyo
confidencial 2477 simplemente llama o textea al
988 0 chatea en 8lfeine.or

Hay e.SPe.r‘anza.

El 988 es el nuevo cédigo de tres digitos para marcar de
la Linea de Prevencién del Suicidio y Crisis. Si ti o
alguien que conoces tiene pensamientos suicidas o
estd experimentando una crisis de salud mental o de
consumo de sustancias, el 988 proporciona una
conexién directa con apoyo gratuito, confidencial
y solidario. No estas solo. Para obtener apoyo
confidencial 24/7, simplemente llama o textea al
988 o chatea en 988lifeline.org

Hay zs'Per‘anzA

1586 o5 of nuevo cédigo de res digitos para marcar do ,
la Linea de Prev i 16 0 y

alguien que cons s o
st experimentando unacrsis de salud mental o de
consumo de sustancias, ol 988 proporciona una
Conesién directa con apoyo gratuito, confidencial i
Solidario. No estis solo. P

98 LINEA DE
PREVENCION DEL
SUICIDIO Y CRISIS

rer apoyo
confidencial 2477, simplemente llama o textea al
988 0 chatea en 9a8lfelineorg

Para mas informacién:

s

Para mas informacién:
B
s
o

pensamienios suicidas o
s deselud mental o de

Estado de New Jersey Departamento de Servicios Humanos
Phil Murphy, Gobernador | Sheila Oliver Vicegobernadora Sarah Adelman, Comisionada

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.
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BROCHURE: ENGLISH

About 988

In 2020, Congrass designated the new 986 dialing
code to operats through the existing Matienal
Suicide Prevention  Lifeline’s {1-800-273-8255)
natwark of over 200 locally operated and funded
crisis centers acrss the country. On kly 16, 2022,
the WS tarsitioned to wsing the 98a-dialing
cade, and it is a once-in-a-lifstime opportunity 10
strengthen and expand the existing Lifaline.

e |5 more than just an pasy-to-remember
fumber—it's a direct connection to compassianate,
accessiblecars audsuppmtfmanyunewpeﬂencing
rmental health-related distress - whether that is
thaughts of suicide, mantal health o sub_s:anm
wse crisis, or any ether kind of emational distress.
[Pecple can also dial 988 ifthey are worsed about 8
toved ona who may need crisis suppert.

988 LIFUELEN

Need for 988

Too many people are experiencing suicidal crisis or
mental health-related distress without the support
and cara thay need, and sadly, the pandemic has
only made a bad situation worse when it comes to
mertal health and wellness in America.

In 2020 alone, the U5 had one death by suleide
about every T minutes—and for pesple aged 10
— 34 years, suicide is a leading eause of death
Additionally, frem Agril 2020 to 2021, over 100,000
individunls died fram drug sverdosas.,

There is hope. The Lifeline works -- providing 2451,
free and confidential support to people in suicdal
crsis of mental health-related distress helps
thousands of people overcome ofiss situations
every day.

FAQs
WILL 988 REPLACE THE LIFELINE2

Moving to 388 will not replace the Litsline, rather
it will be an easier way to sccess o strénglhened
and expanded network of crisis call centers. Pecple
can sccess the Lifefine vis 888 of by the 10-digit
rurmber [which will fot go sway)

WHAT HAPPENS WHEN | CALL 9882

‘When calling 988, callers first hear a greeting
message while their call is routed 1o the local
Lifeline network crisis centar (based on the caller’s
arsa code). A trained crisis counselor will answer
he phone, Fsten o the caller, understand how thedr
problem is affecting them, provide support, and

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.

share resources if nesded. If the Jocel crisis center is
unable to take te call the caller will be automatically
routed to & national backup crisis center, The Lifeine
provides live erisis center phone services in English
and bpamsh and uses Language Line Saltions to
provide transiation services in over 250 additional
languages for pecple who call 98,

WHAT HAFPENS WHEN | CHAT V|4,
9882

Chat [English oniy} is aveilable through the |ifeine's
wiEbsite https: n’.-'suml!"r:-le\'untio:\lif('hr\e.Urq-'I;hin_
S-I:cple seaking chat sm'uice:s will be provided pre-
chat surey th_rc connecting with & counseler that
Identifies the main area of cancem, If there i & it to
chat with a eriss counselr, a wait-ima massage will
appesr. |fkdell|ald & high, Individuals can access the
Jéill:lr::rhspdnl m' while waiting or cad 9ag,
b nected, a crisis counselor wil listen to wou,
you, privide wp?:-ﬁ‘ h:;; mﬂmm s
iy A * FEEOUrces that may
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BROCHURE: SPANISH

Sobre 988

En 2020, el Congreso deskgnd el nuevo codige
o marcacién 388 para operar a través oa la red
da la Linea directa nacional para |a prevsm;-d_n
del suicidio (1-B00-273-B255] formada por mas
de 200 centros de crisis operados y financiados
|ocalmente an tode Estades Unidos. E1 16 de jullo
de 2022, Estados Unides pasé a utilizar el codiga
die marcacion BBE y e una oportunidad dnica an
la vida que permite fertalecet y ampliar |8 actual
Linea da vida.

El 988 es més que un nimara ficil do recordar -
ot una conexisn directs a |4 gque puede acoeder
cualquier persana  que  fengs problemas
relacicnados con la salud mental para raciblr
atercidn ¥ apoyo COmMpasno Y accesible- ya
sea que sé trate de pansamientos suicidas o de
una crisis de salud mental o retacionada con el
constimo da sustancias o cualquier oire tipe de
angustia emacional,

Ligar &l 08B | Departamanis

988 s

La necesidad para el 988

¥a son dermasiadas las porsonas que padacen
crisis suicidas o angustia relacionada con la salud
mental sin & apoyo v |3 atencibn que necesitan, y
tri la lemia sélo ha empe esta
mala situacion ¢n |o oue respecta a fa salud mental
v el bienestar e Estades Unidos,

Solo en 2020, se mgistré una muerte por sulcidio
cada 1 minutos en EE. UL, y ademds, ontre las
personas de 10 & 34 afies, el suicidio es una de
las principales cousas de muerte. Ademds, desde
abril de 2020 a 2021, mds do 00000 individuos
fallecieran por sobradesis de drogas.

Hay esperanza. La Linea de vida lunciona - elrece
apeye libre y confidencial |as 24 horas del dia, los7
dias de kasemana a fas persenes con crisis suicides
o trastornos de salud mental, ayuda a miles de
personas a superar situaciones de crisis cada dia,

Preguntas frecuentes

;EL 988 REEMPLAZA A LA LINEA DE
ViDAZ

El paso al 868 no sustituya a la Linea de vida, sino
que es una manera mds kel de acceder a una red
fortalecida y ampliada de centros de llamadas en
cas de crisis. Las personas pueden acceder a B
Linea de vida a traves ciel 988 o de un ndmerg de
10 digitos {gue sequira vigenta).

ijGUE OCURRE CUANDO LLAMO AL
9882

Al llarmar &l 988, las porsonas que lamen escuchan

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.

primere un mensag de biemenida mishtes su
liamada s dirige &l centro de crisis local de la
rod de |8 Linea de vida (segin el codige da drea
de la perzona que llama), Un corsejern de crsis
capacitado contestard el teifonn, escuchars a la
persona que llama, entonderd cémo le afecta su
problema que be estd afectando, ke ofrace apovo v
campartird recirsos si es neceseris, Si el cantro de
crisk local no puede atender e lamada, 1 persona
uuel_al_'na serd automaticamente dirigida 2 un cantro
-] crisis macional de apoye, La lines de vida ofrece
Servicios telefinicos de cantros de crisis an ingkis
¥ espaiol y utiliza Language Line Selutione para
sro;;v:par SENVicos de interpretacién en mas
L iomes adi e
kit adiconales para las Personas que

$QUE SUCEDE CUANDO CHATEO A
TRAVES DE 9882

El m?t_ (stlo en inglés) estd disponibie a través
de! silic wab de s Linea de Vide hittps:/r
smulirpr_e\‘&nlbenIlfa{ine.nrgﬂ:hm. Las gcrsnn.;s
que saliciten los sonicios de chat racibirén una
encuests de pre-chat antes de conectirsa &an
un :unsej_au que identifica e drea principal de
E"mocwum si na)'_una E5pera para chatear con
u‘emﬁ:mn de crisis, aparacers un mensai da
i z’l::z;mspeea. 5 Ia::lemanda esalta, las personas
ik e & a5 "helpful msources” de Lifeline
s experan o llamar al 988, Lna ez conpctads,
un eansejem de crisls e gscucharg irabajard
snn:n:lercdmoleusmn[ectandcs.mlrnbleJ =
hpmgorcionmiapuyoy;ompmim .
h:s FecURos que puedan ser

New Jersey Department of Human Services

988

SUICIDE & CRISIS

LIFELINE




988 Tool Kit ]

WALLET CARD: ENGLISH

988 LiFELINE

There is Hope.

CALL | TEXT | CHAT 24/7/365

If you or someone you know is having
thoughts of suicide or experiencing a
mental health or substance use crisis,
988 provides connection to free,
confidential support.

) 40

WALLET CARD: SPANISH

98 LINEA DE
PREVENCION DEL
SUICIDIO Y GRISIS

Hav ¢S'P¢f-a NZen. . Si tu o alguien que conoces tiene

pensamientos suicidas o esta
LLAMA | TEXTEA | CHATEA 24/7/365 experimentando una crisis de salud

mental o de consumo de sustancias,
el 988 proporciona una conexion
directa con apoyo gratuito,
confidencial y solidario.

b 40

*ALL GRAPHICS ARE AVAILABLE FOR DOWNLOAD. SEE PAGE 10.
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RESOURCES

To download all graphics please click below.

DOWNLOAD HERE

For more information on 988, scan below.
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