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Bienvenue dans l'infolettre de Centre de carrosserie certifié

Notre infolettre mensuelle vous offre des renseignements importants, des annonces et des
nouveautés, en plus de vous fournir des conseils pour maximiser votre certification OEM. Vous
aimeriez la partager avec vos collégues ? Ces derniers peuvent s'y inscrire gratuitement en
visitant le www.certifiedcollisioncare.ca.

Ford Canada rejoint Fiat Chrysler Automobiles dans le programme Centre de
carrosserie certifié

Ford du Canada et FCA font désormais équipe avec Centre de
carrosserie certifié pour la gestion de leurs programmes de
certification OEM. Les ateliers de carrosserie qui répondent aux
normes de Ford en matiére de réparation de I'aluminium peuvent
désormais ajouter la certification officielle de Ford a leur arsenal. Les
ateliers certifiés recevront des affiches, seront identifiés de fagon
distinctive dans notre localisateur d'ateliers et pourront utiliser les
logos de FCA et de Ford dans leur matériel publicitaire. Nos brochures et les exigences de la
certification peuvent étre téléchargées en visitant I'adresse suivante :
http://certifiedcollisioncare.ca/canada/affiliates.

Si vous étes déja certifié FCA et aimeriez ajouter la certification de Ford a votre offre
commerciale, veuillez communiquer avec I'un de nos directeurs de compte :

Steven Barker au steven.barker@assuredperformance.net (anglais)

Laurent Joyal au laurent.joyal@assuredperformance.net (francais)

Réseau national d'ateliers de carrosserie Ford - Nouvelles normes pour les systémes
d'aspiration de la poussiere

Ford a mis a jour ses normes concernant les systemes d'extraction de la poussiére. En plus des
systemes d'aspiration humide des poussieres par immersion de type Wet Mix, un nouveau
systeme pneumatique et portatif est désormais approuvé. Si vous étes sur le point d'acheter ce
type d'équipement pour répondre aux exigences de la certification Ford, veuillez communiquer
avec votre directeur de compte pour obtenir des renseignements additionnels.

Conseils marketing

Saviez-vous qu'un client qui a le choix a trois fois plus de chance de choisir un atelier certifié ?
C'est pourquoi I'obtention d'une certification émise par un constructeur est un choix judicieux
pour votre atelier - surtout si vous tirez profit des avantages de la certification dans vos efforts de
publicité et de commercialisation. Afin de maximiser votre impact :

1. FORMEZ VOTRE PERSONNEL - Moins d'un atelier sur dix se qualifie pour obtenir la
certification. Célébrez votre accomplissement avec votre équipe ! Demandez-leur des
idées pour vous faire connaitre au sein de votre communauté.

2. AFFICHEZ VOS COULEURS - Accrochez vos affiches Centre de carrosserie certifié, Atelier
certifié Mopar et Réseau national d'ateliers de carrosserie Ford bien en vue dans des



endroits passants et expliquez I'importance de ces certifications durant votre processus de
vente.

3. MONTREZ LES LOGOS DES CONSTRUCTEURS - Téléchargez les logos approuvés par les
constructeurs, ajoutez-les a votre site web et utilisez-les dans vos médias sociaux. Faites
savoir a votre clientéle que vous étes certifié pour réparer leur véhicule selon les normes
des constructeurs !

4. PERSONNALISEZ VOTRE MICROSITE - Le localisateur d'ateliers en ligne est en fonction !
Faites une bonne premiere impression en inscrivant vos heures d'ouverture, vos
coordonnées et en ajoutant des photos de votre atelier a votre miscrosite. Soyez fier de
montrer vos installations et votre personnel !

Conseil technique

Saviez-vous que les manuels et les schémas de réparation de carrosserie de FCA Canada sont
accessibles gratuitement en ligne ? Ces manuels vous aideront a maintenir vos connaissances a
jour afin de réparer adéquatement les véhicules FCA. Deux adresses pour consulter ces guides :
http://www.moparrepairconnection.ca/en/collision.php
http://www.moparrepairconnection.ca/fr/collision.php

Félicitations aux ateliers qui ont récemment obtenu leur certification !
Joignez-vous a nous pour féliciter les ateliers qui ont récemment obtenu le titre de Centre de
carrosserie certifié !

Nom du centre de carrosserie Province
Contemporary Coachworks North AB
Crosstown Autobody AB
Speedy Collision NW Calgary AB
CARSTAR Abbotsford BC
CARSTAR Terminal Autobody BC
CSN Automall Autobody BC
CSN BC Collisions Ltd BC
CSN Cowichan Collision Ltd BC
Don Beck Collision LTD BC
Fix Auto Courtenay BC
Kirmac Coquitlam BC
Kirmac North Richmond BC
Birchwood Collision Centre at Pointe West MB
Birchwood Collision Centre on Regent MB
Eastern Chrysler Dodge Jeep Ram MB
Eastside Collision Repairs Ltd. MB
Gateway Autobody Ltd MB
Winnipeg Collision Centre MB
CARSTAR Fredericton NB
Garland Auto Body Ltd. NL
CARSTAR London East ON
CARSTAR London West ON
Cataract Collision Centre ON
CSN - Lakeshore Auto Body & Glass ON
CSN Cars Auto Collision ON
CSN Collision Chatham ON
Formula First Collision ON
Prochilo Bros Auto Collision West North York ON
Prochilo Bros. Auto Collision East York ON
Prochilo Brothers Auto Collision Scarborough ON

Royal Auto Collision ON



Speedy Collision Body Line Collision Ltd
Speedy Collision Weston Garyray
Supreme Collision Centre Aurora
Supreme Collision Centre Bolton
Supreme Collision Centre Thornhill
Windsor Carstar Collision

CARSTAR Saskatoon Eastside

CSN Kavia Auto Body Inc

Parr Auto Body

Precision Auto Body

Universal Collision Centre
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