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Program 2016

Alegeti TUV AUSTRIA ROMANIA!

v Despre TUVAUSTRIA ROMANIA vV Puncte forte pentru beneficiile dumneavoastra:

v TUV AUSTRIA ROMANIA este membru al TUV AUSTRIA V¥ Experienta de la TUV AUSTRIA Akademie
Group — organism de renume international care furnizeaza  Este asigurat transferul de cunostinte prin metode de
servicii de certificare si inspectie, precum si formare predare moderne, interactiune cu cursantii, experienta
profesional& prin TUV AUSTRIA Akademie. practica.

Y Fondat& in 1989, TUV AUSTRIA Akademie, cu sediul la ¥ Certificate recunoscute:
Viena, organizeaza peste 400 de cursuri anual cu  Peplannational:

aproximativ 10.000 de participanti, fiind lider incontestabil v Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii
in furnizarea cursurilor de formare pentru toate nivelele v Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.
(manageri, specialisti, incepatori). Pe planinternational:

v Domenii de activitate: v Recunoagterea competentelor de catre un organism de

, L formare de renume international;

v Cursuri de baza si avansate ’ e
v Seminarii si workshop-uri v Recunoasterea IRCA __ _ B
v Training-uri interne (International Register of Certificated Auditors). e -

v Certificare de personal Vv Avantajele obtinerii certificatelor recunoscute:

TUV AUSTRIA ROMANIA propune cursuri orientate spre ¥ Suntcheia catre pietele internationale; o
practica in domeniul auditului sistemelor de managemental ¥ Ofera posibilitatea de a seimpune in fata competitiei;
Calitatii, Mediului, Sigurantei si Sanatati Ocupationale, ¥ Dovedesc o anume calitate si siguranta si se bazeaza pe

Sigurantei Alimentelor, Securitatii Informatiilor, precum si sisteme de testare calificate.
cursuri de Management de Proiect, Logistica si Achizitii, V' Lectori cu experienta practica si pedagogica
Vanzari, Comunicare si Customer Services. Lectorii TUV AUSTRIA ROMANIA sunt in acelasi timp

. } auditori sau experii activi, prezentand cazuri practice in
Intr-o atmosfera relaxata si optimista, la TUV AUSTRIA  cadrul cursurilor. Datorita abilitatilor pedagogice, ei reusesc

ROMANIA veti experimenta un transfer de cunostinte  cusucces satransfere cunostintele teoretice si practice.
teoretice si practice. v Silide curs cu echipamente moderne

Se asigura transferul de cunostinte intr-o atmosfera
confortabila pentru studiu.

Y Program de cursuri flexibil

Periodic se lanseaza programul de cursuri.
_GERTIFIGAT | Seintampla adesea cala cerere sa se reia diverse cursuri
RS AT sau sa se programeze.

B V LARMTIRE VY Servicii orientate catre clienti
T s Serviciile oferite in intampinarea nevoilor clientilor, aducand
I satisfactia acestora si asigurandu-le succesul si mentinerea

o pe piata.

= V Atitudine profesionista a angajatilor TUV AUSTRIA

Tvr W ROMANIA in relatia cu clientii

Asigura cursantilor o atmosfera relaxata si optimista de
insusire a cunostintelor.
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V Ceinclude pretul? Cum s beneficiati de discounturi?

Pretul include:

v accesullacurs

v prestatia lectorului

v suportul de curs si materialele necesare

v masade pranz sipauzele de cafea

v sustinerea examenului

v eliberarea certificatelor in limba romana; optional se pot emite
certificate de absolvire intr-o limba de circulatie internationala,
adaugandu-se 15€ +TVA.

vV TUV AUSTRIA ROMANIA ofera reduceri importante

atat persoanelor fizice cét si celor juridice, astfel:
v 5% pentru participarea la al doilea curs din programa TUV
v Austria Romania;

5% daca firma este certificatd de TUV Austria Romania sau
v daca are semnat contract de serviciiindustriale cu aceasta;

5% pentru 2 persoane inscrise din cadrul aceleiasi firme, pentru
v uncurs;

10% pentru participarea la al treilea curs din programa TUV
v Austria Romania;

10% pentru minim 3 persoane din cadrul aceleiasi firme, pentru
v uncurs;

16% daca participati la cursuri ca persoana fizica;
v pret special pentru studenti si someri: 400 ron + TVA

(detaliila 021 315 32 94 sau academia@tuv-austria.ro).

Se acorda o singura reducere, cea cu valoarea procentuala
cea mai mare. Reducerea se aplica la valoarea fara TVA.

V Unde auloc cursurile? Cum va putetiinscrie la cursuri?

Cursurile sunt programate in locatile TUV AUSTRIA ROMANIA
din Bucuresti, Timisoara, precum si in alte locatii.

Perioadele mentionate in acest catalog au caracter orientativ,
organizarea cursurilor depinde de numarul persoanelor inscrise.

Pentru inscriere este necesara completarea, semnarea
stampilarea formularului de inscriere de la pagina 16 si trimiterea
acestuia prin fax/email sau completarea formularului on-line aflat
pe site-ul www.tuv-austria.ro.

VY Bucuresti:
Calea Plevnei, Nr. 139, Corp C, Etaj 1, Sector 6
Tel.: 021 31532 94 /021 315 32 95
Fax: 021 315 32 96
E-mail: academia@tuv-austria.ro

VY Timisoara:
Cladirea CEC, Calea Torontalului, Nr. 2A, Cam. 307-310
Tel.: 0256 44 00 88
Fax: 0256 44 11 42
E-mail: timisoara@tuv-austria.ro

Ploiesti

Pitesti

Crai Bucuresti
raiova

TRUST IS GOOD,
TUV IS BETTER.

CUPRINS

Cursuri de baza si avansate

Sistemul de Management al Calitatii conform

1SO 9001

Specialist in Sistemul de Management al Calitatii

Auditor intern pentru Sistemul de Management al Calitatji
Upgrade ISO 9001:2008 la ISO 9001:2015

Manager al Sistemului de Management al Calit&tji

Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management al Calitatji

IS

Six Sigma Green Belt 5
Lean / Six Sigma Green Belt Fundamentals
Lean / Six Sigma Green Belt Nivel Mediu / Avansat

Sistemul de Management al Calitatii 5
Ingineria Valorii
Cerintele Sistemului de Management al Calitatii pentru Dispozitive Medicale

Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor conform

1SO 22000 (HACCP) 6
Specialist in Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor

Auditor intern pentru Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor

Laboratoare 6
Auditor intern pentru laboratoare de incercari si etalonari

conform ISO 17025

Auditor intern pentru laboratoare de analize medicale

conform ISO 15189

Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii Ocupationale
conform OHSAS 18001 7
Inspector in domeniul Sanatatii si Securitatii Ocupationale

40 ore (studii medii)

Specialist in domeniul Sanatatii si Securitatii Ocupationale

80 ore (studii superioare)

Auditor intern pentru Sistemul de Management

al Sanatatii si Securitatii Ocupationale

Manager al Sistemului de Management S&natate si Securitate Ocupationald
Safety Certificated Contractor (SCC)

Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii
Ocupationale

Sistemul de Management de Mediu conform

1SO 14001 8
Specialist in Sistemul de Management de Mediu

Auditor intem pentru Sistemul de Management de Mediu

Manager al Sistemului de Management de Mediu

Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management de Mediu

Sistemul de Management al Securitatii Informatiilor conform

ISO 27001 si ISO 27002 9
Specialist in Proceduri si Instrumente de Securitate

ale Sistemelor Informatice

Auditor intern pentru Sistemul de Management al

Securitatii Informatiilor (SMSI)

Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management al

Securitatii Informatiilor

Management Ecologic 9
Specialist in Managementul Deseurilor
Auditor intern pentru Sistemul de Management al Energiei

Industria auto 10
Auditor intern pentru Sistemul de Managementul al Calitatjii in Industria Auto
conform ISO/TS 16949

Measurement System Analysis — MSA

Audit de proces VDA 6.3

Audit de produs VDA 6.5

Failure Mode and Effects Analysis - FMEA

Statistical Process Control - SPC

8D Problem Solving Process

Advanced Product Quality Planning - APQP

Production Part Approval Process - PPAP

Domeniul tehnic "
Echipamente sub presiune Directiva 97/23/EC

Cerinte de calitate pentru producatorii de structuri sudate conform EN ISO 3834

Sudor

Inginer Sudor International (IWE)

Operator examinare nedistructiva: metoda vizuala (VT), cu ultrasunete (UT),

cu radiatii penetrante (RT), cu lichide penetrante (PT), cu particule magnetice (MT),

cu curenti turbionari (ET), pentru verificarea etanseitatii (LT)

Dezvoltare personala 13
Expert fiscal

Audit statuar/financiar in conformitate cu noul “Ghid privind auditul calitatii”
Manager proiect

Inspector Resurse Umane

Expert accesare fonduri structurale si de coeziune europene

Logistica si Achizitii

Achizitii - Managementul lantului de furnizori

Substante periculoase

Comunicare

Customer Care Services

Initiere in Tehnici de Promovare

Competente antreprenoriale

Tehnici de negociere
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Sistemul de Management al Calitatii conform ISO 9001

v Specialist in Sistemul de Management al Calitatii
Pret: 220 € + TVA

18.02 - 19.02.2016 Bucuresti
02.06 - 03.06.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

25.02 - 26.02.2016 Timisoara
23.06 - 24.06.2016 Oradea

Dobandirea de cunostinte si abilitati pentru insusirea unor
instrumente si tehnici necesare pentru a putea deveni specialisti
in domeniul calitatji.

Cui se adreseaza

Persoanelor ce implementeaza un sistem de management al calitatii
in vederea certificarii, sau mentin la un nivel ridicat un sistem de
management deja certificat.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase necesare unui
specialist in domeniul calitatii.

Auditor intern pentru Sistemul de Management al Calitatii

ANC / CNFPA, Pret: 250 €

18.01 - 20.01.2016 Bucuresti
25.04 - 27.04.2016 Bucuresti
16.03 - 18.03.2016 Oradea

Obiectivul cursului

18.01 - 20.01.2016 Timisoara
18.05 - 20.05.2016 Timisoara
06.06 - 08.06.2016 Oradea

v Manager al Sistemului de Management al Calitatii
Pret: 400 €
04.01 - 08.01.2016 Bucuresti

04.04 - 08.04.2016 Bucuresti
25.04 - 29.04.2016 Timigoara

Obiectivul cursului

Cursul urmareste dobandirea competentelor necesare pentru
elaborarea si implementarea politicii in domeniul calitatji, asigurarea
si implementarea tehnicilor, metodelor si instrumentelor specifice
managementului calitatii, elaborarea si urmarirea programelor de
audit, monitorizarea efectuarii inspectiilor si incercarilor etc.

Cui se adreseaza
Persoanelor care aplica sistemul de management al calitatii conform
cu standardele 1ISO 9000, persoanelor desemnate ca reprezentanti
ai managementului calitatii, persoanelor care efectueaza audituri
interne si externe de sistem, proces sau produs.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre modul
de proiectare, coordonare si organizare al sistemului de
management in vederea asigurarii imbunatairii continue.

25.01 - 29.01.2016 Timisoara
11.04 - 15.04.2016 Oradea

e Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de
===x Management al Calitatii (A17595)

Cursul urmareste pregatirea auditorilor pentru sistemul de mana- 3-::‘:':'?31'pret; 480 € + TVA

gement al calitatii in vederea efectuarii de audituriinterne.
Cui se adreseaza

Persoanelor care fac/vor face parte din echipa de audit intern,
pentru sistemul de management al calitafii unei organizatji, care
este in curs de implementare si certificare a sistemului ISO 9001
si/sau este deja certificata.

De ce sa participati
La finalul cursului, veli sti sa proiectati, sa planificati si sa coordonati
activitatea de audit din firma dumneavoastra in conformitate cu
cerintele impuse de standardele ISO 9001 si 1IS019011.
v Upgrade ISO 9001:2008 la ISO 9001:2015
Pret: 165 € + TVA

20.01 - 21.01.2015 Timisoara
10.02 - 11.02.2015 Oradea

Obiectivul cursului

27.01 - 28.01.2015 Bucuresti
04.05 - 05.05.2015 Bucuresti

Efectuarea unei analize comparative detaliatd a cerintelor noului
standard (modificari, precizari, Tmbunatatiri, scopul acestora) si
impactul modificarilor asupra sistemului actual de management al
calitatii.

Cui se adreseaza

Persoanelor care detin un certificat de specialist sau auditor in
conformitate cu cerintele standardului de certificare in domeniul
managementului calitatii conform ISO 9001.

De ce sa participati
La finalul cursului, participantii vor primi un certificat care atesta ca

au dobandit cunostinte si competente pentru sistemul de
management al calitatii conform noului standard ISO 9001:2015.

15.02 - 19.02.2016 Bucuresti
06.06 - 10.06.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

Cunoasterea metodologiei de audit si dobandirea capabilitatii de a
proiecta, conduce si organiza procesul de audit, dobandirea si
demonstrarea atributelor personale necesare pentru derularea
eficienta si efectiva a unui proces de audit.

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza persoanelor care vor lucra ca auditori externi
pentru un organism de certificare de terta parte.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase pentru
efectuarea auditurilor externe la diverse organizatii.

Diploma obtinuta Tn urma promovarii examenului este recunoscuta
de International Register of Certificated Auditors (IRCA).

4
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15.02 - 19.02.2016 Timisoara
27.06 - 01.07.2016 Oradea
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Obiectivul cursurilor

Consta in intelegerea metodologiei Six Sigma prin prezentarea
sculelor, conceptelor si a limbajului specific abordarii DMAIC
(Definire, Masurare, Analiza, Imbunatatire, Control).

Cui se adreseaza

« Inginerilor de proces din diverse industrii care sunt responsabili cu
implementarea metodologiei Six Sigma si cu gasirea de metode in
vederea tinerii proceselor sub control.

« Inginerilor de calitate care sunt responsabili cu gasirea si
solutionarea neconformitatilor si a cauzelor radacina care le
genereaza.

« Supervizorilor si liderilor de echipa care doresc sa foloseasca
sculele Six Sigma pentru a reduce variatia si a mbunatati
capabilitatea proceselor.

De ce sa participati
Veti putea defini cerintele clientilor, s& analizati productia cu scopul
de a reduce costurile de fabricatie si imbunatati calitatea produsului

sau serviciului, iar la finalul cursului veti avea suficiente cunostinte
pentru a putea continua un proiect care va fi initiat pe durata cursului.

v Lean/ Six Sigma Green Belt Fundamentals
Pret: 670 € + TVA
01.02 - 05.02.2016 Timisoara
Tematica

04.04 - 08.04.2016 Bucuresti

Introducere. Prezentare;

Introducere in Lean/ Six Sigma;

Introducere in statistica. Probabilitati. Distributii;
Introducere in MINITAB (1);

Introducere in MINITAB (2);

Sampling methods. Sampling size;

Histograms;

Run Chart. Pareto Chart;

DMAIC. PDCA;

Control Charts;

Measurement System Analysis. Kappa;
Process Capability;

Root cause analyze: Cause and Effect Chart. 5 Why'’s;
FMEA. Control Plan;

Process Flow;

Mistake Proofing. Poka Yoke. Andon;
Continues Improvement. Kaizen. Kaizen Event;
Setup Reduction. SMED;

Visual Management. Dashboard;

5S;

Gemba;

Waste elimination;

8D Report;

PPAP. Submission Level 3.

v Lean / Six Sigma Green Belt Nivel Mediu / Avansat
Pret; 750 € + TVA

02.05 - 06.05.2016 Bucuresti
Tematica

N N R N N N N N N N N N NN

27.06 - 01.07.2016 Timisoara

v Introducere/prezentare standard/relatia cu alte standarde/roluri
siresponsabilitati— RACI;

Metodologia DMAIC/ selectare proiect/ Gantt Chart;

Definirea domeniului de aplicare al proiectului;Processmapping;
SIPOC; VOC; Identificare CTQC; Project Charter;

Data collection plans; VOC — QFD;FMEA—introducere;
Diagrama Cauza-Efect; Tipuri de date / Histograme;

Tipuri de distributii/ distributii normale; Acuratete si precizie;
Notiuni introductive de statistica ; Pareto analysis;

Introducere in MINITAB; Concept of variation; Run charts;
Control chart ; MSA—introducere;

Analiza SM —date continue — GR&R; Capability analysis;
Coeficiantii de Capabilitate — Cp, Cpk, Pp, Ppk;

Waste analysis —intoroducere; Value Stream — VSM —introducere
Control plan; 5S

AN N N N N N N N SR NRN

v Ingineria Valorii
Pret: 220 € + TVA

28.01 - 29.01.2016 Timisoara
21.04 - 22.04.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

Obiectivul acestui curs este de a prezenta ce inseamna Ingineria
Valorii si cum implementarea acestei metodologii poate Tmbunatati
radical profitabilitatea organizatiei dumneavoastra.

Ingineria valorii este un sistem prin care o companie poate angaja,
intr-o maniera organizata, Tmbunatatirea valorii produselor si
serviciilor, astfel incat sa realizeze o reducere a costurilor.

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza directorilor generali, directorilor de productie,
inginerilor de proces, inginerilor de proiectare si productie.

De ce sa participati
Ingineria Valorii are drept scop principal evidentierea costului inutil, a
impulsionarii inovatiei si directionarii eforturilor catre imbunatatirea
proceselor si a produselor.
Astazi, valoarea oferita clientului pentru banii cheltuitj, creativitatea
si inovarea au devenit competente critice pentru o companie care
exista Tntr-o lume Tn schimbare, acceleratd datorita recesiunii
economice.
Astfel, Ingineria Valorii poate oferi companiei dumneavoastra un
avantaj competitiv asupra valorii reale prin reproiectarea orientata
spre functionalitate.

v Cerintele Sistemului de Management al Calitatii
pentru Dispozitive Medicale conform ISO 13485
Pretf: 220 € + TVA

01.02 - 02.02.2016 Bucuresti
09.05 - 10.05.2016 Timisoara
08.06 - 09.06.2016 Oradea

Obiectivul cursului

Obiectivul standardului ISO 13485 este de a facilita armonizarea
reglementarilor sistemului de management al calitatii pentru
dispozitive medicale. Este cel mai accesat standard pe plan
international pentru producatorii de aparatura medicala.

Cerintele sunt specifice organizatiilor care furnizeaza dispozitive
medicale indiferent de tipul sau marimea organizatiei.

Cui se adreseaza

* Producatorilor de dispozitive medicale;

* Furnizorilor de servicii care trebuie sa indeplineasca cerintele
legale si reglementate (spitale, clinici, policlinici, cabinete
medicale, cabinete dentare, servicii de ambulante, sanatorii
balneo-climaterice, centre de protezare, laboratoare RX, firme de
service, instalare, montare, verificare, punere in functiune, CJAM-
uri, firme de import depozitare si comercializare, distributie DM,
IVD si DM implantabile, firmelor de construciii care executa
reabilitari si constructii de spitale etc.);

* Firmelor care dezvolta, produc si distribuie aparaturd medicala,
dispozitive/echipamente medicale si care doresc sa Tsi
demonstreze abilitatea competitiva si performanta pe pietele
internationale, europene sinationale;

* Companiilor care importa, comercializeaza, distribuie dispozitive
medicale;

* Firmelor care efectueaza service, instalare, montare, punere in
functiune —dispozitive medicale.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi capacitatea implementarii eficiente si
rapide a cerintelor standardului ISO 13485.
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17.03 - 18.03.2016 Bucuresti
26.05 - 27.05.2016 Bucuresti

14.03 - 15.03.2016 Timisoara
30.05 - 31.05.2016 Bucuresti
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v Specialist in Sistemul de Management al Sigurantei
Alimentelor
Pretf: 220 € + TVA

05.01 - 07.01.2016 Timisoara
11.04 - 12.04.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

11.01-12.01.2016 Bucuresti
06.06 - 07.06.2016 Timisoara

intelegerea elementelor de baza in vederea planificarii si dez-
voltarii de produse sigure (in conformitate cu ,Reglementarea UE
852/2004 EC - privind regulile generale pentru igiena produselor
alimentare" si cu ISO 22000) si Tnsusirea cerintelor
privind siguranta alimentelor.

Cui se adreseaza

« Sefilor de departamente si membrilor echipei HACCP sau de
siguranta alimentelor la nivel de unitate.

« Unitatilor care doresc sa implementeze principile HACCP si
programele preliminare operationale (OPRP).

- Unitatilor care au ajuns in faza de implementare a principiilor
HACCP si/sau sunt certificate.

De ce sa participati
Cursul are un caracter profund aplicativ, adaptat specificului
domeniului de activitate.
La finalul cursului veti dobandi cunostintele necesare dezvoltarii
planurilor HACCP si a programelor preliminare operationale
(OPRP).
v Auditor intern pentru Sistemul de Management al
Sigurantei Alimentelor conform ISO 22000
Pret: 250 € + TVA

01.02 - 03.02.2016 Bucuresti

27.04 - 29.04.2016 Bucuresti

08.06 - 10.06.2016 Timisoara
Obiectivul cursului

Cursul urmareste dobandirea de cunostinte si abilitati in vederea
realizarii auditului sistemului de management al sigurantei
alimentelor la nivelul sau in numele propriei organizatji.

Cui se adreseaza

« Reprezentantilor managementului pentru Siguranta/Calitate;
Directori calitate; Directori generali; Sefi de compartimente/
Departamente.

- Persoanelor care fac/vor face parte din echipa de audit intern
pentru sistemul de management al sigurantei alimentelor al unei
organizatii care doreste sa implementeze sau care a implementat
un astfel de sistem.

De ce sa participati

Lafinalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre:
« indeplinirea siimplementarea cerintelor standardului ISO 22000
- efectuarea unui audit atat in propria organizatie, cat sila furnizori.

03.02 - 05.02.2016 Timisoara
30.05 - 01.06.2016 Oradea

“rmn Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management
_====_al Sigurantei Alimentelor conform ISO 22000
*a." Pref: 480 € + TVA

08.02 - 12.02.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului

07.03 - 11.03.2016 Timisoara

Cunoasterea metodologiei de audit si dobandirea capabilitaii de a
proiecta, conduce si organiza procesul de audit, dobandirea si
demonstrarea atributelor personale necesare pentru derularea
eficienta si efectiva a unui proces de audit.

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza persoanelor care vor lucra ca auditori externi
pentru un organism de certificare de terta parte.

De ce sa participati

Finalizarea cursului asigura satisfacerea cerintelor de instruire
pentru certificarea IRCA pentru toate clasele de auditori ai sistemului
de management al sigurantei alimentelor.

v Auditor intern pentru laboratoare de incercari si etalonari
conform ISO 17025
Pret: 350 € + TVA

17.02 - 19.02.2016 Oradea
11.03 - 13.03.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

22.02 - 24.02.2016 Bucuresti
30.05 - 01.06.2016 Bucuresti

Intelegerea elementelor de bazd in vederea planificarii si dez-
voltarii tehnicilor de audit proprii unui sistem de management
performant.

Cui se adreseaza
Auditorilor, reprezentantilor managementului, sefilor si loctiitori-
lor acestora din laboratoarele de incercari si/sau etalonari.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostintele necesare dezvoltarii unui

sistem de management al calitatii, respectiv veti putea efectua
audituri in cadrul organizatiei dumneavoastra.

v Auditor intern pentru laboratoare de analize medicale
conform ISO 15189
Pretf: 350 € + TVA

04.01 - 06.01.2016 Bucuresti
04.04 - 06.04.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

02.03 - 04.03.2016 Timisoara
15.06 - 17.06.2016 Oradea

Intelegerea elementelor de baza in vederea planificarii si dezvoltérii
tehnicilor de audit proprii unui sistem de management performant,
specific domeniului medical.

Cui se adreseaza

Specialistilor din cadrul laboratoarelor medicale (RMC, medici de
laborator, chimisti, biologi, biochimisti, sefi de laborator)
fnsarcinati cu:

- verificarea si mentinerea capabilitatii laboratorului de a efectua
analizele medicale in conformitate cu prevederile sistemului de
management al calitatiiimplementat in organizatie;

- participarea Tn echipa de audit intern la auditarea activitatii
laboratorului in care isi desfasoara activitatea, dar si auditarea la
furnizorii organizatiei.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostintele necesare dezvoltarii unui
sistem de management specific domeniului medical, respectiv veti
putea efectua audituri in cadrul organizatiei dumneavoastra.
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Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii Ocupationale

o\ Inspector in domeniul Sanatatii si Securitatii
Ocupationale 80 ore (studii medii)
Pret: 350 €
15.02 - 19.02.2016 Bucuresti
16.05 - 20.05.2016 Oradea
Obiectivul cursului

Realizarea activitatilor de prevenire si protectie si a semnalizarii
SSO, stabilirea mijloacelor materiale si tehnice necesare prevenirii
accidentelor de munca, cercetarea evenimentelor si respectarea
prevederilorlegale in SSO.

Cui se adreseaza

11.04 - 15.04.2016 Timisoara
23.05 - 27.05.2016 Bucuresti

Persoanelor care au finalizat invatamantul liceal filiera teoretica in
profil real sau filiera tehnologica in profil tehnic.

De ce sa participati

Pentru a va putea desfasura activitatea in cadrul serviciilor
interne/externe de prevenire si protectie sau ca lucrator/angajator
care se ocupa de activitatile de prevenire si protectie din organizatie,
precum si in alte conditii stabilite de reglementarile legale.

o\ Specialist in domeniul Sanatatii si Securitatii
Ocupationale 80 ore (studii superioare tehnice)
Pret: 400 €

25.01 - 29.01.2016 Timisoara
30.05 - 03.06.2016 Oradea
Obiectivul cursului
Realizarea activitatilor de prevenire si protectie si a semnalizarii
SSO, stabilirea mijloacelor materiale si tehnice necesare, prevenirii
accidentelor de munca, cercetarea evenimentelor si respectarea
prevederilor legale in SSO

Cui se adreseaza

22.02 - 26.02.2016 Bucuresti
06.06 - 10.06.2016 Bucuresti

Persoanelor care au finalizat studii cu profil tehnic Tn Thvatdmantul
superior.
De ce sa participati
Pentru a va putea desfasura activitatea in cadrul serviciilor
interne/externe de prevenire si protectie sau ca lucrator/angajator
care se ocupa de activitatile de prevenire si protectie din organizatie,
precum si in alte conditii stabilite de reglementarile legale.
v Auditor intern pentru Sistemul de Management al
Sanatatii si Securitatii Ocupationale
Pref: 280 € + TVA

13.01-15.01.2016 Timisoara
16.05 - 18.05.2016 Bucuresti

10.02 - 12.02.2016 Bucuresti
28.06 - 30.06.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

Pregatirea auditorilor pentru sistemul de management al sanatatii si
securitatii ocupationale in vederea efectuarii de audituri interne.

Cui se adreseaza
Persoanelor ce sunt/vor fi in echipa de audit intern pentru sistemul de
management al sanatatii si securitatii ocupationale al unei
organizatii, care doreste sa implementeze sau care a implementat
acest sistem.

De ce sa participati

Veti detine informatji despre proiectarea, pregatirea si desfasurarea
auditului intern, monitorizarea si raportarea functionarii unui sistem
de management al sanatatii si securitatii ocupationale.

v Manager al Sistemului de Management Sanatate si
Securitate Ocupationala
Pret: 400 €

01.02 - 05.02.2016 Timisoara
07.03 - 11.03.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

Cursul urmareste dobandirea de cunostinte si abilitati in vederea
elaborarii si implementarii politicii in domeniul sanatatii si securitatii
fn munca, asigurarea si implementarea tehnicilor, metodelor si
instrumentelor specifice managementului sanatatii si securitatii in
munca, elaborarea si urmarirea programelor de audit etc.

Cui se adreseaza

Persoanelor care aplica sistemul de management pentru sanatate si
securitate Tn munca conform standardului OHSAS 18001,
inspectorilor, specialistilor in domeniul sanatatii si securitatii
ocupationale, persoanelor desemnate pentru protectia muncii.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre modul
de proiectare, coordonare si organizare al sistemului de
management pentru sanatate si securitate Tn munca n vederea
asigurarii imbunatatirii continue a acestuia.

v Safety Certificated Contractor
Pret: 325 € + TVA

15.02 - 17.02.2016 Timisoara
20.04 - 22.04.2016 Oradea

Obiectivul cursului

Dobandirea cunostintelor in vederea proiectarii si implementarii
standardului international SCC, precum si insusirea cerintelor
specifice de siguranta si sanatate a muncii coroborate cu protectia
mediului.

Cui se adreseaza

29.02 - 04.03.2016 Oradea
13.06 - 17.06.2016 Bucuresti

16.03 - 18.03.2016 Bucuresti
27.06 - 29.06.2016 Bucuresti

Personalului organizatiilor (subcontractori) care presteaza servicii
tehnice (constructii si instalatii, mentenanta, curatenie, etc.) la sediul
contractorilor precum si organizatjiilor care furnizeaza personal
calificat pentru astfel de servicii tehnice.

De ce sa participati

Pentru aprofundarea cunostintelor specifice de siguranta si sanatate
a muncii coroborate cu protectia mediului in vederea aplicarii
consecvente, uniforme a standardului international SCC.

+=r. Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management

N al Sanatatii si Securitatii Ocupationale (A17674)
"ean® Pret: 480 € + TVA

15.02 - 19.02.2015 Bucuresti
Obiectivul cursului

23.05 - 27.05.2015 Timisoara

Cunoasterea metodologiei de audit si dobandirea capabilitatii de a
conduce gi organiza procesul de audit; dobandirea si demonstrarea
atributelor personale necesare pentru derularea eficienta si efectiva
aunui proces de audit.

Cui se adreseaza
Cursul se adreseaza persoanelor care doresc sa colaboreze ca
auditori externi cu organisme de certificare de terta parte.

De ce sa participati

Absolvirea cu succes a acestui curs va permite accesul in Registrul

International al Auditorilor de Terta parte. QFO-ACAD-001-021 Rev 00
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Sistemul de Management de Mediu conform ISO 14001

v Specialist in Sistemul de Management de Mediu
Pret: 250 € + TVA
07.01 - 08.01.2016 Bucuresti
07.04 - 08.04.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului
Dobandirea cunostintelor si abilitatilor in vederea specializarii in
domeniul managementului de mediu prin Tnsugirea unor instru-
mente si tehnici necesare cursantilor.
Cui se adreseaza
Persoanelor care doresc sa dobandeasca cunostinte si deprinderi
referitoare la proiectarea, implementarea sau mentinerea unui
sistem de management de mediu.
De ce sa participati
Veti detine informatii despre conceptele de baza privind un sistem
de management de mediu, beneficiile si avantajele proiectarii,
implementarii si gestiondrii unui sistem de management de mediu.
v Auditor intern pentru Sistemul de Management de Mediu
Pret: 300 € + TVA
13.01 - 15.01.2016 Timisoara

18.04 - 20.04.2016 Oradea
27.06 - 29.06.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

25.02 - 26.02.2016 Timisoara
12.05 - 13.05.2016 Timisoara

28.03 - 30.03.2016 Bucuresti
09.05 - 11.05.2016 Timisoara

Pregatirea auditorilor pentru sistemul de management de me- ..

diuin vederea efectuarii de audituriinterne.
Cui se adreseaza

Celor ce au notjuni in domeniul management de mediu, specialisti,
manageri/responsabili de mediu, reprezentanti ai managementului
de mediu, responsabili activitati, personal implicat in monitorizarea
activitatilor care afecteaza mediul.
De ce sa participati
La finalul cursului, veti detine informatii valoroase despre
proiectarea, pregatirea si desfasurarea unui audit intern de mediu si
despre monitorizarea si raportarea functionarii unui sistem de
management de mediu.
v Upgrade ISO 14001:2004 la ISO 14001:2015
Pret: 165 € + TVA
21.01 - 22.01.2015 Timisoara
11.02 - 12.02.2015 Oradea
Obiectivul cursului
Efectuarea unei analize comparative detaliatd a cerintelor noului
standard (modificari, precizari, Tmbunatatiri, scopul acestora) si
impactul modificarilor asupra sistemului actual de management de
mediu.
Cui se adreseaza

28.01 - 29.01.2015 Bucuresti
05.05 - 06.05.2015 Bucuresti

Persoanelor care detin un certificat de specialist sau auditor in
conformitate cu cerintele standardului de certificare in domeniul
managementului de mediu conform ISO 14001.

De ce sa participati
La finalul cursului, participantii vor primi un certificat care atesta ca

au dobandit cunostinte si competente pentru sistemul de
management de mediu conform noului standard ISO 14001:2015.

v Manager al Sistemului de Management de Mediu
Pret: 400 €

08.02 - 12.02.2016 Bucuresti
09.05 - 13.05.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

Dobandirea cunostintelor si capabilitailor de a:

- implementare sistemului de management de mediu in conformitate
culSO 14001;

- raspunde cerintelor de reprezentant al managementului de mediu;

- efectua audituriinterne de sistem, proces sau produs.

04.04 - 08.04.2016 Timisoara
09.05 - 13.05.2016 Oradea

Cui se adreseaza
« Persoanelor care aplica sistemul de management de mediu
conform ISO 14001.
- Persoanelor desemnate ca reprezentanti ai managementului de
mediu.
» Persoanelor care efectueaza audituri interne de sistem, proces sau
produs.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre modul
de coordonare si organizare al unui sistem de management de
mediu in vederea asigurarii imbunatatirii continue a acestuia.

- . Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de
,==ms Management de Mediu (A17639)
=" Pret: 480 € + TVA

11.01 - 15.01.2016 Bucuresti
18.04 - 22.04.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

Cunoasterea metodologiei de audit si dobandirea capabilitatii de a
conduce si organiza procesul de audit; dobandirea si demonstrarea
atributelor personale necesare pentru derularea eficienta si efectiva
aunuiproces de audit.

Cui se adreseaza

Persoanelor care vor lucra ca auditori externi pentru un organism de
certificare de terta parte.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase pentru
efectuarea auditurilor externe la diverse organizatii.

21.03 - 25.03.2016 Timisoara
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Sistemul de Management al
Securitatii Informatiilor

conform
ISO 27001 si ISO 27002

Management Ecologic

v Specialist in proceduri si instrumente de securitate
ale sistemelor informatice
Pref: 350 € + TVA

20.01 - 22.01.2016 Timisoara
21.03 - 23.03.2016 Oradea
16.05 - 18.05.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

Identificarea cerinfelor de securitate a informatiei, proiectarea
procedurilor de securitate a informatiei si elaborarea programului de
implementare, revizuirea modelului amenintarilor si vulnerabilitatilor.

Cui se adreseaza

 Responsabililor cu securitatea informatiei, managerilor calitate,
managerilor IT, specialigtilor IT care doresc sa aiba cunostinte si
deprinderi referitoare la proiectarea siimplementarea unui sistem de
management al securitatii informationale.
« Organizatjior care doresc sa implementeze sau care au imple-
mentatun SMSI.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte necesare implementarii
unui sistem de Management al Securitatii Informatiilor.

v Auditor intern pentru Sistemul de Management al
Securitatii Informatiilor
Pret: 400 € + TVA

07.03 - 10.03.2016 Timisoara
30.05 - 03.06.2016 Oradea

Obiectivul cursului

03.02 - 05.02.2016 Bucuresti
03.05 - 05.05.2016 Bucuresti

14.03 - 17.03.2016 Bucuresti
21.06 - 24.06.2016 Bucuresti

« Descrierea conceptelor de baza ale managementului securitatii IT;
prezentarea standardelor 1ISO 27001 si ISO 27002; prezentarea
legislatiei romanesti aplicabile, surse de informare.
- Elaborarea si documentarea unui SMSI si modalitati de imple-
mentare; procesul de auditare si certificare a unui SMSI, tehnici de
audit, coordonarea si conducerea unei echipe de audit;
documentarea auditului.

Cui se adreseaza

Persoanelor care fac/vor face parte din echipa de audit intern pentru
SMSI a unei organizatii care doreste sa implementeze sau care a
implementat un astfel de sistem, responsabili cu securitatea
informatiei, manageri IT, specialisti IT.

De ce sa participati
- VVeli putea elabora bugete de IT sincronizate cu necesitatile reale,
putand decide asupra investitiilor in hardware si software pentru
protectia sistemelor IT, veli avea capacitatea de a tine pasul cu
progresul tehnologic.
- Veti sti punctele vulnerabile ale sistemului informatic si veti putea
actiona in consecinta, reducand riscurile la care este supusa
organizatia; veti sti sa eliminati sau sa reduceti timpii de raspuns in
cazul incidentelor, asigurand cresterea productivitatii.

v Specialist in Managementul Deseurilor
Pretf: 220 € + TVA

14.01 - 15.01.2016 Bucuresti
10.03 - 11.03.2016 Timisoara
11.04 - 12.04.2016 Bucuresti

25.01 - 26.01.2016 Timisoara
04.04 - 05.04.2016 Oradea
13.06 - 14.06.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

Obiectivul cursului este de a oferi cunostinte in domeniul
managementului deseurilor (clasificarea deseurilor, metode de
recuperare si eliminare, responsabilitatea producatorilor si
consumatorilor in generarea deseurilor), precum si prezentarea
actualizatéd a legislatiei nationale si internationale a deseurilor
(inclusiv Legea211/2011).

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza persoanelor responsabile cu managementul,
depozitarea si transportul deseurilor sau a substantelor
periculoase.

De ce sa participati

Tn scopul cresterii competitivitatii pe piatd, managementul deseurilor
constituie o modalitate de imbunatatire a performantelor
organizatiei.

Pe durata cursului veti dobandi abilitati in vederea gestionarii
deseurilor, Tn scopul prevenirii si reducerii efectelor adverse ale
acestora asupra mediului.

v Auditor intern pentru Sistemul de Management al
Energiei
Pret: 250 € + TVA

25.01 - 27.01.2016 Timisoara
28.03 - 30.03.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

03.03 - 05.03.2016 Oradea
29.06 - 01.07.2016 Bucuresti

Pregatirea personalului in vederea detinerii informatiilor necesare
pentru planificarea, efectuarea auditurilor interne si raportarea
rezultatelor acestora. De asemenea, prezentarea metodelor de
audit, a tehnicilor de audit, a codului de conduita al auditorului.

Cui se adreseaza

Persoanelor care doresc sa detina informatiile necesare pentru a
putea planifica si efectua audituri interne ale sistemului de
management al energiei, sau pentru a-si perfectiona activitatea de
audit.

De ce sa participati

Este o provocare, o noua calificare, un drum in viatd care se
deschide pentru fiecare, o profesie deosebit de interesanta si nu in
ultimul rand utila pentru persoanele participante si organizatia unde
isi desfasoara activitatea.

#aer.  Auditor/Lead Auditor pentru Sistemul de Management al
J=mmm_ Securitatii Informatiilor (A17691)
“w.o#" Pref: 480 € + TVA
21.03 - 25.03.2016 Timisoara
18.04 - 22.04.2016 Bucuresti

Obiectivul cursului

Cunoasterea cerintelor standardului international ,ISO/IEC 27001 —
sisteme de management al securitatji informatiilor” si a standardelor
adiacente.

04.07 - 08.07.2016 Bucuresti

Cui se adreseaza

« Manageri si responsabili cu securitatea informatiilor;

« Specialisti in domeniul IT si al managementului calitatii;

 Auditori de securitate care doresc extinderea si certificarea
competentelor;

» Specialisti care doresc sa implementeze un sistem de
management al securitatii informatiilor in conformitate cu ISO/IEC
27001;

« Persoane care doresc sa obtind competentele de audit a indeplinirii
cerintelor standardului ISO 27001 (sistemul de management al

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase pentru

efectuarea auditurilor externe la diverse organizatii. QFO-ACAD-001-021 Rev 00




Industria auto

v Auditor intern pentru Sistemul de Management al
Calitatii in Industria Auto conform ISO/TS 16949
Pret: 400 € + TVA

26.01 - 29.01.2016 Timisoara
28.03 - 31.03.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului

Formarea auditorilor interni (conform standardului ISO 19011:2011)
pentru auditarea sistemului de management al calitatii
conform ISO/TS 16949 pentru organizatii specializate in productia
de autovehicule si piese de schimb aferente.

Cui se adreseaza

07.03 - 10.03.2016 Oradea
24.05 - 27.05.2016 Timisoara

Auditorilor din cadrul firmelor producatoare de automobile, de
piese de schimb, distribuitorilor de automobile, detinatorilor de
ateliere auto si furnizorilor de utilaje de productie pentru aceasta
industrie.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte in pregatirea, efectu-
area si documentarea auditului intern, utilizand tehnici cores-
punzatoare de audit si un comportament etic in timpul auditului.

v Measurement System Analysis - MSA
Pret: 250 € + TVA

31.03 - 01.04.2016 Timisoara
Obiectivul cursului

Cursul urmareste formarea specialistilor in analiza sistemelor de
masurare prin evaluarea metodei de testare, a instrumentelor de
masurare, precum si a intregului proces de obtinere a masuratorilor
in vederea asigurarii integritatii datelor.

Cui se adreseaza

Personalul firmelor care trebuie sa efectueze analiza sistemelor de
masurare in vederea intelegerii implicatiilor erorilor de masurare
pentru deciziile luate despre un produs sau proces.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte pentru: selectarea
masuratorilor corecte, evaluarea dispozitivelor de masurare,
evaluarea procedurilor si operatorilor, evaluarea oricarei interactiuni
de masurare, calcularea incertitudinii de masurare.

13.06 - 14.06.2016 Timisoara

v Audit de proces cf. VDA 6.3
Pret: 300 € + TVA

11.02 - 12.02.2016 Timisoara
23.06 - 24.06.2016 Oradea

Obiectivul cursului

Reglementarea VDAG6 partea 3 este utilizata pentru auditarea
proceselor unei firme din industria auto. Cursul urmareste
formarea specialistilor Tn auditul de proces, respectand cerintele
de calitate ale partii 3 din VDA.

Cui se adreseaza

Auditorilor din cadrul firmelor producatoare de automobile, de
piese de schimb, distribuitorilor de automobile, detinatorilor de
ateliere auto si furnizorilor de utilaje de productie pentru aceasta
industrie.

14.04 - 15.04.2016 Timisoara

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte pentru efectuarea unui
audit de proces, parcurgand toate etapele auditului si facand
analogia intre auditul de sistem, proces si produs.
v Audit de produs cf. VDA 6.5
Pret: 300 € + TVA

21.01 - 22.01.2016 Timisoara
12.05 - 13.05.2016 Oradea

Obiectivul cursului

Formarea specialistilor in auditul de produs respectand cerintele de
calitate ale marilor producatori din industria auto, cuprinse in
reglementarea VDAG partea 5.

Cui se adreseaza
Auditorilor de produs ai firmelor din domeniul auto care trebuie sa
participe la efectuarea auditurilor de proces.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte pentru efectuarea unui
audit de produs incluzand verificarea conformitétii tuturor cerintelor
specificate: dimensiunile produsului, functionaliatea, impachetarea
si etichetarea acestora, parcurgand toate etapele auditului.

v Statistical Process Control - SPC
Pref: 250 € + TVA
14.01 - 15.01.2016 Timisoara
09.06 - 10.06.2016 Timisoara

Obiectivul cursului
Controlul statistic al proceselor prin graficele de control ajuta
utilizatorul sa inteleaga ce e posibil sa se intdmple si cand o
conditie instabila cere studiu.

Cui se adreseaza
Acest curs se adreseaza persoanelor din cadrul firmelor care au ca
obiectiv o0 solida stabilitate si capabilitate a proceselor.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte pentru stabilirea indi-
cilor de calitate si a limitelor de control precum si interpretarea
rezultatelor.

17.03 - 18.03.2016 Timisoara

21.03 - 22.03.2016 Timisoara
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Industria auto

Domeniul tehnic

v 8D Problem Solving Process
Pretf: 250 € + TVA

25.02 - 26.02.2016 Timisoara
Obiectivul cursului

30.05 - 31.05.2016 Timisoara

Cursul urmareste dobandirea cunostintelor in aplicarea proce-
sului 8D =8 Etape in rezolvarea unei probleme.

Cui se adreseaza

Acest curs se adreseaza persoanelor care utilizeaza in cadrul
firmei Rapoarte 8D (5D sau 3D) pentru tratarea reclamatiilor
primite de la client, precum si a reclamatiilor trimise la furnizori, dar si
firmelor din industria auto.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte in Definirea Problemei si
Analiza Radacinii Cauzei (prin Brainstorming, 5 Why, Diagrama
cauza-efect), 8D fiind utilizat Tn special in relatia cu clientji si
furnizorii, dupa aparitia problemei.
v Failure Mode and Effects Analysis - FMEA
Pret: 250 € + TVA

18.02 - 19.02.2016 Timisoara
02.06 - 03.06.2016 Oradea

Obiectivul cursului

07.04 - 08.04.2016 Timisoara

Formarea specialistilor in aplicarea metodei FMEA. Scopul
metodei este recunoasterea defectarilor, urmarile/efectele
acestora si probabilitatea aparitiei acestora.

Cui se adreseaza
Firmelor producatoare de automobile, de piese de schimb,
distribuitorilor de automobile, detinatorilor de ateliere auto si
furnizorilor de utilaje de productie pentru aceasta industrie.

De ce sa participati
La finalul cursului vefi dobandi cunostinte in aplicarea metodei
precum si utilizarea grilelor de notare pentru P-FMEA.

v Advanced Product Quality Planning - APQP
Pretf: 250 € + TVA

08.02 - 09.02.2016 Timisoara
Obiectivul cursului
Cursul urmareste formarea responsabililor cu planificarea calitatii
produsului In managementul de proiect orientat spre calitate, bazat

pe planificarea avansata a calitatii produsului/ procesului.
Cui se adreseaza
Cursul se adreseaza persoanelor care au dobandit cunostinte
prealabile de ISO/TS 16949, FMEA, SPC, MSA si sunt implicati Tn
proiectarea si dezvoltarea produselor si proceselor din firma.
De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte pentru:
- intelegerea conceptelor privitoare la APQP si parcurgerea tuturor
etapelor
« cunoasterea criteriilor de evaluare ariscurilor de furnizor si de client
- intelegerea relatiilor existente intre documentele APQP si PPAP.
vV Production Part Approval Process - PPAP
Pret: 180 € + TVA
10.02.2016 Timisoara
Obiectivul cursului
intelegerea relatiilor existente intre documentele din PPAP si a
modului in care trebuie construitda documentatia de aprobare pentru
fabricatie — criterii generale si criterii de apreciere.
Dezvoltarea de abilitati pentru Tntocmirea si argumentarea
documentatiei PPAP.
Cui se adreseaza

09.05 - 10.05.2016 Timisoara

11.05.2016 Timisoara

Persoanelor care au dobandit cunostinte prealabile de ISO/TS
16949, FMEA, SPC, MSA si sunt implicati in Procesul de Aprobare a
Pieselor.

De ce sa participati

Lafinalul cursului veti dobandi cunostinte pentru:

«intelegerea conceptelor privitoare la PPAP si parcurgerea tuturor
etapelor

« cunoasterea criteriilor de evaluare ariscurilor de furnizor si de client

- Intelegerearelatiilor existente intre documentele din PPAP siAPQP

autorizat

wereves/ Pret: 250 € / procedeu de sudare

v Echipamente sub presiune Directiva 97/23/EC
Pret: 500 € + TVA

26.01-27.01.2015 Bucuresti
Obiectivul cursului

14.04 - 15.04.2016 Bucuresti

Tnsusirea de cunostinte necesare proiectarii, fabricarii si evaluérii
conformitatii echipamentelor sub presiune si a ansamblurilor care au
presiune maxima admisibila PS mai mare de 0,5 bar in conformitate
cu directiva PED (Pressure Equipment Directive 97/23/EC).
Explicarea cerintelor de inspectie ale unui organism notificat (NoBo)
in functie de fiecare modul.

Cui se adreseaza

Personalului din companiile care proiecteaza, produc si verifica
echipamente sub presiune si ansambluri care au presiune maxima
admisibila PS mai mare de 0,5 bar in conformitate cu directiva PED
(Pressure Equipment Directive 97/23/EC).

De ce sa participati

La finalul cursului ve{i dobandi cunostinie teoretice necesare
proiectarii, fabricarii si evaluarii conformitatii echipamentelor sub
presiune si a ansamblurilor care au presiune maxima admisibila PS
mai mare de 0.5 bar in conformitate cu directiva PED (Pressure
Equipment Directive 97/23/EC) direct de la inspectorii unui
Organism Notificat.

v Cerinte de calitate pentru producatorii de structuri
sudate conform EN ISO 3834
Pret: 250 € + TVA

11.01 - 12.01.2016 Oradea
07.04 - 08.04.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

04.02 - 05.02.2016 Bucuresti
03.05 - 04.05.2016 Bucuresti

Cursul prezinta si interpreteaza standardul EN ISO 3834 partile 1-6
pentru producatorii de structuri sudate, precum si aplicatii practice
ale unui audit de certificare conform EN ISO 3834.

Cui se adreseaza

» Coordonatorilor sudori, responsabililor tehnici cu sudura (ingineri,
tehnicieni, maistri);
* Directorilor de Calitate; Sefilor de departamente.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte despre planificarea si
coordonarea activitati de sudare din firma dumneavoastra, in
conformitate cu cerintele de calitate impuse de standardele
europene.

curs \ Sudor

29.02 - 11.03.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului

13.06 - 27.06.2016 Bucuresti

Dobandirea competentelor necesare calificarii ca sudor, precum si
imbogatirea volumului de cunostinte profesionale si a actualizarii
acestuia in concordanta cu evolutia tehnologiilor din unitatea unde
isidesfasoara activitatea.

Cui se adreseaza

Tuturor persoanelor care doresc sa se califice si/sau certifice ca
sudori pentru domeniile: constructii metalice, echipamente sub
presiune etc.

De ce sa participati
La finalul cursului, In urma promovarii examenului se poate obtine
certificarea ca sudor pentru urmatoarele procedee de sudare:
‘WIG/TIG (Wolfram/Tungsten Inert Gaz) - sudare cu electrod
nefuzibil in gazinert ("Sudare in Argon®);
<EM - electric manual cu electrod invelit;
*MIG (Metal Inert Gaz) - sudare Tn mediu de gaz protectorinert;
*MAG (Metal Activ Gaz) - sudare in mediu de gaz protector activ;
FCAW (Flux Cored Arc Welding) - sudare cu sarma tubulara cu miez
metalic sau pulbere in mediu protector sau auto-protejat;
-Sudare manuala oxi-acetilenica;

«SAF - sudare automata sub strat de flux.
QFO-ACAD-001-021 Rev 00
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Domeniul tehnic

v Inginer Sudor International (IWE)*
Pret: 2600 € + TVA

La cerere

Obiectivul cursului

Cursul are ca obiectiv dezvoltarea competentelor necesare pentru
obtinerea diplomei de Inginer Sudor International, pentru personalul
din intreprinderile ce desfagoara activitati in domeniul sudarii.

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza inginerilor si subinginerilor absolventi ai
facultatilor cu profil tehnic (mecanic, electrotehnic, constructii etc.)
care activeaza in intreprinderi in care sudura este un proces de baza
sau prioritar.

De ce sa participati

Prezentul curs satisface cerintele SR EN ISO 14731 referitoare la
pregatirea necesara pentru a fi nominalizat ca si coordonator al
sudairii, cerinte completate ulteriorde SREN ISO 3834.

Diploma de Inginer Sudor International eliberata absolventilor
beneficiaza de o recunoastere europeana, respectiv una
internationala.

V' Operator examinare nedistructiva cu: metoda vizuala(VT),

cu ultrasunete (UT), cu radiatii penetrante (RT),

cu lichide penetrante (PT), cu particule magnetice (MT),
cu curenti turbionari (ET), pentru verificarea
etanseitatii (LT) - conform SR EN I1SO 9712

Obiectivul cursului

Transmiterea cunostintelor si deprinderilor necesare pentru
obtinerea calificarii ca operator de examinare nedistructiva pentru
metoda (metodele) sectorului industrial (sectoarelor industriale) si
nivelul dorit (1 sau 2) pentru personalul care lucreaza in domeniul
examinarilor nedistructive. Aflarea ultimelor noutati tehnice in
domeniu, respectiv standardele de executie, interpretare
controale si cunoasterea tendintelor in domeniul examinarilor
nedistructive.

Cui se adreseaza

« Operatorilor certificati in domeniul nedistructiv care solicita
improspatarea cunostintelor;

« Operatorilor certificati Tn domeniul nedistructiv conform altor
standarde (ASME, ISCIR, etc.);

» Personalului care nu a mai lucrat in domeniul controlului
nedistructiv si care doreste sa desfasoare in viitor activitati de control
nedistructiv.

De ce sa participati
La finalul cursului, Tn urma promovarii examenului se poate obtine
autorizatia de operator control nedistructiv nivel 1 sau 2 conform
SR ENISO 9712, autorizatie care permite desfasurarea activitatii de
control nedistructiv in conformitate cu normativele europene.

Curs

curs\ Operator examinare nedistructiva - Lichide Penetrante*
autorizat) pret- Njvel | - 165 € + TVA Nivel Il - 245 € + TVA Taxad examinare - 150 € + TVA

ANC / CNFPA,

Durata: Nivel | - 16 ore Nivel Il - 24 ore

Aceasta metoda de examinare consta in detectarea eficienta a
discontinuitatilor de tip fisuri, suprapuneri, defecte de laminare, pori,
care sunt deschise la suprafata metalelor si a altor materiale
neporoase. Principiul metodei consta Tn degresarea ingrijita a piesei
de controlat, cufundarea intr-o baie cu lichid penetrant (sau
depunere cu pistol), patrunderea prin capilaritate a lichidului in fisuri
sau pori, spalarea si uscarea suprafetei piesei, tratarea cu revelator
si observarea pieseila lumina neagra.

curs\ Operator examinare nedistructiva - Pulberi Magnetice*
autorizat) pret: Njvel | - 165 € + TVA Nivel Il - 245 € + TVA Taxa examinare - 150 € + TVA

ANC / GNFPA,

Durata: Nivel | - 16 ore Nivel Il - 24 ore

Cotrolul cu pulberi magnetice este o metoda relativ simpla, aplicabila
numai pieselor feromagnetice, punand in evidentda defecte de
suprafatd sau de interior, aflate in imediata apropiere a suprafetei.
Metoda permite localizarea defectelor superficiale, prin punerea in
evidentd a campului magnetic de scapari la suprafata si exteriorul
suprafetei piesei de controlat.

curs\ Operator examinare nedistructiva - Ultrasunete*
aut?cr:;at Pret: Nivel | - 345 € + TVA Nivel Il - 445 € + TVA Taxa examinare - 150 € + TVA

*/ Durata: Nivel I - 64 ore Nivel Il - 80 ore

Metoda este bazata pe undele mecanice (ultrasunete) generate de
un element piezo-magnetic excitat la o frecventa cuprinsa de regula
intre 2 si 5 Mhz. Metoda prezinta avantajul de a gasi defectele in
profunzime datoritd unei rezolutii ridicate, insa este lentd datorita
necesitatii de scanare multipla a piesei. Uneori este necesara
executarea controlului pe mai multe suprafete ale piesei. Metoda de
control prin ultrasunete este foarte sensibila la detectarea defectelor
netede.

Operator examinare nedistructiva - Radiatii Penetrante*
2 Pret: Nivel | - 360 € + TVA Nivel Il - 445 € + TVA Taxa examinare - 150 € + TVA
Durata: Nivel | - 72 ore Nivel Il - 80 ore

Este o metoda de examinare nedistructiva folosita pentru detectarea
volumetrica a discontinuitatilor in materiale si suduri, folosind
radiatiile penetrante si ca suport pentru Tnregistrare filme
radiografice.

Operator examinare nedistructiva - Curenti Turbionari
't) Pret: 300 €
Durata: 80 ore

Metoda curentilor turbionari este folositd ca o alternativa sau
extensie a controlului nedistructiv cu particule magnetice, fiind
utilizata, in special, pentru controlul tevilor cu diametrul exterior de
maximum 140 mm. Sensibilitatea metodei este maxima la grosimi de
perete de panala 5 mm. O data cu cresterea grosimii peretilor, scade
eficienta metodei de evidentiere a defectelor interne, ea ramanand
eficace pentru evidentierea defectelor de suprafata si din imediata
apropiere a acesteia. Metoda consta in inducerea unor curenti
turbionari in peretii tevii controlate.

v Operator examinare nedistructiva - Metoda Vizuala*
Pret: Nivel | - 165 € + TVA Nivel Il - 245 € + TVA Taxa examinare - 150 € + TVA
Durata: Nivel | - 16 ore Nivel Il - 24 ore

s\ Operator examinare nedistructiva - Verificarea Etanseitatii
SMESLES,) Pret: 300 €
Durata: 120 ore

Este o examinare bazata pe capacitatea ochiului omenesc de a
capta lumina reflectata de catre detaliile unui obiect si de a
recunoaste diferentele de luminozitate, forma si culoare. Ea
constituie cea mai simpla modalitate de examinare nedistructiva si
permite detectarea a numeroase tipuri de defecte de suprafata, de

Metoda LT (leak test) este o metoda de examinare nedistructiva
utilizata la localizarea neetanseitatilor si/sau la masurarea ratei
scurgerilor.

Tn functie de obiectul (forma, dimensiuni, etc.) supus examinarii se
vor aplica diverse tehnici (tehnici cu bule, tehnici cu gaz trasor, etc.).

forma, pozitie reciproca etc. (ex. fisuri, sufluri, retasuri, cratere,
incluziuni de suprafata, stropi, scurgeri, deteriorari accidentale, urme
ale sculelor).

Tehnicile alese vor fi procedurate si aplicate de personal certificat.

*Cursurile se pot desfisura si in colaborare cu ISIM Timisoara. In cazul acestora nu se aplicd reducerile practicate de TUV Austria Romania (pag.3).
Pentru cursurile autorizate ANC nu se percepe TVA.
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Dezvoltare personala

Management, Logistica & Achizitii, Comunicare, Vanzari & Comercial

v Expert fiscal
Pretf: 170 € + TVA

01.02 - 02.02.2016 Bucuresti
03.03 - 04.03.2016 Oradea

Obiectivul cursului
Cursul Tsi propune sa sprijine participantii in dobandirea unor notiuni
practice specifice domeniuluifiscal.

Cui se adreseaza

Persoanelor absolvente de studii superioare economice sau juridice
care vor sa-si actualizeze informatiile in domeniul fiscal.

De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre
structurarea informatiilor si veti avea o viziune de ansamblu asupra
domeniului studiat.
v Managementul Riscului cf. ISO 31000 si IEC / 1ISO 31010
Pret: 300 € + TVA
04.01 - 06.01.2016 Bucuresti
20.04 - 22.04.2016 Oradea
Obiectivul cursului

Aceste standarde ajuta organizatiile sa analizeze si sa evalueze
riscurile. Nu sunt standarde destinate certificarii, ele furnizand
principii, orientari informatii cu privire la selectarea si aplicarea
tehnicilor de evaluare ariscurilor .

Cui se adreseaza

18.02 - 19.02.2016 Timisoara
28.04 - 29.04.2016 Bucuresti

10.02 - 12.02.2016 Timisoara
01.06 - 03.06.2016 Bucuresti

Managerilor in general la toate nivelele, managerilor de risc,
managerilor de proiect, persoanelor responsabile de securitatea
informatiilor sau a conformitatii in cadrul unei organizatii.

De ce sa participati
Lafinalul cursului veti dobandi cunostinte pentru:
» imbunatatirea increderii partilor interesate Tn capacitatea de a
gestiona managementul derisc;
« identificarea metodelor de risc pentru imbunatatirea sistemelor de
management.

v Manager de proiect
Pret: 400 € + TVA

25.01 - 29.01.2016 Bucuresti
21.03 - 25.03.2016 Oradea

Obiectivul cursului

Initierea si consolidarea cunostintelor teoretice de management de
proiect, prin expuneri teoretice si practice realizate pas cu pas.

Cui se adreseaza

08.02 - 12.02.2016 Timisoara
09.05 - 13.05.2016 Bucuresti

Celor care au notiuni avansate de management de proiect
(manageri sau responsabili de proiecte), personal direct implicat in
proiecte, cat si celor care sunt proaspat promovati si au/nu au nofiuni
de baza.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte despre procesele de initiere
al unui proiect si criteriile de selectie a proiectelor, despre procesele
de planificare, monitorizare, executie siinchidere a proiectelor.

v Inspector Resurse Umane
Pret: 350 €

18.01 - 22.01.2016 Bucuresti
11.04 - 15.04.2016 Oradea

Obiectivul cursului

01.02 - 05.02.2016 Timisoara
18.04 - 22.04.2016 Bucuresti

Cursul Tsi propune sa sprijine participantii in insusirea unor
cunostinte si instrumente necesare Tntocmirii si gestionarii
documentelor de evidenta a personalului; sa organizeze recrutarea
de personal; sa completeze si sa gestioneze programul REVISAL
(registrul de evidenta al salariatilor); sa intocmeasca statele de plata;
sarealizeze dosare de pensionare.

Cui se adreseaza

Cursul se adreseaza persoanelor care lucreaza sau doresc sa
lucreze in departamentul de Resurse Umane sau ca Inspector de
Resurse Umane, economistilor, contabililor.
De ce sa participati
Utilizand o abordare practica a prevederilor legale, absolventii vor fi
capabili sa gestioneze toate procedurile specifice activitatii de
resurse umane si sa opereze cu toate documentele din departament,
sa deprinda abilitatile de informare si documentare privind
modificarile legislative, sa mentina relatia cu autoritatile publice
arondate Ministerului Muncii si cu Inspectoratul Teritorial de Munca.
v Expert accesare fonduri structurale
si de coeziune europene
Pret: 350 € + TVA
18.01 - 21.01.2016 Oradea
12.04 - 15.04.2016 Timisoara
Obiectivul cursului
Cursul Tsi propune sa ofere participantilor o infelegere sistemica si
practica a managementului proiectelor, sa dezvolte abilitatile,

aptitudinile si competentele acestora in domeniu pentru a putea
rezolva sarcinile complexe din mediul organizational.

Cui se adreseaza

29.02 - 03.03.2016 Bucuresti
06.06 - 09.06.2016 Bucuresti

Cursul se adreseaza persoanelor care lucreaza ca manageri de
proiect, membrilor echipelor de proiect, precum si celor care doresc
sa se pregateasca pentru aceasta profesie.

De ce sa participati

La finalul cursului veti detine urmatoarele competente: stabilirea
scopului proiectului, stabilirea cerintelor de management integrat al
proiectului, planificarea activitatilor si jaloanelor proiectului,
gestiunea utilizarii costurilor si a resurselor operationale pentru
proiect, realizarea procedurilor de achizitii pentru proiect,
managementul riscurilor, managementul echipei de proiect,
managementul comunicarii in cadrul proiectului, managementul
calitatii proiectului.
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Dezvoltare personala

v Logistica si Achizitii
Pref: 150 € + TVA
01.04.2016 Bucuresti
25.05.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului

Achizitia economica, profesionala, de bunuri si servicii constituie un
factor de baza in orice companie. Pentru o productivitate sporita este
necesara cunoasterea amanuntita a principiilor logisticii.

07.04.2016 Timisoara
29.06.2016 Oradea

Cui se adreseaza

Persoanelor care au notiuni avansate din Middle management
(responsabili activitati), personal direct implicat in achizitii, cat si
celor care sunt proaspat promovati si au/nu au notjuni de baza.
De ce sa participati
La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre politica
de logistica, parametrii logistici, stocuri, parc auto, transporturi i
distributie, dar si cum vetiface achizitii profesioniste.
v Achizitii - Managementul lantului de furnizori
Pref: 320 € + TVA
25.01 - 27.01.2016 Bucuresti
28.02 - 01.03.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

27.01-29.01.2016 Oradea
25.04 - 27.04.2016 Bucuresti

Surprinde stadiul actual al relatiei dvs. cu furnizorii, adica "ceea ce
este" si va indruma Tn proiectarea a "ceea ce va fi", adica
managementul lantului de furnizori.

Cui se adreseaza
Celor care au noftjuni avansate din Middie management (manageri
sau responsabili activitati), personal direct implicat in achizitji, cat si
celor care sunt proaspat promovati si au/nu au notiuni de baza.

De ce sa participati

La finalul cursului veti dobandi cunostinte valoroase despre furnizori
strategici sau ocazionali, selectia si evaluarea periodica a
furnizorilor, criterii de performanta, indicatori de performanta, timing
si asigurarea calitatii.
v Substante periculoase
Pref: 210 € + TVA

21.01 - 22.01.2016 Bucuresti
21.04 - 22.04.2016 Timisoara

14.04 - 15.04.2016 Bucuresti
02.06 - 03.06.2016 Timisoara

v Customer Care Services
Pref: 170 € + TVA
21.01 - 22.01.2016 Timisoara
24.03 - 25.03.2016 Timisoara
13.06 - 14.06.2016 Timisoara

Obiectivul cursului

Definirea, construirea si sustinerea unei politici eficiente de
maximizare a satisfaciiei clientilor; atragerea si mentinerea clientilor,
respectiv cresterea vanzarilor prin grija aratata clientilor; utilizarea
tehnicilor simple si ugoare prin care se poate atinge o pozitie pozitiva
sidistincta in lupta acerba cu competitia.

Cui se adreseaza

08.02 - 09.02.2016 Bucuresti
16.05 - 17.05.2016 Bucuresti

Tuturor angajatilor (manageri, front-line etc.) care interactioneaza cu
clientii si contribuie la crearea unei imagini pozitive si unice a
companieiin care lucreaza.

De ce sa participati
Pentru a va asigura ca serviciile si interactiunea cu clientii sunt
extraordinare si nimic din ceea ce ati putea face nu v-a scapat;

pentru a intelege de ce altii pot face mai mult in relatia cu clientji si
cum puteti construi relatii extraordinare cu acestia pe termen lung.

v Initiere in Tehnici de Promovare
Pret: 220 € + TVA

23.05 - 24.05.2016 Bucuresti
23.06 - 24.06.2016 Oradea

Obiectivul cursului

30.05 - 31.05.2016 Timisoara

Obiectivul acestui curs este acela de a sprijini participantii in vederea
dobandirii unor cunostinte teoretice cu privire la etica promovairii,
selectarea si evaluarea publicului {inta, tehnici de comunicare
promotionald, tehnici de comunicare continua, evaluarea si
selectarea media, evaluarea eficientei promovarii integrate.

Cui se adreseaza

Celor care promoveaza si vand produse sau servicii si doresc sa isi
imbunatateasca abilitatile profesionale cu tehnici ce si-au dovedit
eficacitatea pe piata reald, personaluluiimplicat in lucrul cu publicul.

De ce sa participati

In urma absolvirii acestui curs veti putea elabora un plan de
promovare integrata a produselor si a serviciilor unei firme, folosind
toate tehnicile invatate.

curs \ Competete Antreprenoriale

autorizat

Obiectivul cursului
ANC / GNFPA, Pret: 300 €

Identificarea si clasificarea substantelor/marfurilor periculoase,

14

intelegerea aspectelor juridice pentru personalul responsabil cu
depozitarea, manipularea, utilizarea, expedierea si transportul
substatelor/marfurilor periculoase, aprofundarea cunostintelor
legate de ambalare, marcare si etichetare a substantelor/marfurilor
periculoase.

Cui se adreseaza
Cursul se adreseaza personalului implicat Tn operatiuni cu
substante/marfuri periculoase.

De ce sa participati
Pentru asigurarea aplicarii si respectarii prevederilor legale si a
conditiilor specifice aflate in vigoare.

v Comunicare
Pret: 250 € + TVA

25.01 - 26.01.2016 Timisoara
04.04 - 05.04.2016 Oradea

Obiectivul cursului

31.03 - 01.04.2016 Bucuresti
19.05 - 20.05.2016 Bucuresti

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala, de relationare
cu colegii, furnizorii, clientii sau alte persoane, imbunatatirea
comunicarii organizationale prin alegerea canalului optim de
comunicare si identificarea barierelor in comunicare.

Cui se adreseaza

Persoanelor din cadrul organizatiilor private sau publice, angajate in
pozitii non-manageriale (care doresc imbunatatirea abilitatilor de
comunicare) si manageriale (care doresc o echipa dinamica, motivata,
orientata spre rezultate si sa puna in valoare calitatile angajatilor).

De ce sa participati

Va veti iTmbunatati abilitatile de comunicare in plan personal, social si
profesional si veti sti cum sa transmiteti corect informatiile si cum sa
interpretati corect informatiile primite.

21.03 - 25.03.2016 Bucuresti
Obiectivul cursului

23.05 - 27.05.2016 Timisoara

Cursul urmareste dobandirea de abilitati in vederea identificarii si
valorificarii oportunitatilor din piatd, cunoasterea metodologiilor si
instrumentelor de planificare strategica a afacerilor, precum si
prezentarea modalitatilor de gestionare eficienta a activitatii firmei.

Cui se adreseaza
Persoanelor care doresc sa inifieze o activitate independenta,
intreprizatorilor, personalului de conducere, absolventilor de studii
universitare de scurta sau lunga durata.

De ce sa participati

Pe parcursul desfasurarii cursului veti infelege notiunile de baza
privind afacerea, modalitatile de identificare a ideilor de afaceri, insa
totodata veti putea dobandi si abilitatile necesare pentru initierea si
dezvoltarea afacerii.

v Tehnici de negociere
Pret: 170 € + TVA

11.02 - 12.02.2016 Timisoara
17.03 - 18.03.2016 Oradea

Obiectivul cursului

07.03 - 08.03.2016 Bucuresti

Tnsusirea corectd a tehnicilor de negociere care duc la finalizarea
unui contract in avantajul firmei pe care o reprezentati.

Cui se adreseaza

Consultantilor si seniorilor in vanzari, middle management, account
managerilor si general managerilor.

De ce sa participati

Pentru a va creste puterea de adaptare a diferitelor tipuri de
negociere si a varestrange la arealul dumneavoastra de activitate.
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v
AUSTRIA
ROMANIA

Parte activa a grupului TOV AUSTRIA, recunoscut la nivel international, cu o bogata experienta in siguranta, calitate si protectia
mediului, TUV AUSTRIA ROMANIA ofera servicii de certificare, formare profesionala si inspectie tehnica.

CERT | cert@tuv-austria.ro

Certificarea Inseamna atestarea conformitatii de catre un organism de
certificare impartial. .

Certificarea TUV AUSTRIA ROMANIA, in calitate de organism de auditare
al TUV AUSTRIA CERT, furnizeaza incredere si este o dovadé obiectiva a
excelentei.

Domeniile noastre de certificare:

* Certificarea sistemelor de management in conformitate cu cerintele
standerdelor: ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO 22000, IFS,
BRC, FSSC 22000, ISO 27001, SCC, SA 8000, ISO/PAS 28000, EN
13816, SR EN 15733, EN 50001, EN ISO 13485;

* Certificarea persoanelor;

* Certificarea produselor.

TEST | test@tuv-austria.ro

TUV AUSTRIA ROMANIA ofera o gama larga de servicii:

- Testari prin metode moderne si clasice distructive si nedistructive

- Consiliere pentru selectarea, planificarea si aplicarea procedurilor de
testare

- Asistenta in interpretarea rezultatelor testarii

- Inspectie externa si interna la echipamentele sub presiune, probe de
presiune si etanseitate

« Inspectia bunurilor la livrare si expediere

« Inspeciii terta parte

« Evaluarea zonei de lucru.

NOBO | nobo@tuv-austria.ro

TUV AUSTRIA ROMANIA ofer4 o intreaga serie de servicii de inspectie
si certificare produse in urmatoarele domenii:

« Echipament sub presiune cf. PED 97/23/EC

« Echipament sub presiune transportabil cf. TPED 99/36/EC

» Echipament sub presiune simplu cf. SPVD 87/404/EEC

» Echipament pentru utilizarea in atmosfere potential explozive (ATEX)
cf. Directivei 94/9/EC

- Analize de risc si expertize echipamente sub presiune

« Studii HAZOP/HAZARD

ACAD | academia@tuv-austria.ro

TpV AUSTRIA ROMANIA propune cursuri open:

« In domeniul auditului sistemelor de management: Calitate, Mediu,
Sanatate si Securitate Ocupationald, Siguranta Informatiei, Siguranta
Alimentelor, Managementul Riscului

 Pentru dezvoltare personala: Manager proiect, Management Financiar,
Logistica&Achizitii, Resurse Umane, Comunicare, Vanzari, Customer
Care

« Tn domeniul tehnic: Metode pentru Controlul Nedistructiv, Industrie
Auto, Sudura

TUV AUSTRIA ROMANIA
Adresa: Calea Plevnei Nr 139, Corp C, Etaj 1, Sector 6, Bucuresti

Telefon: 021 315 32 95 | E-mail: academia@tuv-austria.ro | Web: www.tuv-austria.ro

QFO-ACAD-001-021 Rev 00



FORMULAR DE INSCRIERE

I
se transmite la
Bucuresti / alte locatii Timigoara

- fax: 021.315.32.96 - fax: 0256.44.11.42
- e-mail: academia@tuv-austria.ro - e-mail: timisoara@tuv-austria.ro AUSTRIA
- on-line: www.tuv-austria.ro - on-line: www.tuv-austria.ro ROMANIA

|:| Doresc sa ma inscriu la newsletter pentru informatii despre cursurile organizate.
|:| Nu mai doresc informatii despre cursurile organizate/ dezabonare newsletter.
|:| Doresc sa ma inscriu la urmatorul curs:

Denumire curs Perioada Locatie

Date participant

Nume Prenume
Functie
Data nasterii Locul nasterii CNP
: . Ib. romana [ Ib. engleza [ 1b. franceza [11b. germana
Doresc dlploma n: inclusa in se adauga 15€+TVA se adauga 15€+TVA se adauga 15€+TVA
taxa de inscriere la taxa de inscriere la taxa de inscriere la taxa de inscriere

Date facturare

Nume firma

Adresa

Cod fiscal Nr. Reg. Com.
Cont IBAN Banca
Persoana contact Functie

Tel. Fax E-mail

Conditii de participare:

Ne angajam sa viram taxa de participare, pana la data inceperii CursulUi/...........ccceeeeeeiiiiiieeeeciieee e *,in contul firmei
TUVAUSTRIAROMANIASRL: RO67 BACX 0000 0000 9226 4250, Unicredit Tiriac — Grigore Mora.

Dac4, dupé achitarea taxei, participantul renunta la cursul la care s-a inscris, TUV AUSTRIAROMANIA va retine:

-20% din suma achitata, daca participantul anunta retragerea, in scris, intre 3 si 6 zile Thainte de data inceperii cursului;

-100% din suma achitata, daca participantul anunta retragerea, in scris, cu 1 sau 2 zile inainte de data inceperii cursului.

In cazul in care Beneficiarul nu achita contravaluarea cursului, incepand cu prima zi de la data scadentei, va pléti cu titlu de penalitati
deintarziere 0,6% pe zi din suma datorata.

In cazul in care, dupa achitarea taxei de catre participant, numérul minim al persoanelor inscrise nu este suficient,
TUVAUSTRIAROMANIA SRL isi rezerva dreptul de aamana organizarea cursului si sa restituie contravaloarea taxei achitate.
Dupa completarea si transmiterea acestui formular, TUV AUSTRIAROMANIA va confirma primirea formularului si va transmite
factura la faxul si/ sau e-mailul mentionat in vederea efectuarii platii.

Prezentul formular poate tine loc de contract.

* sau la data convenita de ambele parti

Data Semnatura autorizata si stampila firmei

se va completa de catre T[-'IV AUSTRIA ROMANIA SRL
4 4 4

[Vl Taxa de participare: Observatii Completat de:

................... + TVA/persoana

Taxa de participare include:

vV accesul la curs
vV prestatia lectorului
vV suportul de curs si materialele necesare
vV masa de pranz si pauzele de cafea .
i K . Stampila
V' sustinerea examenului TUV AUSTRIA Romania SRL
\4

eliberarea certificatelor in limba romana

Cod: QFO-ACAD-001-001-01 Rev 02



